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EL SERVICIO DE URGENCIA CUENTA CON VARIAS CAMARAS.

Hospital de Puerto
Montt instala 760
camaras de seguridad
PUNTOS CRITICOS. E] plan ya comenzo

con la habilitacion de vigilancia
avanzada en el Servicio de Urgencia.

| equipo directivo del

E Hospital de Puerto

Montt lidera unainiciati-

va de seguridad que contem-

plalainstalacion de un total de

760 camaras de televigilancia,

loque transforma al recinto en

uno de los establecimientos de

salud con mayor cantidad de
monitores de la region.

El proyecto busca disuadir
la comision de delitos, mejorar
lacapacidad de respuesta ante
emergenciasy fortalecerel res-
guardo de pacientes, funciona-
rios y visitantes en areas que
histéricamente registran vul-
nerabilidades.

La iniciativa se conoce lue-
£0 que, a fines de febrero, un
paciente que esperaba aten-
cion en la Urgencia del hospital
desaparecio. Durante las dili-
gencias se confirmo que el sis-
tema de cimaras existente en
el recinto no guardaba las

imagenes.

FASE INICIAL

La primera etapa culminé con
la puesta en marcha de 24 ca-
maras en el Servicio de Urgen-
cia, las cuales ya se encuentran
operativas.

La direccion priorizo este
sector por la afluencia de publi-
coy la complejidad de las situa-
ciones que alli se manejan, lo
que marca el estandar del res-
to del despliegue. El plan de
instalacién progresiva se ex-
tenderd a puntos estratégicos
del hospital, como accesos
principales, estacionamientos,
pasillos, zonas de mayor tran-

24

camaras de televigilancia
ya fueron instaladas enel
Servicio de Urgencia del
Hospital de Puerto Montt,
una de las zonas de mayor
vulnerabilidad.

sito, estaciones de enfermeria
y areas de resguardo restringi-
do. El proyecto también inte-
gra la renovacion de la infraes-
tructura digital del hospital
mediante la habilitacién de un
nuevo Sistema de Circuito Ce-
rrado de Television (CCTV), el
cual contara con servidores y
unidades de almacenamiento
dedicadas.

RESPALDO TECNICO

Desde la administracion del
Hospital de Puerto Montt indi-
can que esta mejora técnica ga-
rantiza la continuidad operati-
va del sistema y asegura el res-
paldo de imagenes, lo que per-
mite que los registros quedena
disposicion de las autoridades
ode los protocolos internos de
seguridad ante cualquier inci-
dente detectado.

El Servicio de Control Cen-
tralizado del hospital desarro-
116 esta solucion tras realizar
un levantamiento de informa-
cion operativa. Este equipo
efectud un andlisis de vulnera-
bilidades y una evaluacion de
las tecnologias disponibles en
el mercado para disefar el pro-
yecto acorde alos desafios que
presenta un complejo hospita-
lario de esta magnitud. (3




