
eran puros trajes hechos a mano”,
detalla Guillermo. 

Así, el negocio operaba como un
taller dedicado exclusivamente a la
sastrería, donde confeccionaban tra-
jes, chaquetas y pantalones. La pri-
mera tienda se llamó Apolinaris, y se
instaló en el naciente centro comer-

D
ía de semana a medio día
y el local Saville Row
—en la esquina de la calle
El Golf con Isidora Goye-

nechea— no deja de recibir gente. 
“Esta tienda tiene mucho flujo,

vienen las personas que trabajan por
el sector o las que no quieren ir a me-
terse a un centro comercial. Siempre
está lleno”, dice Felipe Spoerer. 

Él junto a sus hermanos Guillermo
y Cristián, su madre Rosa Lecaros y
los hermanos Felipe y Francisco Ber-
tin Puga —ligados también al rubro
inmobiliario— son los dueños de la
tradicional marca Saville Row. La
fundó su padre y en 2027 cumple 45
años. 

Casado con Rosa Lecaros y padre
de siete hijos, Guillermo Spoerer Co-
varrubias se quedó sin trabajo en
1982, cuando la empresa “Tejidos y
Vestuarios” quebró. 

Al salir a buscar nuevas oportuni-
dades laborales le ofrecieron conti-
nuar el giro de lo que había quedado
de la fallida compañía, en la fábrica
donde principalmente abastecían de
uniformes a las Fuerzas Armadas. 

Eso duró un año y a principios de
1983, con la experiencia acumulada,

Guillermo Spoerer junto a sus dos
hijos mayores, establecieron su pro-
pia fábrica de ropa que llamaron
“Vestuarios Regents”. “Partimos ha-
ciendo lo que mi padre había hecho
toda su vida y que era de una calidad
excepcional, porque no teníamos el
capital para invertir en maquinaria;

FAMILIA
NEGOCIOS DE

cial de Las Condes, el Apumanque. 
Poco después, de manera fortuita,

surgió el nombre Saville Row. “Un
compañero de colegio de mi papá, de
ascendencia inglesa y que había ser-
vido como reservista en Inglaterra
durante la Segunda Guerra Mun-

dial, regresó a Chile con una
propuesta estética: trajes de

inspiración militar y de ca-
za, estilo inglés, se los
propuso a mi padre, pero
le pidió que la etiqueta
llevara la marca ‘Savile

Row’”. 
Hicieron muestrarios, eti-

quetas y todo, pero a él no lo vi-
mos nunca más, así que nos queda-
mos con todo el material y registra-
mos la marca”, relata Guillermo,
quien actualmente es también direc-
tor de Márketing de la cadena de
tiendas. 

“Originalmente él lo escribió con
una ‘L’, pero nos pareció que se veía
‘pobre’, así que le añadimos la se-
gunda ‘L’. Hoy tenemos el registro
de ambas versiones, pero usamos Sa-
ville con doble ele”, explica Spoerer.

La primera tienda con la nueva
marca Saville Row abrió en el centro
de Santiago, en Agustinas 825, un lo-
cal inspirado en la sastrería londi-
nense tradicional, donde ofrecían
productos específicos como gabardi-
nas. Sigue allí hasta hoy. 

Sin embargo, en aquella época,
cuentan los hermanos Spoerer Leca-
ros, lo primordial del negocio no
eran las tiendas, sino la fabricación,
pero contar con el flujo de un local
con ventas minoristas era clave. “La
única manera que teníamos de pagar
los honorarios de los trabajadores
era con plata y como en esa época la
ropa la pagaban con ‘letras’, enton-
ces era muy difícil generar flujos”,
relatan. 

A partir de los años 90, los retailers
comenzaron a crecer con fuerza y
muchas de las tiendas de sastrería 

Del taller de sastrería que
fundara su padre en 1982,
los hermanos Spoerer
Lecaros —junto a Felipe y
Francisco Bertin Puga—
lideran hoy la cadena con
19 locales y más de 250
empleados. También
evalúan cómo incorporar a
la tercera generación de la
familia. • MARÍA JESÚS COLOMA 
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Al cumplir 45 años, Saville Row
prepara aperturas y plan de

logística por casi $4.000 millones

Felipe y Guillermo
Spoerer Lecaros,

hermanos y dos de
los dueños de la
tienda de ropa
Saville Row. 
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El Consejo Consultivo Empresarial (CCE) de la Facultad de Economía y

Negocios (FEN) de la Universidad de Chile realizó su reunión trimestral,

en las últimas semanas de José De Gregorio como decano. 

Tras una década al frente de la facultad, el exministro y presidente del

Banco Central encabezó el encuentro, donde se revisaron los principales

desafíos y tareas que asumirá el Consejo en 2026. Al mismo tiempo que

le agradecieron el trabajo conjunto que permitió fortalecer el vínculo

entre la FEN y el mundo empresarial.

El encuentro reunió a Janet Awad, directora de Viña Concha y Toro;

Álvaro Clarke, director de Alta Dirección FEN; Daniel Daccarett, executi-

ve director de Vendomatica; Matías Domeyko, presidente de Arauco;

Eduardo Ebensperger, gerente general de Banco de Chile; Karen Ergas,

directora de Molymet; Mario Gazitúa, director de BCI Seguros Generales;

Luis Felipe Gazitúa, presidente de Bicecorp; Alejandro González Dale,

CEO de Falabella; Andrés Merino, presidente de AFP Provida, y Andrés

Trautmann, gerente general de Banco Santander.

Si bien aún no se inscriben candidaturas para la elección que será en

junio, ya suenan nombres para su sucesión. Entre ellos, los de Óscar

Landerretche, Alejandro Micco y Dante Contreras, todos profesores

titulares del Departamento de Economía y exalumnos de la universidad.

Landerretche fue presidente del directorio de Codelco entre 2014 y

2018, durante el segundo gobierno de Michelle Bachelet, y su trabajo

académico se ha centrado en economía política y desarrollo. En el caso de

Micco, fue subsecretario de Hacienda de Bachelet I y anteriormente

trabajó en el Banco Mundial. Por su parte, el foco de Contreras ha estado

en la investigación centrada en políticas sociales. Actualmente, se de-

sempeña como subdirector del Centro de Estudios de Conflicto y Cohe-

sión Social (Coes), proyecto Fondap.

De Gregorio comienza a
despedirse tras una década
como decano de la FEN

Economista José de Gregorio
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fueron desapareciendo. Eso marcó el
inicio de la diversificación de Saville
Row, más allá de la sastrería. Suma-
ron camisas, pantalones sport, tejidos
y poleras. Fue también un período
donde el comercio del centro empe-
zó a migrar hacia el sector oriente, y
ellos también abrieron locales en
malls como Parque Arauco y Alto
Las Condes. 

Hermanos Bertin llegan al
directorio

En 1998, el menor de los Spoerer,
Felipe, se incorporó a la empresa,
mismo año en que enfrentaron una
importante crisis. El trader que te-
nían en Hong Kong quebró y “desa-
pareció la ropa”, cuentan. 

“Empezaron a llegar distintos fa-
xes de los fabricantes, preguntando
qué hacían con la ropa que tenían lis-
ta para despachar. Nos tomamos un
avión, partimos para allá y a partir
de eso empezamos a trabajar directa-
mente con todas las fábricas que te-
nía el trader”, dice Felipe. Y agrega:
“De ahí vinieron saltos en calidad
importante y mejoras, tuvimos 10
años de mucho crecimiento”. 

Ese mismo año, dos socios vendie-
ron su participación y ellos decidie-
ron invitar a Francisco y Felipe Ber-
tin —cuñados de Guillermo— a la
sociedad. El 2000 falleció el funda-
dor, Guillermo Spoerer Covarru-
bias, y para ese entonces, sus hijos ya
estaban a cargo del negocio. 

Desde entonces han crecido, en
promedio, un 15% al año y alcanzan
19 puntos de venta, considerando el
e-commerce. A mediano plazo pla-
nean abrir otros tres locales, cuya
ubicación mantienen en reserva. 

De unos 275 metros cuadrados en
promedio y a un costo que ronda las
40 UF el metro cuadrado por tienda,
están invirtiendo sobre $400 millo-
nes en ampliaciones, como la que hi-
cieron en el local ubicado en el mall
Alto Las Condes. Adicionalmente,

trabajan en un “plan maestro de lo-
gística”, con una inversión de casi
$4.000 millones. 

Además, están evaluando la mejor
forma de sumar a la tercera genera-
ción. “Para que si alguno tiene po-

tencial que aportar, pueda hacerlo.
Pero antes tendría que pasar por un
proceso y un protocolo que tenemos
que definir”, cuentan. 

Calidad sobre cantidad y “un
estilo atemporal”

Frente a la competencia de las
grandes tiendas y la importación de
ropa a bajo costo, aseguran que han
permanecido en el tiempo gracias a
tres pilares. “Mantenemos el estilo
atemporal, que no pasa de moda y es
de gusto global. También privilegia-
mos calidad sobre cantidad: no que-
remos vender más ropa, queremos
vender mejor ropa”, precisa Felipe. 

Por último, destacan que el servi-
cio personalizado es clave. De las
250 personas que trabajan para Sa-
ville Row, la gran mayoría está en las
tiendas. Incluso algunas cuentan
con quince personas, como el local
de Parque Arauco. “Pese al creci-
miento de las ventas online, privile-
giamos el servicio y eso se valora
enormemente”, dice el también ge-
rente de productos.

Cristián Spoerer uno de los socios y ac-
tual gerente general de la marca. 

El próximo 26 de abril, la jornada laboral en Chile se reducirá a 42 horas sema-
nales y a 40 horas en 2028. 

Y los Spoerer aseguran que ya se preparan para este cambio. “Tendremos que
ajustar los turnos o quizás incorporar más gente para ofrecer el mismo servicio”,
detalla Felipe. 

Y agrega: “En la oficina sí podemos adecuarnos, pero acá en las tiendas hay un
horario que cumplir. En algún momento se conversó y los malls plantearon ajus-
tar la jornada, o que quizás sea una alternativa, pero nada de eso está claro. Por
el momento, hay que cumplir la ley nueva”. 

A pesar del importante crecimiento del e-commerce, en Saville Row ven una
tendencia al regreso de los clientes a las tiendas. “Eso se puede ver en los grandes
retail o centros comerciales que se están agrandando”, comenta Felipe Spoerer,
“en algún minuto se habló de una especie de funeral de los malls, pero se dio
vuelta, vemos cada vez más gente presencial”.

Próxima reducción a 42 horas:
“Quizás tengamos que
incorporar más gente”

Entretelones
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