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TURISMO AL DÍA 

Turismo y ciudad: cuando la primera impresión lo 
es todo 
En turismo, hay una verdad que pocas veces se dice con suficiente fuerza: . 

la experiencia del visitante comienza mucho antes de llegar a un atractivo, y - 

muchas veces termina mucho antes de lo esperado. No depende solo de pai-[% 

sajes, gastronomía o patrimonio. Depende, en gran medida, de algo mucho”, 

más básico: la ciudad. ! 

La limpieza urbana, el estado de las calles, el cuidado del espacio público? 

y la mantención del entorno no son aspectos secundarios. Son, según múlti- 

ples estudios internacionales en turismo y percepción de destinos, factores... 

determinantes en la decisión de volver, o no, a un lugar. La llamada “primeral* 

impresión” no es un concepto abstracto: es una variable concreta que influye 

directamente en la satisfacción del visitante. 

Diversos organismos como la Organización Mundial del Turismo han des- 

tacado que la calidad del entorno urbano incide de forma directa en la compe- 

titividad de los destinos. Ciudades limpias, ordenadas y bien mantenidas no 

solo resultan más atractivas, sino que también transmiten seguridad, cuidado y calidad de vida. Por 

el contrario, el deterioro urbano genera desconfianza, incomodidad y una percepción negativa difícil 

de revertir. 

En este contexto, resulta inevitable mirar nuestra propia realidad. Linares enfrenta hoy un proble- 

ma evidente y creciente: la suciedad de sus calles, tanto en el centro como en los barrios. Sectores 

que antes mostraban cierto orden hoy reflejan descuido. El barrido urbano parece insuficiente o, en 

algunos casos, simplemente inexistente. A esto se suma el deterioro de pavimentos sin una respuesta 

visible y oportuna, muros grafiteados que permanecen por años sin intervención, y un mobiliario 

urbano que evidencia abandono. 

El resultado es una ciudad que, lejos de proyectar una imagen acogedora, transmite una sensación 

de desgaste y desatención. Y eso tiene consecuencias. 

El turismo no solo se construye desde grandes proyectos o campañas de promoción. Se construye 

desde lo cotidiano. Desde la vereda que se recorre, la plaza que se visita, la limpieza de una calle, 

la iluminación de un espacio público. Todo ello conforma una experiencia integral que el visitante 

percibe, muchas veces de manera inconsciente, y que termina influyendo en su evaluación final del 

destino. 

Pero este no es solo un problema para el turismo. Es, ante todo, un problema para quienes ha- 

bitan la ciudad. El deterioro del espacio público impacta la calidad de vida, el sentido de pertenencia 

y la relación que los propios vecinos tienen con su entorno. Y es difícil proyectar una ciudad atractiva 

hacia afuera cuando hacia adentro se percibe abandono. 

Linares se ha promovido bajo el concepto de “ciudad encantadora”. Sin embargo, el encanto no 

se sostiene en un eslogan, sino en la coherencia entre lo que se dice y lo que se muestra. Y hoy esa 

coherencia está en entredicho. 

Recuperar la limpieza urbana, mantener en buen estado calles y veredas, intervenir oportunamente 

el deterioro visible y cuidar el espacio público no son tareas accesorias. Son condiciones mínimas 

para aspirar a un desarrollo turístico serio y sostenible. 

Porque en turismo, como en la vida, la primera impresión no solo cuenta, muchas veces lo define 

todo. 
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Control de licencias 
médicas 

Agilizar la tramitación del proyecto que 
modifica la carencia de las licencias médi- 
cas, el que sanciona la venta ilegal de me- 
dicamentos y el misceláneo que empodera 
a Fonasa en el control de los citados re- 
posos, fueron algunos de los lineamientos 
legislativos entregados por la ministra de 
Salud, May Chomali. 

La autoridad nuevamente asistió a la 
Comisión de Salud para profundizar en los 
énfasis del Ejecutivo y ahondar en qué se 
traducirá la rebaja del 3% a la cartera soli- 
citada por el ministerio de Hacienda. 

Lo primero que destacó fue la necesidad 
de fortalecer el control de las licencias mé- 
dicas, lo que también pasa por agilizar el 
despacho del proyecto que modifica el pe- 
riodo de carencia del Subsidio de Incapa- 
cidad Laboral (SIL) por accidente o enfer- 
medad común, introduce modificaciones 
en su aplicación al sector público y fortale- 
ce las facultades de las Comisiones de Me- 
dicina Preventiva e Invalidez (COMPIN). 

Esta iniciativa está siendo analizada 
en general por la Comisión, la que está 
desarrollando la ronda de audiencias, tras 
lo cual la Comisión de Hacienda deberá 
estudiar las materias de su competencia. 
En síntesis, el mensaje apunta a igualar 
las condiciones del mundo público y pri- 
vado respecto al pago de las remuneracio- 
nes mientras se tiene reposo reduciendo el 
tiempo de carencia. 

Asimismo, el ministerio declaró priori- 
zar el proyecto que moderniza el Sistema 
Nacional de Servicios de la Salud; fortale- 
ce al Fondo Nacional de Salud; crea el Ser- 
vicio Nacional de Salud Digital; y otorga 
facultades al Instituto de Salud Pública de 
Chile y a la Central de Abastecimiento del 
Sistema Nacional de Servicios de Salud. 
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de Educación, A e establece objetivos y contenidos mínimos 
para enseñanza básica. El evento cuenta con directores y jefes 

e de colegios católicos de la diócesis. El decreto permite 
la descentralización curricular, dando a cada establecimiento la 
posibilidad de preparar sus py 10s planes de estudio, que deben 
presentarse entre el 15 y 30 de septiembre para aplicarlos en 
primero y segundo básico. 

CRÉDITOS PARA GANADEROS AFECTADOS POR 
NEVAZONES DE 1995 

Un proyecto patrocinado por parlamentarios de la zona pera 
rá créditos blandos con bajos intereses para ganaderos afectados 
por las nevazones de 1995, que erdieron a parte de su masa 
anadera en sectores como El Cajón de El Melado, La Gloria y 
as Animas. Juan Sepúlveda, presidente de la Asociación Gre- 

mial de Ganaderos La Frontera, informó que el crédito será a 
diez años con dos de gracia. Actualmente se realiza un censo 
de afectados para elevar las solicitudes cuando el beneficio sea 
aprobado.   

discursos alusivos y un coro hablado al pie de la bandera. Las 
actividades comenzaron a las 8:30 con un acto literario frente 
al establecimiento, seguido de un desayuno escolar para todo 
el alumnado. Por la tarde se realizarán"competencias deporti- 
vas intercursos y la jornada culminará con una comida íntima 
del profesorado. 

PRESENTAN INDICACIÓN PARA ELIMINAR 
IMPUESTO A LA PUBLICIDAD 

El senador Humberto Aguirre Doolan presentó una indicación 
due elimina el impuesto del 6% a la publicidad comercial en 
arios y radios, aprobado en la Comisión de Hacienda del 

Senado. La iniciativa afecta la libertad de expresión, perjudi- 
ca el porcentaje de utilidad del personal periodístico y vulne- 
ra la distribución proporcional de cargas públicas. Además, 
el gravamen encarecería los costos de producción y venta, 
impactando a toda la economía.
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