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El valor del arriendo protegido

El déficit habitacional que afectaa
nuestro pais tiene su expresion mads
cruda en poblaciones que general-
mente son invisibilizadas. Habla-
mos de adultos mayores con pen-
siones insuficientes, personas con
discapacidad no acreditada y/o con
ingresos informales, jévenes que
egresan de residencias sin redes de
apoyoy, las mas de 40 mil personas
que viven en situacion de calle, gru-
pos que no cumplen con los requisi-
tos para postular a viviendas socia-
les a través de subsidios. Y que, por
lo tanto, quedan excluidos de cual-
quier posibilidad de accesoa una
casa.

Buscando responder a este escena-
rio, en los tltimos anos se han im-
plementado programas de arriendo
protegido para personas con depen-
dencia, condominios de viviendas
tuteladas para personas mayores, y
programas de acceso a la vivienda
para personas en situacion de calle,
entre otras iniciativas con alto im-
pactoy excelentes resultados.

Sin embargo, en las ltimas sema-
nas el ministro de la vivienda ha
emitido algunas declaraciones que
generan incertidumbre respecto a
la continuidad y necesaria profun-
dizacion de estas iniciativas.
Respecto a las personas en situacion
de calle el ministro ha dicho que “el
90% son personas con adicciones o
con problemas sicolégicos que quie-
ren volver a la calle”, En el progra-
ma “Hora de Conversar” de Hogar
de Cristo agregd que “hay pocos ca-
sos donde las personas estan vivien-
do en la calle por necesidad” y que

“no es un tema que nos competa a
nosotros como Vivienda”.

Es importante senalar que la situa-
cion de calle es un fenémeno com-
plejo, donde existen factores perso-
nales, sociales y culturales profun-
dos que la explican. Se trata de ex-
periencias de violencia, especial-
mente en el caso de las mujeres;
consumo problemaiitico de drogas;
ausencia de vinculos familiares;
problemas econémicos, que son la
base de una situacién que tiene
consecuencias en salud, seguridad,
estigma y exclusion social. Un 40%
de las personas en situacion de calle
no ha completado la educacion ba-
sica y cerca del 30% tiene dificultad
para ver u oir, caminar o subir esca-
leras. La calle pocas veces es una
eleccion y no sélo se explica por
adicciones.

Pero en este complejo contexto
existen iniciativas de probados re-
sultados, programas que entienden
la vivienda como un derecho huma-
no y como punto de partida del pro-
ceso de inclusion social. En efecto,
el programa “Vivienda Primero”,
que asegura el acceso a un hogar
con acompanamiento psicosocial,
reporta tasas de mantencioén en la
vivienda superiores al 80%.

En Hogar de Cristo implementamos
este programa desde el dia uno,
siendo testigos de su exito y capaci-
dad transformadora.

Como fue planteado al inicio, las
personas mas pobres de nuestro pa-
is no tienen posibilidad de cumplir
con los requisitos para la compra de
una vivienda social, de manera que

los programas de arriendo resultan
ser la Ginica alternativa a la que pue-
den acceder. La eliminacién de esta
politica es un golpe directo a sus
suenos de unavida mas digna.
Desde el Hogar de Cristo estamos
por impulsar mejoras y ajustes que
perfeccionen el sistema de arriendo
protegido y limiten cualquier posi-
bilidad de abuso, como topes y por-
centajes en la adjudicacién de vi-
viendas y definicién de su uso ex-
clusivo para programas sociales.
Conocemos en profundidad como
las personas en situacion de calle
intentan salir de ella dia a dia. Las
soluciones de vivienda han sido un
acelerador de dichos procesos. Si es-
tamos en tiempos donde la efectivi-
dad y la eficiencia iluminan nues-
tras decisiones, vamos entonces por
este tipo de soluciones de arriendo
protegido para personas en situa-
cion de calle. No hay duda de que
son costo eficientes y sobre todo
dignas de replicarse.

Liliana Cortés,
directora social del Hogar de Cristo



