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Pacientes
abandonados en
hospitales evidencian
crisis de cuidado

en Ghile

e Escenario revela una deuda social con el envejecimiento y deja de
manifiesto una falta en las redes de apoyo de personas mayores.

TALCA. La alerta volvié a instalar
en el debate piblico una discu-
sion que Chile viene postergan-
do desde hace afios. Durante su
exposicién ante la Comision de
Salud del Senado, la ministra
de Salud, May Chomali, advir-
ti6 sobre la situacion de pacien-
tes que contintan en hospitales
pese a haber recibido el alta,
principalmente porque no
cuentan con apoyo familiar, co-
munitario o institucional para
continuar su cuidado fuera del
recinto.

Mas alla del impacto que han te-
nido sus declaraciones, estos pa-
cientes son personas con un claro
perfil sociosanitario, es decir, pa-
cientes cuya condicién aguda ya
esta estabilizada, pero que no
pueden abandonar los hospitales
porque mantienen dependencia
social y de cuidados. Asi lo expli-
c6 la académica de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de
la Universidad de Talca, Carolina
Riveros Ferrada, quien destacd
que el informe semestral de la
Division de Gestion de la Red
Asistencial (2024), registrd 886
casos activos a nivel nacional, de
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los cuales 798 permanecian en
establecimientos hospitalarios y
88 estaban en camas del extrasis-
tema.

Para la académica, este escenario
debe entenderse mas alla de la
urgencia sanitaria y la utilizacion
de camas hospitalarias. “Ac4, de-
finitivamente, estamos hablando
de una cuestién de cuidados’,
sostuvo, al explicar que se trata
de personas vulnerables que no
requieren atenciéon médica clini-
ca, pero si acompafamiento, su-
pervisién y condiciones bésicas
para vivir fuera de los hospitales.

PUNTA DEL ICEBERG

Aunque la categoria sociosanita-
ria no se limita a personas mayo-
res, detallo la especialista, los
datos muestran que el envejeci-
miento ocupa un lugar central en
esta realidad. El mismo informe
indica que el 71% de los casos
corresponde a personas de 60
afos o mas. Riveros indico que lo
que aqui aparece “es la punta del
iceberg de un problema mucho
mas grave’, porque detras de es-
tas cifras hay personas que “estan
solas, no tienen redes y eso tam-
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bién las termina enfermando”.
En esa linea, la especialista su-
brayo la necesidad de avanzar en
la implementaciéon de la Ley
21.805, vinculada al derecho al
cuidado. A su juicio, el desafio no
pasa solo por aumentar la res-
puesta estatal, sino también por
asumir una responsabilidad so-
cial mas amplia y recordé que,
“existen deberes ético-juridicos
dentro de las familias y comuni-
dades”.

En este sentido, la profesora ana-
di6 que el problema obliga a mi-
rar con mas atencion la forma en
que el pais enfrenta el envejeci-
miento. “Tenemos que cambiar,
en definitiva, cuestiones que son
mas que juridicas, mas que eco-
noémicas, son cuestiones socia-
les”, afirmé. En su opinidn, Chile
necesita fortalecer instrumentos,
recursos y redes para que la vejez
no termine asociada a abandono
o a largas sobreestadias hospita-
larias.

“El hecho que una persona ma-
yor se encuentre en situaciéon de
abandono denota y presenta de
forma negativa a la sociedad”,
remarcé la académica.

El debate abierto por estos casos no solo interpela al sistema de salud, sino también a la capacidad del pais para
cuidar con dignidad a todos los miembros de la sociedad.




