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Dolor cronico: un desafio urgente

para el sistema de salud

Dra. Carmen Archila Garcia
Miembro de la Sociedad Chilena
de Medicina del Trabajo (SOCHMET)

En Chile, millones de personas conviven con enferme-
dades crénicas como lafibromialgia y la migrafa crénica.
Ambas condiciones tienen un impacto significativo en la
calidad de vida y también en el desempeiio laboral, con-
figurando un desafio relevante para los sistemas de salud
y proteccion social.

Eldolor crénico, en sus distintas formas, afecta a cerca
del 32% de la poblacion, es decir, aaproximadamente cinco
millones de personas en el pais. Asi lo evidencia la “Pro-
puesta de politica ptblica para el manejo del Dolor Cré-
nico Musculoesquelético en Chile”, elaborada por inves-
tigadores de la Facultad de Medicina de la Universidad
Catolica. Este fendmeno no solo deteriora la salud fisica y
mental, sino que ademas implica un alto costo econémico,
superando los $600 mil millones anuales. Dentro de este
grupo, la fibromialgia y la migrafia erénica destacan por
su frecuencia e impacto, especialmente en mujeres en
edad laboral activa.

Son enfermedades reales, reconocidas por la ciencia,
pero cuya principal dificultad radica en que no cuentan
con marcadores objetivos claros. Sudiagnéstico es clinico,
basado en sintomas, lo que muchas veces genera incom-
prension, cuestionamientos y barrerasenelaccesoa pres-
taciones. Se trata de condiciones de caracter multicausal,
en las que intervienen factores biolédicos, psicoldgicos y
sociales, lo que dificulta atribuir una causa inica o espe-
cifica. Por ello, su abordaje se sitfia en el Ambito de la salud
comiin y no en el de las enfermedades profesionales.

Eldesafio, entonces, no esta en su clasificacién, sino en

como el sistemaresponde asucomplejidad. Enesalinea, la
promulgacion dela Ley 21.531 en 2023 representé un avance
relevante, al reconocer la fibromialgia y los dolores croni-
cos no oncoldgicos como condiciones que pueden generar
discapacidad y al establecer que las licencias médicas no
pueden ser rechazadas por el solo diagnéstico.

La evidencia cientifica muestra que estas patologias
inciden en la vida laboral. Factores como el estrés, la falta
de apoyo organizacional o condiciones ambientales adver-
sas pueden influir en la evolucién de los sintomas o en la
frecuencia de las crisis. Esto se traduce en ausentismo,
presentismo y dificultades para sostener trayectorias
laborales estables.

Las consecuencias de esta realidad son profundas.
Muchas personas enfrentan obstaculos paraadaptaciones
en sus puestos de trabajo o evaluaciones deinvalidez acor-
des a su condicion. A ello se suman impactos econémicos
y un alto costo psicolégico, marcado por la frustracién, la
ansiedad y la sensaciéon de no ser ereidos.

Avanzarrequiere fortalecer el manejo del dolor erénico
enlaatencién primaria, promover enfoques multidiscipli-
narios, mejorar los criterios de evaluacién incorporando
dimensiones funcionales y capacitar tanto a profesiona-
les de la salud como a empleadores. La fibromialgia y la
migrafa cronica, por ejemplo, son condiciones frecuentes
y discapacitantes que exigen unarespuestaintegral. Com-
prender su complejidad es clave para dejar atras miradas
simplificadoras y avanzar hacia un sistema mas justo,
basado en evidencia y centrado en las personas.




