| Sur

Fecha: 20/04/2026 Audiencia: 30.000 Seccioén: OPINION
Vpe: $511.077  Tirada: 10.000 Frecuencia: 0

Vpe péag: $3.766.230 Difusion: 10.000

Vpe portada: $3.766.230 Ocupacion: 13,57%

Editorial

Pacientes abandonados en hospitales

La ministra de Salud, May Chomali ha revelado ante la Comisidn
de Salud del Senado que mil pacientes estdn abandonados en los
hospitales publicos del pais. Eso significa que ocupan camas que
podrian servir para atender a enfermos agudos, que muchas veces
esperan por horas y dias en los servicios de urgencia, o que no se
pueden operar porque faltan camas.

Esos mil pacientes sociosanitarios representan, en la prdctica, la
ocupacién de dos hospitales grandes. En estimacion de la autoridad,
un porcentaje no menor de esas familias estd recibiendola PGU o la
jubilacion de aquel familiar al que han dejado abandonado. Mencio-
néque algunos llevan hasta 16 anosinternados enunestablecimien-
to de salud. Por ello, se realizard un
cruzamiento de datos para ubicar a
los familiares, ya que incluso algu-
nos han dado domicilios falsos.

Los pacientes sociosanitarios son
personas, generalmenteadultos ma-
yores, que tras recibir el alta médica
permanecen hospitalizados por fal-
ta de red de apoyo o vivienda ade-
cuada para sus cuidados. Estos pa-
cientes estan dados de alta, pero ne-
cesitanque alguien los cuide, queles
haga curaciones, o no pueden levantarse solos al bafio.

Hay personas que estin abandonadas porque los familiaresno en-
tregaron un nombre, un teléfono o una direccidn correcta cuando
llevaron al adulto mayor al servicio de urgencia y después nolo re-
tiran cuando estdn de alta. Cuando los hospitales quieren ubicar a
los familiares, no son habidos, porque no quieren asumirla respon-
sabilidad legal que les corresponde.

Asi, los hospitales que estan diseniados para resolver problemas de
saludagudos, terminan asumiendo funciones de cuidado social que
no les corresponden. El resultado es doblemente problematico: se
limita el acceso a camas para quienes las necesitan clinicamente y
se expone a estas personas a un entomo que no es el mds adecuado
para su bienestar.

De acuerdo con el Minsal, mil pacientes
estan abandonados por sus familiares en
los hospitales puiblicos. Ocupan camas que
podrian servir para atender a enfermos
agudos, y los que estan en listas de espera.

E.xl)erlos en el drea ven con buenos ojos sus medidas para abor-
darel problema, pero advierten junto aello se debe reforzar laaten-
cion de salud domiciliaria de los enfermos. Es necesario avanzar en
una red de cuidados intermedios de larga estadia, para poder deri-
varoportunamente a los pacientes, y en el desarrollo de una residen-
ciasociosanitariay fortalecimiento de la atencién domiciliaria. Uno
de los temas mds importantes es el apoyo a cuidadores y familia,
porque generalmente las personas que cuidan a adultos mayores
postrados, son familiares. Por lo tanto, se deberian fortalecer los con-
venios publicos privados paraampliar la capacidad de los cuidados.

Elexministro de Salud, Jaime Manalich, hadicho queen el pais hay
una utilizacién inadecuada de las ca-
mas hospitalarias puiblicas, con un in-
dicadorde estadia promedio alto, es de-
cir que el paciente se queda en prome-
dio5.6dfas hospitalizado. Siestose lle-
vara a estandares intenacionales, ha-
bria que reducir esa permanencia. Una
baja de un dia promedio, significaria
liberar 3.000 camas en el afio, lo que
equivale a seis grandes hospitales. Es-
tosignifica que se podria aumentar la
capacidad hospitalaria publica enseis
nuevos hospitales sin construir nada, solo por mayor eficiencia.

El envejecimiento acelerado de la poblacién -que seguin el Censo
2024 representaya el 14% de los habitantes- hace que esta crisis so-
lo pueda agravarse si no se actia con urgencia. Las camas sociosa-
nitarias financiadas en el presug;esto 2025 suman algo mds de
1.964 millones de pesos, y nose ha proyectado expansion. La bre-
cha entre la politica y la realidad es evidente.

Chile necesitaunarespuesta multisectorial, legislativa y cultural
frente al abandono de sus mayores en los hospitales publicos, que
no pueden seguir siendo el tiltimo lugar donde la sociedad va ade-
jarasus ancianos. El drama de los mil pacientes abandonados no es
solo una falla del sistema: es el espejo de un pais que atin no ha de-
cidido como cuidar a los que nos cuidaron.




