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do Correo 

Gestión con lA 

0 El presidente de El Salvador, Nayib 

Bukele, acaba de entregar la gestión 

sanitaria pública a la inteligencia arti- 

ficial. 

Se transformarán los modelos de 

gestión hospitalaria y de redes hospi- 
talarias. Decisiones estratégicas serán 

tomadas por inteligencia artificial lo 

que abaratará las compras y liberará 

la necesidad de personal. 
Todos esos ahorros estructurales 

podrán ser liberados para utilizarlos 

en lassituaciones críticas y de atención 

directa a pacientes lo que aumentará 

la productividad sanitaria del país. 

El experimento de El Salvador 

comprobará que la IA puede estar al 

servicio del bienestar social por me- 

dio de ganancias de eficiencia. 

  

Nilo Zúñiga Castillo 

Economista 

¿Centro o cementerio? 

e Con profundo pesar y tristeza en es- 

ta semana recién pasada, los vecinos 
de Valdivia hemos sido testigos de dos 

perdidas irreparables de dos tiendas 

en Valdivia, una del rubro calzados lo- 

cal, ubicada en una de mas mejores 

ubicaciones comerciales como es 

frente a la Plaza de la República. 

  

Unajornada de capacitación realizó la empresa Aguas Décima junto a sus co- 

laboradores. La principal conferencia estuvo a cargo de Roxana Jiménez, je- 

fa corporativa de Experiencia Clientes de Aguas Nuevas, y de Milton Morales, 

gerente de Clientes de Aguas Araucanía. 

El comercio minorista de Valdivia 

está sufriendo de una enfermedad 
lenta y que ha cobrado muchas exis- 

tencias locales. Cada cierto tiempo, si 

no es una crisis, el mercado cobra al- 
gunas vidas del comercio y servicio lo- 

cal. 

La pregunta es ¿cómo prevenir sin 

un diagnostico? 

Adaptación a un entorno global 

cambiante y diversificación parecen 

ser las dinámicas de la economía que 

sugieren tener datos fiables y capaci- 

dad de conectar competencias y anti- 

ciparse a la enfermedad. 

Y una buena dosis de competen- 

cia de comercio y servicios digitales 

que entreguen al cliente de la mejor 

oferta local disponible y de excelen- 

Gentileza Prensa AguasDécima 

cia. Hay que cuidar al comercio mino- 

rista, ese que nació en la Calle de 

Abastos, que abarca el sector del Pa- 

seo Libertad y el Mercado Municipal, 

sector que ha sido testigo de toda la vi- 

da comercial, incluso industrial de 

Valdivia. 

Pedro Guerra 

Valdiviano 

Parte del rubro de servicios locales 

  

Bajar impuestos...pero 

e Bajar impuestos puede no aumen- 

tar la recaudación, contrariando a 

Laffer, pero sí podría dinamizar la eco- 

nomía, generando más empleo que 

justamente, haga que el apoyo estatal 

sea menos necesario o al menos, más 

focalizado. El verdadero desafío no es 

sacarle más a las empresas que más 
ganan, sino que crear las condiciones 

para que más pymes y emprendedo- 

res puedan competirles. 

En eso, las nuevas tecnologías y la 

economía colaborativa tienen mucho 

que decir. 

Cristóbal Camino Mardones 

cristobal.camino(Agmail.com 

  

Abandono en hospitales 

e La denuncia de la ministra de Salud 

May Chomali acerca de mil pacientes 

sociosanitarios que permanecen en 

hospitales, evidencia una falla estruc- 

tural largamente postergada. No es un 
problema clínico, sino de política pú- 

blica. La raíz es clara: una fragmenta- 

ción institucional entre salud y desa- 

rrollo social que diluye responsabili- 
dades. Avanzar hacia una red de cui- 

dados de larga estadía no es solo una 

necesidad social, es una decisión cos- 

to-eficiente. 

Dra. Karla Rubilar Barahona 

Directora Unidad de Salud Pública 

Universidad Autónoma de Chile 
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(a Columna 

Volver a escuchar (nos) Parte II 
¡en la columna anterior la invitación era a es- 

cuchar antes de reaccionar, los hechos re- 

cientes obligan a tensar esa idea. 

Lo que estamos viendo en la región, entre avisos 

de bombas, amenazas de tiroteos y desafios virales 

como el del paracetamol, ya no puede leerse sólo 

como “malestar que busca ser escuchado”. Hay al- 

go más incómodo: formas de expresión que empie- 

zan a normalizar el riesgo como lenguaje. Y eso 

cambia el problema.Porque si todo se interpreta 

únicamente como una señal de sufrimiento, se va- 

cía de sentido la gravedad de los actos. 

Una amenaza de tiroteo no es solo un “grito de 
ayuda”. Estambién una acción que instala miedore- 

al en otros, que interrumpe comunidades comple- 

tas y que desplaza los límites de lo aceptable. Lo mis- 

mo ocurre con prácticas como el consumo excesi- 

vo de medicamentos: no es solo una conducta im- 

prudente, es una exposición deliberada al daño. 

El punto no es negar el trasfondo emocional. El 

punto es reconocer que no todo puede ser absorbi- 

do bajo esa explicación sin consecuencias.Durante 

años se ha insistido, con razón, en la crisis de salud 

mental adolescente. Pero hay una deriva peligrosa 

cuando ese diagnóstico se convierte en una especie 

de marco total que lo explica todo. Porque entonces 

cualquier acción, por extrema que sea, queda rápi- 

damente situada en el terreno de la comprensión... 
y se vuelve más dificil trazar límites claros.Y sin lími- 

tes, no hay convivencia posible. 

Aquí aparece una tensión. ¿Cómo sostener, al 

mismo tiempo, la necesidad de comprender y la 

obligación de responsabilizar? Porque una cosa no 

reemplaza a la otra. Escuchar no implica relativizar, 

así como sancionar no debería impedir compren- 

der.Sin embargo, o bien reducimos todo a un pro- 

blema de disciplina, respondiendo con castigos, 

protocolos y control, o bien lo desplazamos comple- 
tamente al terreno del malestar emocional, evitan- 

do cualquier lectura más exigente de las conductas. 

Ambas salidas son insuficientes. 
Hay, además, un factor que rara vez se aborda 

con suficiente claridad: la dimensión cultural de es- 
tos tenomenos. La circulación constante de conte- 
nidos en redes sociales, la espectacularización de la 

violencia y la lógica del impacto inmediato generan 

  

Francisco Catalán Mora 

Profesor de Inglés 

un contexto donde el límite se vuelve difuso. La 

amenaza, el riesgo o la transgresión no solo expre- 

san algo interno; también dialogan con un entorno 

que las amplifica, las replica y, en algunos casos, las 

valida indirectamente. 
(....)El problema no es solo cómo reaccionamos 

cuando ocurre un hecho, sino qué estamos hacien- 

do o dejando de hacer para que ese tipo de lengua- 

je se vuelva posible.Y aquí la pregunta se vuelve más 

incómoda: ¿qué lugar ocupa hoy la frustración, el lí- 

mite y la responsabilidad en los procesos educati- 

vos?No como castigo, sino como aprendizaje. 

La invitación a escuchar sigue siendo válida, pe- 

ro necesita ser afinada. No basta con abrir el oído; 

es necesario también sostener una posición. Una 
que sea capaz de decir “esto no” sin dejar de pre- 

guntarse “por qué está pasando”. 
Porquesino logramos articular ambas cosas, co- 

rremos el riesgo de quedar atrapados en una para- 

doja: entender cada vez mejor lo que ocurre, pero 

intervenir cada vez peorY en ese escenario, el ma- 
lestar no desaparece. Solo encuentra formas más in- 

tensas y peligrosas de hacerse escuchar. 

(a Columna 

Matías 

Fernández Hartwig ' 

Diputado * 
por Los Ríos 

Reconstrucción 
solamente para 
UNOS POCOS 

  

] llamado “Plan de Recons- 

trucción” del Presidente José 

Antonio Kast se presenta co- 

mo una fórmula para reactivar la 

economía y generar empleo. 

Pero cuando uno revisa su conte- 

nido, aparece una duda de fondo: 

¿reconstrucción para quién? 

El eje de la propuesta es claro: re- 

bajar impuestos a las grandes empre- 

sas y confiar en que eso, por sí solo, 

terminará traduciéndose en más in- 

versión y trabajo. 

El problema es que en regiones 

como Los Ríos esa promesa no con- 

versa con la realidad. 

Nuestra economía no está soste- 

nida por grandes conglomerados, si- 

no por pequeñas, medianas y mi- 

croempresas que empujan la activi- 

dad cotidiana y sostienen buena par- 

te del empleo. 

Por eso, cuando se intenta ven- 

der esta reforma como una receta 

para el crecimiento regional hay que 

ser honestos: la inmensa mayoría del 

tejido productivo de Los Ríos no ve- 

rá un alivio real comparable al que sí 

recibirán los grandes grupos econó- 

micos. 

Se vuelve a ofrecer crecimiento 

desde arriba, mientras las urgencias 

concretas siguen estando abajo. 

Lo que necesitan las regiones no 

es una “nueva versión del chorreo”, 

sino más apoyo a las pymes, acceso 
al financiamiento, menos trabas pa- 

ra invertir, mejor infraestructura y 

un Estado presente que empuje de- 

sarrollo donde el mercado por sí so- 

lo no llega. 

Más aún en Los Ríos donde gran 

parte de la inversión depende de 

obras públicas y donde el empleo si- 
gue siendo frágil. 

Esta no es solo una discusión tri- 

butaria. Es una discusión sobre el 

modelo de desarrollo. 

Porque si la reconstrucción con- 

siste en cuidar alos más fuertes espe- 

rando que algo gotee al resto, enton- 

ces no estamos hablando de una so- 

lución para las regiones, sino de una 

reforma hecha para unos pocos. 
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