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Atencion con
Ximena Lincolao

uando Kast presentd su gabinete en

enero, habia varios nombres poco co-

nocidos. Pero probablemente ninguno

tan desconocido como Ximena Lincolao,
la ministra de Ciencia. Tres meses después,
es0 cambid por completo.

El giro comenzo en Valdivia, cuando fue
agredida por estudiantes al inaugurar el
ano académico en la Universidad Austral.

Lo llamativo no fue solo el episodio, sino su
reaccion, lejos del victimismo. Y el lunes,
tras la detencion de tres de esos estudiantes,
volvio a marcar un tono inusual en la politica
chilena: “Me siento triste por ellos”, dijo,
aun cuando deben existir consecuencias. A
eso se sumo su declaracion de patrimonio:
USS 60,9 millones, uno de los mas altos del
gabinete.

Lincolao ya es conocida, pero poco se sabe
ain de su historia. Hija de padres mapuches,
emigro desde Maipa a Washington en 1997
con USS$ 500 en el bolsillo, después de estu-
diar Castellano y Filosofia en La Serena. Co-

menz6 trabajando como mesera, sin hablar
inglés, y de a poco se abrid paso en cargos
de gestion en el aparato ptblico, mientras
completaba un doctorado en Administracion
y Ciencias Politicas en la Universidad George
Washington. En 2012 cofundé Phone2Ac-
tion, una plataforma digital de advocacy
apoyada en IA que levantd USS 80 millones y
tuvo a un cuarto de las empresas del Fortune
100 entre sus clientes. La vendid en 2019 y
luego fundd BuildWithin, dedicada a capaci-
tacion tecnoldgica. Mas que una historia de
movilidad social, lo suyo es una mezcla de
ambicion, determinacion, plasticidad para
moverse entre mundos distintos, y obsesion
por convertir oportunidades en resultados.
Lincolao, por lo tanto, no llega al Ministe-
rio de Ciencia desde la academia ni el labora-
torio, sino desde el conocimiento practico de
como la tecnologia puede alterar la relacion
entre el Estado y las personas. Y desde ahi es
que parece estar buscando transformar esa

funcionarios, con participacion de tecnolo-
gicas globales. Y ha anunciado un plan para
capacitar a 25 mil funcionarios, con foco en
dos dolores cronicos del Estado: las listas de
espera en salud y 1a marafia burocratica de
los tramites. La tesis es simple, pero disrup-
tiva: Chile no puede seguir aproximandose
a la IA como observador tardio; tiene que
actuar como adoptante temprano.

Este giro, por supuesto, tiene costos.
Entre otros, va a desilusionar a la comuni-
dad cientifica que esperaba mas recursos
para investigacion basica, yva a inquietar
a funcionarios puablicos que ven en la IA
una amenaza. Pero toda transformacion de
verdad produce resistencias, porque deja
al descubierto intereses, inercias y zonas
de confort. Lo llamativo es que desde una
cartera menor —no una comision, un libro
blanco o una nueva capa de regulacion- po-
dria estar incubandose una agenda grande de
modernizacion del Estado.

“Toda transformacion produce resistencias, pero lo llamativo
es que desde una cartera menor podria estar incubandose
una agenda grande de modernizacion del Estado”.

reparticion, que dejaria de concebirse como
un espacio dedicado a financiar investiga-
cion y representar a la comunidad cientifica,
y se perfilaria como una plataforma de
competitividad tecnoldgica del Estado.

Las seniales ya son visibles. Esta constru-
yendo un agente de IA dentro del ministerio
para pilotearlo y escalarlo. Lanzo Stack
Publico, programa de formacion en IA para

Eso es lo que vuelve interesante a Ximena
Lincolao. No su patrimonio ni su biografia
improbable, sino la posibilidad de transfor-
mar un ministerio para usarlo como puerta
de entrada para cambiar la logica con que
opera el Estado. Y hay que mirarla con aten-
cion, porque si logra avanzar en este desafio
mayor, podria terminar siendo mucho mas
influyente de lo que su cargo sugiere.




