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Estudio Achs-Datavoz revela altos niveles de temor en el transporte y espacios publicos:

Siete de cada 10 personas temen ser
asaltadas al desplazarse por las calles

CLAUDIO SANTANDER

La sensacién de inseguridad
que afecta al pafs, en medio de
la expansién delictual, se refleja
a diario en los trayectos que ha-
cen peatones y usuarios de dis-
tintos medios de transporte.

Un estudio de seguridad
vial elaborado por la Asocia-
cién Chilena de Seguridad
(Achs) y Datavoz aborda por
primera vez esta realidad, al
indagar conductas y percep-
ciones de los distintos actores
del ecosistema vial.

Segun los resultados, el te-
mor a ser victima de un asalto o
de violencia es alto: 73% cree
probable o muy probable sufrir
violencia al caminar por calles o
barrios; 72,1% percibe este ries-
go en paraderos o estaciones de
Metro; 69% lo siente en el trans-
porte publico; 65,7% al trasla-
darse en bicicleta o scooter; y
64,3% al conducir un automé-
vil o motocicleta.

Isabel Contrucci, directora
de Estudios de la Achs, plan-
tea que lo mds llamativo de los
resultados del sondeo es que
el mayor nivel de temor se
concentra en situaciones coti-
dianas, como caminar por la
calle o usar transporte publi-
co. “Vemos que estos resulta-
dosreflejan una percepcién de
riesgo amplia en los trayectos
cotidianos (...). En el fondo, lo
que aparece es una sensacion
generalizada de vulnerabili-
dad. Esto es relevante porque
no siempre se condice con la
realidad, considerando que la
accidentabilidad en trayectos
se sitda en torno al 1%. Enten-
der esabrechaes clave para di-
sefiar mejores estrategias de
prevencion”, afirma.

La encuesta determina ade-
mds que, en cuanto a conviven-
cia violenta, un 28,3% evita re-
clamar, o siente temor frente a
conductas agresivas de otros
usuarios siempre o casi siem-

Paraderos, estaciones de Metro y micros concentran la mayor percepcién de
inseguridad. Vecinos afirman que el temor es durante todo el dfa.
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La mayoria de los encuestados aseguré que siente temor en el transporte publico, incluso si se traslada en

bicicleta o scooter.

de los consulta-
dos en el sondeo cree
que es probable o muy
probable ser victima de

violencia caminando

por calles o barrios.

pre. Este miedo resulta mayor
en mujeres (32,8%) que en
hombres (23,7%).

A su vez, los grupos con ma-
yor temor lo integran quienes
no poseen licencia de conducir
(30%), mientras los conducto-
res con licencia Clase B (auto-
moévil particular) figuran como
los que mds evitan reclamar
(28,2%) por temor a la violen-
cia. En contraste, el nivel de te-
mor muestra un menor rango

percibe este mismo
riesgo tanto en para-
deros como en estacio-
nes de Metro, eviden-
ciando un alto nivel de

inseguridad.

(24,6%) en conductores profe-
sionales con licencia Clase A
(profesional) y significativa-
mente mds bajo en motociclis-
tas con licencia Clase C (11%).

Peligro en transporte

Para Karen Osorio, dirigenta
social de la comuna de Santia-
g0, la inseguridad que se “pal-
pa” dia a dfa en la ciudad se re-
plica en el transporte ptiblico.

de quienes tienen
menos de un afio de
experiencia manejando
evita reclamar por otras
conductas agresivas (el
nivel mas alto).
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es el rango al que
disminuye este temor
entre quienes poseen
mas experiencia
como conductores
(entre 1y 5 afios).

“Se ha sabido de gente con ar-
mas dentro del metro. Cuando
oscurece, todas tratamos de evi-
tar el transporte. El tema de los
portonazos también es muy re-
currente. Al pasar por una au-
topista o un tinel, siempre se
tiene el pensamiento de que te
pueden quitar el auto”.

“En los paraderos también
nos roban; lo mismo en las mi-
cros. Yano asaltan a una perso-
na como antes, sino que se su-
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Ya no asaltan a
una persona como antes,
sino que se suben
varios y asaltan a
todos dentro de la
micro. La figura de
asalto cambio. Siempre
vas muerta de miedo”.

KAREN OSORIO
DIRIGENTA SOCIAL EN SANTIAGO

ben varios y asaltan a todos
dentro de la micro. La figura de
asalto cambid. Siempre vas
muerta de miedo o llevas un ce-
lular falso para entregar ese, y el
tuyo lo dejas mds oculto”, agre-
ga la también presidenta de la
Organizacién de Familias con-
tra el Crimen Organizado.

Como muestra de esta reali-
dad, hace solo unos dias una ca-
mara de seguridad capté cémo
un grupo de delincuentes a bor-
do de un auto blanco, y en ata-
que tipo “jaurfa”, bajé del vehi-
culo para asaltar a un grupo de
personas que esperaban loco-
mocién en un paradero en
Puente Alto. El ataque ocurrié a
las 6:15 de la madrugada. Tam-
bién la semana pasada, Carabi-
neros detuvo a delincuentes de-
dicados a asaltar pasajeros a
bordo de buses Red.

Osorio opina que, hasta aho-
ra, ningtin gobierno ha dado se-
nales claras para enfrentar la in-
seguridad en el transporte pu-
blico o incluso, en los parade-
ros. “Siempre aumenta la
inseguridad cuando empieza a
oscurecer, pero como vecinos y
organizacién, hemos observa-
do que ahora ya es a todo hora-
rio”, advierte.



