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n Osorno estamos vi-

E viendo una paradoja si-
lenciosa: mientras la In-
teligencia Artificial (IA) redefi-
ne industrias completas a nivel
global, en el territorio el deba-
te alin no alcanza la profundi-
dad ni la urgencia que el mo-
mento exige. La tecnologia
avanza exponencialmente;

Inteligencia Artificial (IA) en Osorno: ¢Protagonistas o espectadores?

nuestra conversacion publica,
no.

Laevidencia es clara. Lain-
teligencia artificial ya estd im-
pactando sectores clave de
nuestra economia local. En la
agroindustria -columna verte-
bral de la provincia- comien-
zan a utilizarse modelos pre-
dictivos para optimizar pro-
duccidén, anticipar enfermeda-
des y mejorar la trazabilidad.
En el comercio, herramientas
de automatizacion y andlisis de
clientes permiten competir en
mercados cada vez mas digita-
lizados. Incluso en educacion,
algunas instituciones estan in-
corporando [A, aunque toda-
via de forma incipiente.

Pero aqui esta el problema:

estos avances ocurren de ma-
nera fragmentada, sin una es-
trategia territorial articulada.
No hay una narrativa comtin,
ni una hoja de ruta comparti-
da, ni menos una discusion ciu-
dadana robusta sobre qué tipo
de desarrolloqueremos impul-
sar con estas tecnologias.

Y cuando no hay estrategia,
lo que existe es improvisacion.
Y cuando hay improvisacion,
lo que se profundiza es la desi-
gualdad.

Hoy en Osorno conviven
dos realidades. Porunlado, or-
ganizaciones que comienzan a
integrar IA como una herra-
mienta estratégica. Por otro,
una gran mayoria de personas
y pequeiias empresas que ain

no comprenden qué es, como
funciona o como podria afec-
tar sus vidas. Esa brecha no es
solo digital: es de poder.

Porque la IA no es neutra.
Define quién accede a oportu-
nidades, quién queda rezaga-
doy quién toma decisiones in-
formadas. Si no democratiza-
Mos sucomprensiény uso, es-
taremos consolidando un mo-
delo donde unos pocos deci-
den y muchos simplemente se
adaptan.

Falta liderazgo territorial
que entienda que lalA noesun
tema tecnolégico, sino un te-
ma de desarrollo.

Aqui es donde la pregunta
se vuelve incomoda, pero ne-
cesaria: /Queremos que Osor-

no sea un territorio que adop-
tatecnologia de manera pasiva
o uno que define activamente
como la tecnologia impulsa su
futuro?

Porque las oportunidades
estan. La combinacion de sec-
tores productivos relevantes,
capital humano en formacion
y una escala territorial maneja-
ble hacen de Osorno un espa-
cioideal para pilotear modelos
de adopcion de inteligenciaar-
tificial con impacto real. Pero
€s0no ocurrira por inercia.

Requiere decisiones. Re-
quiere que autoridades incor-
poren la IA en la planificacion
comunal y provincial. Que el
mundo empresarial deje de
verlacomounamoda y la inte-

gre como un eje competitivo.
Requiere que la academia ace-
lere su rol formador. Y, sobre
todo, requiere incorporar a la
ciudadania en esta conversa-
cién. No basta con hablar de
transformacion digital. Esa fra-
se ya quedé obsoleta. Hoy ha-
blamos de transformacion es-
tructural.

Si no actuamos ahora, lo
més probable es que en pocos
afios estemos discutiendo las
consecuencias -desempleo, bre-
chas, rezago- en lugar de haber
disefiado las soluciones. Lainte-
ligencia artificial nova a esperar
a0somo. La pregunta essi Osor-
no va a decidir su lugar en esta
transformacion o sisimplemen-
teaceptardel que letoque. 3



