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EL DIARIO DE LA ARAUCANIA

El costo de nuestra salud

® Cuando el Estado compra prestacio-
nesdesalud al sector privado pararedu-
cir listas de espera, surge una pregunta
esencial: ¢El precioreflejael costode esa
atencion? La respuesta es incierta.

El problemano es la ausencia dedatos,
sino en que el sistema ptiblico atin care-
ce de informacion precisa y oportuna
de cuanto cuesta producir esas presta-
ciones en su propiared hospitalaria. Sin
€s0, negociar precios, comparar eficien-
cia o definir cuando comprar se vuelve
mas dificil.

Duranteaiios, los hospitales han opera-
do con sistemas de costeo basados en
promedios y datos agregados. Esto per-
mite tener una vision general, pero no
revelalos cuellosde botella, los procesos
ineficientes o la utilizacion de los recur-
s0s, lo quelimita la capacidad de gestion.

La situaciéon adquiere relevancia
cuando el gasto en compras al sector
privado crece con fuerza. Derivar pa-
cientes puede ser necesario en con-
textos de alta demanda, pero aquello
debiera ir acompanado de mejores ca-

pacidades de andlisis y gestion dentro
del sistema pablico.

Mejorar los sistemas de costeo no es
burocracia, sino que es fortalecer la
gestion pablica. Cuando no se sabe el
costo de atender la salud de las perso-
nas, se gasta con mayor incertidum-
bre, y se reduce la capacidad de deci-
dir el sistema de salud que se quiere
construir.
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