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Alianza publico-privada permite avanzar en reduccion
de listas de espera en Otorrinolaringologia en O’Higgins

Hospital de Santa Cruz fue escenario de un operativo médico %ua combing voluntades, vocacion y trabajo colaboralivo

El Servicio de
Salud O'Higgins y Cli-
nica Indisa llevaron ade-
lante un trabajo conjunto
que permitié desarrollar
un operativo médico de
Otarrinolaringologia en el
Hospital de Santa Cruz los
dias 18 y 19 de abril, con
¢l objetivo de redueir los
tiempos de espera y mejo-
rar el acceso a la atencion
especializada para pacicn-
tes de la microdrea Santa
Cruz-San Fernando

La iniciativa per-
milié coneretar una inter-
vencion de alto impacto
sanitario: 20 cirugias, mas
de 450 consultas ambula-
torias, 80 audiometrias y
48 nasofibroscopias, acer-
cando esta especialidad a
usuarios que por afos cs-
peraron una atencion.

Esta accién co-
bra especial relevancia
en un contexto donde
la  Otorrinolaringologia
presenta una importan-
te brecha de aceeso en la
red pablica. Frente a ello,
la alianza publico-privada
surge como una respuesta
concreta, capaz de acele-
rar soluciones y acortar
tiempos que, para muchas
familias, se traducen en
afios de espera.

TRABAIO
COLABORATIVO
PARA UNA ATENCION
OPORTUNA

Asi lo  destaco
Sandra Ugalde Vargas,
coordinadora de opera-
tivos médicos del Servie

para dar respuesta a una de las especialidac

cio de Salud O'Higgins,
quien seiald que “es muy
relevante que ¢l equipo
de Clinica Indisa haya
venido a colaborar en la
especialidad mas deficita-
ria que tenemos en la re-
gion. Esperamos que esta
sea la primera de muchas
iniciativas que nos permi-
tan entregar una atencion
oportuna y disminuir las
listas de espera”,

El operativo fue
posible gracias a un traba-
jo previo de coordinacion
clinica y logistica entre el
Servicio de Salud O'Hi-
ggins, los hospitales de
Santa Cruz v San Fernan-
do, junto al equipo de es-
ialistas de Clinica In-

de manera voluntaria en el
marco de un convenio de
colaboracion

El doctor Schas-
tiagn Urzia, director del
Hospital de Santa Cruz,
valoro el impacto de esta
articulacion  afirmando
que “esta es una especiali-
dad con muy poco acceso
en nuestra region, por lo
tanto. este tipo de opera-
tivos va en directo benefi-
cio de las personas. Cree-
mos que esta alianza entre
lo publico y lo privado es
de gran importancia y for-
talece el trabajo en red”

Asimismo, agrego
que “agradecemos y fel
tamos también a los fu
narios del Hospital de Santa
Cruz, quienes han colabora-
do con gran compromiso ¥
espiritu de servicio para que

este operativo sea completa-
mente exitoso”

ESPECIALISTAS
VOLUNTARIOS AL
SERVICIO DE LOS
PACIEN
Desde ¢l dambito
clinico, ¢l doctor César
Fuenzalida, otorrinolarin-
gologo de Clinica Indisa y
uno de los impulsores de
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ativa, explicd que
este tipo de operativos
1 R

les con mayor demanda en la region.
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avanzar en ayuda de quie-
nes mas lo necesitan”,

p a una dad
urgente del sistema.

“Son instancias
necesarias hoy en dia,
considerando las brechas
existentes en la salud pi-
blica. Venimos con un
equipo de 12 especialistas
y dos tecndlogos médicos
para  atender  pacicnles
quirirgicos v ambula-
torios. La idea es poder

—

HISTORIAS QUE

REFLE.

Mis alli de las
cifras, el verdadero im-
pacto se refleja en las his-
torias de quicnes hoy ven
una respucsla  concreta
tras largos afios de espera.

Natalia Palo-

2006205,

minos, madre de un pa-
ciente, relatd emocionada
que “nos llamaron hace
poquito v fue todo siper
ripido. Las atenciones han
sido espectaculares. Oja-
li hubicra mas operativos
como esle, porque para
nosotros trasladarnos es
complicado. Fstoy muy
agradecida’”’

Una expericncia
similar compartio Janet
Gomez, quien viajo des-
de San Vicente j
su hijo. “Estas iniciativas
son algo muy bueno, sobre
todo para quicnes depen-
demos del sistema pibli
co”, comento.

Desde  Chépica,
Ana Meneses acompaiié a
su hermana a una atencion
ambulatoria y expreso que
“esto ha sido una mara-
villa. Nos llamaron muy
atentamente y hoy le harin
sus exdmenes. Estamos
muy agradecidas. |
s lo mas impaort. 2
El operativo no
solo permitio resolver ca-
sos acumulados, sino tam-
bién avanzar hacia una
logica distinta: una salud
mas cercana, oportuna y
articulada, donde el tra-
bajo conjunto entre ins-
lituciones s transforma
en una herramienta clave
para responder a las nece-
sidades de la poblacion.




