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Los desafíos que enfrenta Fonasa
Los lineamientos que ha entregado el nuevo director parecen ir en la línea correcta, al poner especial énfasis en el control de

gastos y no insistir en fórmulas mal diseñadas, como fue el caso de la Modalidad de Cobertura Complementaria.

En entrevista con este medio, el
nuevo director de Fonasa en-
tregó una serie de definiciones
respecto de los desafíos y cam-
bios que enfrentará el servi-

cio, que en líneas gruesas parecen bien
orientadas y que permiten volver a cen-
trar el rol de este organismo en resolver
aquellas necesidades apremiantes que
presenta la salud pública, con especial
énfasis en mejoras de gestión.

Asegurar un buen funcionamiento
del seguro público resulta algo esencial,
pues es allí donde se encuentra la mayor
parte de los chilenos -actualmente regis-
tra sobre 17 millones de beneficiarios-,
sobre todo luego de la crisis que se desa-
tó en las isapres y que obligó a dictar una
ley corta para superar la emergencia,
inestabilidad que desató un masivo éxo-
do hacia Fonasa. En tal sentido, es inte-

resante que el director apunte a mejorar
los aspectos de gobernanza de Fonasa,
para cuyos efectos se encuentra confor-
mando un consejo consultivo estratégico
que pronto debería ser convocado por la
ministra de Salud, el que atendidos los
desafíos que el servicio tendrá que abor-
dar resulta apropiado poder contar con
distintas miradas.

Uno de los objetivos prioritarios de
la nueva administración es el restable-
cimiento de los equilibrios financieros,
que según el diagnóstico de la nueva
administración "están rotos". Para ello
resultará esencial un control de costos
mucho más estricto, donde el gasto en
licencias médicas es uno de los aspec-
tos que busca ser abordado con especial
énfasis. Aun cuando gracias a mayores
controles que se han venido experimen-
tado en el último tiempo, así como a la

fiscalización de las licencias que ha lle-
vado a cabo la Contraloría, el porcentaje
de la cotización de los afiliados destina-
dos al pago de licencias ha venido dismi-
nuyendo, este aún sigue siendo muy ele-
vado. El bajo nivel de rechazo que tienen
las licencias médicas de afiliados Fonasa
versus los de isapres sugiere que hay me-
canismos de control insuficientes, que
con una mejor gestión se podrían ir pes-
quisando de mejor manera los fraudes.

Para efectos de reducir las listas de
espera también se busca fortalecer la
compra de servicios al sector privado,
pero a la vez también se tiene como ob-
jetivo fortalecer la red público-privada,
de modo que pueda operar de manera
mucho más integrada.

Había dudas sobre cómo procedería
el nuevo gobierno con la Modalidad de
Cobertura Complementaria (MCC), que

fue una reforma que la anterior direc-
ción de Fonasa impulsó activamente, y
si bien esta modalidad fue incorporada
como parte de la "ley corta" de Isapres,
los evidentes problemas de diseño que
tuvo la MCC por parte de Fonasa -una
de las mayores fallas es que nunca logró
resolver adecuadamente el riesgo de la
selección adversa- provocaron que las
dos licitaciones que se llevaron a cabo
terminaran en un rotundo fracaso, que-
dando pendiente la alternativa de un
trato directo. El nuevo director reconoce
que tal como fue diseñada la MCC ya no
es viable, y que será tarea del gobierno
determinar si dicha modalidad será o no
una prioridad, y en caso de que lo sea
elaborar nuevas reglas. Es valioso que
exista tal pragmatismo y se deje de lado
el empecinamiento en fórmulas que ya
no tuvieron éxito.

CARTAS

ELIMINACIÓN DEL SENCE

SEÑOR DIRECTOR:
La eventual eliminación de la franquicia Sence
abre un debate necesario. Es razonable revisar-
la: su diseño ha favorecido a grandes empresas
y no está pensado para las pymes, y en algunos
casos, se ha prestado para ineficiencias y malas

prácticas, financiando actividades con bajo im-
pacto real en el desarrollo de habilidades.
Pero este instrumento, con todas sus falencias,

tiene un valor clave: pone a las empresas como
protagonistas de la decisión formativa, y recono-
ce que son las personas y su desarrollo quienes
deben estar realmente al centro del crecimiento
país. La capacitación es más que un gasto, es una
inversión para Chile, nos desafía a invertir de ma-
nera decidida en nuestras personas y en las habi-
lidades que necesitamos hoy y mañana.

El desafío, entonces, no es suprimirla, sino co-
rregir su diseño y fortalecer sus estándares de
control y calidad. En un país que necesita crecer
y para esto, avanzar en capital humano, la señal
debiera ser clara: invertir mejor en formación es
invertir en nuestro futuro.

Cristián Irarrázaval
Almabrands

INDULTOS

SEÑOR DIRECTOR:
La discusión abierta en ambas cámaras sobre
la procedencia del indulto para personas con-
denadas por crímenes de lesa humanidad no
es sólo jurídica. Es, ante todo, una definición
política sobre el estándar del compromiso del
Estado de Chile con los derechos humanos, con
las víctimas y con las mujeres.

Las violaciones cometidas durante la dictadura
incluyeron prácticas sistemáticas de violencia se-
xual que hoy el derecho internacional reconoce
como tortura y graves vulneraciones a la inte-
gridad personal. Estas violencias fueron histori-

camente invisibilizadas y subinvestigadas, por lo
que el deber del Estado no se limita a sancionar,
sino a hacerlo de manera efectiva.

La Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos ha sido clara en establecer que los Estados
no pueden recurrir a mecanismos que impidan
el cumplimiento de las sanciones por graves vio-
laciones a los derechos humanos. El indulto, en
estos casos, constituye un mecanismo de impu-
nidad.

La impunidad no sólo se expresa en la ausencia
de condena, sino también cuando el propio Esta-
do debilita sus efectos. Una pena que puede ser
dejada sin efecto mediante decisiones discrecio-
nales no cumple con los estándares internacio-
nales.

Permitir el indulto en estos casos no es una me-
dida humanitaria. Es reintroducir la impunidad,
con efectos especialmente graves para las muje-
res víctimas de violencia política y sexual.

Por ello, el estándar debe ser claro: ninguna
persona condenada por crímenes de lesa huma-
nidad debe ser beneficiada con el indulto.

Mistral Ensignia Fries
Abogada, Corporación Humanas

PMGD, DEL FOMENTO A LA
DISTORSIÓN

SEÑOR DIRECTOR:
Durante años, el precio estabilizado de los
Pequeños Medios de Generación Distribui-
da (PMGD) se presentó como un instrumento
de fomento. Hoy, la evidencia muestra que se
transformó en un subsidio financiado por clien-
tes y generadores, convirtiéndose en la mayor
distorsión en la historia del sistema eléctrico
chileno.

Mientras los costos marginales en horas solares
tienden a cero, los PMGD siguen recibiendo entre
60 y 80 US$/MWh. El resultado es un sobrecos-
to cercano a US$300 millones anuales, con pro-
yecciones de hasta US$5.000 millones al 2034,
según estudios del Consejo Minero y asociacio-
nes de consumidores como Conadecus y Acenor.

Lo más preocupante es que esto fue advertido.
Desde 2023, el Coordinador Eléctrico alertó sobre
sobreinversión y señales distorsionadas. Sin em-

bargo, el sistema toleró esta situación, acumu-
lando costos que hoy comienzan a traspasarse a
los consumidores.

La decisión de la ministra Ximena Rincón y del
subsecretario Hugo Briones de avanzar en su co-
rrección es clave. Dos gobiernos de muy distinto
signo han coincidido en el diagnóstico. Corregir
esta distorsión es hoy una política de Estado.

Rafael Loyola Domínguez
Director ejecutivo
Asociación de Generación Renovable (AGR)

JUNTA DE CODELCO

SEÑOR DIRECTOR:
La reciente junta de accionistas de Codelco dejó
en evidencia problemas que no pueden dejars
pasar.

El primero -y más relevante- es la seguridad.
A casi un año del accidente de julio de 2025 en 
Teniente, que costó la vida a seis personas, per-
siste una pregunta esencial: ¿ tienen hoy el direc-
torio y la administración plena comprensión de lo
ocurrido y pueden asegurar que no se repetirá?
En segundo lugar, pese a señales de men

centralización, la Corporación sigue operando
como una empresa unitaria: un solo directorio y
sin estados de resultados comparables por uni-
dad de negocio, lo que impide identificar con cla-
ridad dónde se crea y destruye valor.

Ambos aspectos están vinculados: la forma en
que se gobierna impacta directamente la calidad
de las decisiones y sus consecuencias.

Jorge Pedrals
Ingeniero civil de Minas

SOLUCIÓN A LA VIOLENCIA ESCOLAR

SEÑOR DIRECTOR:
Leí hace algunos días en redes sociales que en
un colegio de La Serena se anunció un tiroteo
mediante un rayado en los baños. ¿ Qué hizo l
director? Como si estuviesen rindiendo la PAES,
ese día mandó que todos los alumnos fuera
con sus pertenencias dentro de una bolsa zi-
ploc transparente y las clases se realizaron con

normalidad.
En el contexto de discusiones por seguridad es-

colar, esta anécdota resulta particularmente elo-

cuente: quizás, antes que procesos burocráticos
implementados a nivel nacional, la respuesta a la
violencia se encuentra en fomentar la autonomía
de los mismo actores del mundo escolar para que
ellos mismos intenten resolver sus propios pro-
blemas en una primera instancia.

Alejandro Cifuentes
Director ejecutivo Libeduc

EL ESPEJISMO DEL MÉDICO
AUTOMÁTICO

SEÑOR DIRECTOR:
La reciente decisión de Nayib Bukele de avan-
zar hacia un sistema de salud parcialmente
gestionado por inteligencia artificial debiera
encender más alertas que entusiasmo.

La promesa de eficiencia es atractiva, pero en
salud los errores no son abstractos: se traducen
en diagnósticos omitidos, tratamientos tardíos y

personas perjudicadas. Delegar decisiones clíni-
cas en sistemas automatizados -muchas veces
opacos- no solo implica riesgos técnicos, sino
también un problema de responsabilidad: cuan-
do un algoritmo falla, ¿ quién responde?

Chile no está ajeno a este debate. Aunque exis-
te un marco que resguarda los datos de salud y
limita decisiones automatizadas, aún carecemos
de una regulación específica de inteligencia artifi-

cial plenamente vigente y de capacidades sólidas
de fiscalización. Ese vacío es crítico en un ámbito
donde la información es altamente sensible y los
sesgos pueden profundizar desigualdades.

La incorporación de estas tecnologías es in-
evitable, pero suponer que resolverán déficits
estructurales del sistema sanitario es, al menos,
ingenuo. Sin transparencia, supervisión humana
y mecanismos claros de rendición de cuentas,
el riesgo no es solo tecnológico: es institucional.
Modernizar no puede equivaler a automatizar sin
control.

Luciano Ahumada
Decano (i) de la Facultad de Ingeniería y Cien-
cias UDP
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