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Wherex: la plataforma basada en
IA que está dejando obsoleto el
abastecimiento tradicional
La compañía chilena se posiciona como líder en América Latina con una plataforma que integra inteligencia artificial en
cada etapa del ciclo de compras, transformando un proceso históricamente opaco en una ventaja competitiva auditable.

Una ventaja que se acumula con cada
transacción: memoria institucional del mercado

Wherex opera en América Latina conectando

a más de 200 grandes empresas comprado-

ras con cerca de 70.000 proveedores. Lo que

distingue su arquitectura no es la automatización

de tareas, eso lo hace cualquier herramienta de

procurement, sino lo que ocurre después de

cada proceso: a través de inteligencia artificial, el

sistema captura el contexto real de cómo compra

cada empresa, sus restricciones operativas, sus

criterios implícitos, sus patrones de adjudicación,

aprende de cada transacción, y reutiliza lo apren-

dido en el proceso siguiente. ¿ Para qué? Para que

el proceso sea más fácil y simple.

Cada negociación deja una huella: qué pro-
veedores participaron, cuáles ofertaron de forma

competitiva, qué criterios fueron determinantes,

qué precios resultaron razonables por categoría.

A través de inteligencia artificial, ese aprendizaje

se puede reutilizar en los procesos siguientes,

permitiendo priorizar invitaciones a proveedores

relevantes, anticipar decisiones habituales e

identificar oportunidades para generar mayor

competencia, facilitando decisiones que antes

dependían exclusivamente de la experiencia

individual. Con el tiempo, esa acumulación se con-

vierte en algo que ningún comprador individual
puede construir solo: memoria institucional del

mercado

De Stanford y Google a liderar la estrategia de

producto de Wherex
Sofía Garcés, Chief Product Officer de Wherex,

ingeniera comercial UC, MBA de Stanford y ex

ejecutiva de producto e inteligencia artificial de

Google en Nueva York, sitúa el problema en

términos precisos: En abastecimiento, el problema

es que cada empresa compra de forma distinta,

bajo restricciones que muchas veces no están

escritas en ningún lado. Lo que construimos en

Wherex es un sistema que entiende cómo compra
cada empresa específicamente y aprende con

cada transacción. Cuando una empresa llega

a la plataforma, no empieza desde cero: opera
desde el día uno con la memoria acumulada de

más de 500.000 procesos de compra anuales del

ecosistema. Eso deja de ser automatización para

convertirse en memoria institucional del mercado:

una ventaja estructural que no se compra ni se

importa, sino que se construye transacción a
transacción.

A la ventaja que describe Garcés, se suma la

transparencia como un mecanismo de control:

cuando todos los proveedores relevantes para

una categoría son visibles y sus ofertas compa-

rables bajo los mismos criterios, el proceso se

vuelve más competitivo.

WAI
en línea

:
Pertecto, gracias! Entonces:

5 rollos de cabo de fondeo
· 220 metros de largo
· 32 mm de diámetro
· Trenzado en 3 cordones
· Color naranjo

¿Sabes para qué se va a usar
específicamente? 10:57

Si, lo necesito para espías de
embarcaciones 10:57 ///

Anotado
Una última cosa por ahora:
¿Hay alguna fecha en que necesites
tenerlos sí o sí? 10:58

Mensaje Matriz de ofertas recibidas 600 SKUs ofertados ¡Oferta completal

Total oferta $9305.750 $6.980.430

Resma papel Blanco 300 unitsdes $1500 unidad

$300.000 $300.000

Boligrafo azul punta fina 51.500 unasad 81.500 unidas 4300 Dispersión plazos: 3-14 dias
Ponta1 $300.000 $300.0001 2 3 4 5 6 7 8 0
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Oferta equilibrada para

adjudicación parcial.

Oferta equilibrada para

adjudicación parcial.

Wherex Usuario Demo
admin@wherec.con

Dashboard de Compras

Performance General Análisis de Ahorro Participación Proveedores Base de Datos

Análisis de Ahorro Gasto Proyectado @ Configurar

Presupuesto de Gasto Presupuesto de Ahorro

7 Filtros

Periodo Desde Usuari Unidad Solicitante Unidad de Despacho

Todo Seleccionar Seleccionar Todos Toda Todas

Razón Adjudicación po de Licitación

Todas Toda

Monto Total Adjudicado $ Ahorro Total

$130K
% de Ahorro

18.6%$700K
USD USO Sobre monto adjudicado

:15.7%

Desglose del Ahorro Descargar Excel
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Precio Referencia Siguientes Rondas Precio Histórico

Ahorro (USD)

Precio Referencia

$80.000
Siguientes Rondas

$40.000
Precio Histórico

$10.000

Procesos No Adjudicados al Más Económico

Nombre del Proceso Monto Adjudicado Oferta Más Económica Razón Adjudicación Diferencia Acción

Vehículos Corporativos $120.00 $95.000 entrega +$25.000 Ver Detalle

Equipamiento Laboratorio $95.000 $87.00 calidad .$8000 Ver Detalle

Servicios de Seguridad Anual $65.00 $61.000 calidad .$4000 Ver Detalle

Software de Gestión $80.000 $73.00 entrega +57000 Ver Detalle

Compra de Equipos IT $45.000 $42.000 calidad .$3000 Ver Detalle

Proveedores Centro de mensajes Ofertas recibidas

Resumen Ofertas Recibidas
roductos solicitados i 10 ofertas recibidas

Por producto Por proveedor Por hoja de cálculo

+ (Major ofortal + Despacho más rápido

Marcelo SPA Baru & CIA

Proveedor 4 Habtus @P 4,0 Hactual
1 x/6 asignados - $320.000

^ Condiciones generales ofertas

Validez de la oferta 12 dias +Análisis WAI +
Condiciones de pago 30 dias Acepatadas

7 dias Incluido

45 dias Rechazadas Información para reducir incertidumbre. No implica
recomendación.

Ofertas

Descargar todos los adjuntos Administrativos Administrativos

Marcelo SPA Ver oferta +
Económicos Económicos

Oferta completa con plazo competitivo (7 dias), Alternativa
más equilibrada considerando cobertura y plazo.

Baru & CIA Ver oferta -)
Gestión de riesgo Información de riesgo Sin mora ni muita

Adjudicaciones previas Sin historial 1vez

Última adjudicación 12/12/2024

Oferta completa con precios bajo la media. No se identifica
una alternativa dominante si el plazo extendido es
aceptable

índices de mercado
v Boligrafo azul punta fina $1500 unidad $1.500 unicko 1200

Se detectaron precios 12% bajo la media del mercado.Monts ! $300.000 $300.000

v Boligrafo azul punta fina 11.500 unidad 11.500 unidad 4300

Pianta1 $300.000 $300.000

Boligrafo azul punta fina o unidades $1.500 unasaf $1.500 unidad 1200 Trade offs
Pianta 1 $300.000 $300.000

>200
Ofertas 4 completas, 6 parciales...

Desde la solicitud hasta el pago:
el ciclo completo

La propuesta de Wherex se extiende más allá

de la adjudicación. Wherex Pay financia cada vez

más a proveedores que participan de los proce-

sos de compra, integrando liquidez para provee-

dores dentro del mismo ecosistema y reduciendo
la fricción del financiamiento tradicional. Wherex

Risk incorpora la gestión del riesgo comercial,

financiero y legal al proceso de compra. El resul-

tado es una cadena con trazabilidad continua:

desde la publicación de la solicitud hasta el cierre

financiero, sin puntos ciegos.

Carozzi, Lipigas y
HomeDepot son parte
del ecosistema. Desde
2020, la compañía
multiplicó por 10 su
volumen de negocios.

"wherex Solicitudes Compras YConvenios O Proveedores v Lal Reporte

Licitación Nº14276 de Bienes In medvedin

Notas Clonar licitación

Información Requerimientos Adjuntos

Descargables V Filtros T

Despacho 7 dias No Incluido

~Adjuntos de la licitación

Técnicos Tecnico

Descargar todos Descargar todos

A Información del proveedor

Visión general
Participación: 3 habituales, I nuevo

Dispersión precios: 12%-28%

Un proveedor presenta oferta con cobertura inferior al
40%No implica recomendación.

Apro SpA Apro SpA

3 dias despacho 3 dias despacho

Español (US)
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Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

23/04/2026
  $4.596.945
  $7.443.240
  $7.443.240

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

      48.450
      16.150
      16.150
      61,76%

Sección:
Frecuencia:
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