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Informe de Universidad San Sebastián y Equifax revela que monto deuda impaga subió a 10.828 millones de dólares

Hay más de 4 millones de deudores
morosos y el numero de jóvenes es el

que más crece en Dicom
Alto desempleo y acceso con

pocas barreras para endeudarse,
especialmente en el retail,

explicarían el fenómeno.

MAURICIO RUIZ

Nás de 4 millones de chilenos
están en el Dicom. El último

Informe de Deuda Morosa
elaborado por la Universidad San
Sebastián (USS) junto a Equifax,
empresa que administra ese bole-
tín comercial, revela que 4.011.868
personas mantienen deudas morosas
impagas y el monto total creció 15%
en 12 meses y ya supera los 10.828
millones de dólares.

La mora promedio llegó a
$2.514.494 pesos y, además, se
mantiene un fenómeno persisten-
te: 7 de cada 10 morosos arrastran
compromisos impagos por más de un
año. De esta forma, 2,9 millones de
personas no logran salir del ciclo de
endeudamiento, en un contexto eco-
nómico marcado por bajo crecimien
to y un mercado laboral debilitado.

Alejandro Weber, decano de la
Facultad de Economía, Negocios y
Gobierno de la USS, que el alza del
número de morosos responde a la
fragilidad en el nivel de ingresos del
hogar al sostenerse un escenario de
desempleo elevado -que se ubica en
8,3% a febrero- y una economía que
no logra despegar con fuerza. En ese
contexto, incluso los hogares de ma-
yores ingresos han visto deteriorada
su capacidad de pago: el número de
morosos del segmento ABC1 creció
4%.

Pero el foco más crítico está en
los jóvenes. El informe confirma que
el mayor dinamismo en el ingreso a
la morosidad se concentra en el tra-
mo de 18 a 24 años, con un aumento
cercano al 6,1% en los últimos doce
meses, al llegar a 141.192 personas
(ver gráfico). Para Weber, este fe-
nómeno está estrechamente ligado

Variación en 12 meses del número de morosos, según tramo etario
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Fuente: Facultad de Economía, Negocios y Gobierno USS en base a datos de Equifax y el Banco
Central. Pesos en términos reales al último día del trimestre analizado.
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Alejandro Weber,
decano de la Facultad
de Economía,
Negocios y Gobierno
de la USS, detalló
el informe de
morosidad.

al mercado laboral al vincular este
deterioro en el número de morosos
con el desempleo juvenil, que bordea
el 20% y más que duplica el prome-
dio nacional. Pero suma una causa
más profunda. Según Weber una de
las dificultades de acceso al trabajo

formal por parte de los jóvenes ha
sido el alza del salario mínimo, que
aumento cerca de 35% en 4 años al
ubicarse en 536.000 pesos mensua-
les.

El análisis de Equifax refuerza la
tendencia del alza del número de
jóvenes con morosidad. Alejandro
Rivera, director de product, data &
analytics de la entidad, señala, eso
sí,

El patrón de endeudamiento tam-
bién es distinto al resto de los gru-
pos etarios y acá el retail cumple un
rol clave como puerta de entrada al
sistema financiero: "Los jóvenes se
endeudan mucho más en el mercado
de retail. Se trata de montos aco-
tados, inferiores a $500.000, pero
que igualmente generan alertas.
Es preocupante porque hace que la
responsabilidad frente a entender
tu salud financiera sea clave", ad-
vierte. Para ser precisos, el informe
dice que la deuda morosa promedio
de los jóvenes entre 18 y 24 años es
de $348.015.

Puerta al endeudamiento

A esa mirada se suma una críti-
ca desde el ámbito legal. Sebastián
Muñoz, abogado y socio de Defen-
saDeudores.cl, plantea que el pro-
blema no solo responde a factores
económicos, sino también a cómo
opera el sistema crediticio. "Está
diseñado para capturar a los jóve-
nes como consumidores, pero ca-
rece de mecanismos efectivos para
protegerlos cuando su realidad eco-
nómica colapsa", señala.

El abogado agrega que el retail
concentra el 41,9% de los docu-
mentos en mora y, al no exigir las
mismas garantías que la banca, se
transforma en la principal puerta
de endeudamiento para quienes no
tienen ingresos estables. Además,
advierte que muchos jóvenes en-
frentan contratos de adhesión, sin
posibilidad de negociar condiciones,
lo que los expone a tasas elevadas y
a un deterioro temprano de su salud
financiera.

Tesorería inició retenciones
financieras por impagos del CAE
Un total de 1.340 casos conforma el universo inicial de deudores del Crédito con Aval del Esta-

do (CAE), con ingresos mensuales superiores a los $5 millones de pesos, a los cuales Tesorería

General de la República (TGR) les inició un proceso de embargos y retenciones de bienes finan-

cieros. El proceso partió con las respectivas notificaciones el pasado 6 de abril y a partir de esa

fecha la institución comenzó la recuperación de recursos fiscales a quienes no han cumplido

sus obligaciones. Esas acciones se centran en cuentas bancarias, inversiones como depósitos

a plazo, fondos mutuos o similares y otros activos físicos como bienes raíces o vehículos. "Solo

durante el mes de abril se han regularizado más de 7.500 convenios asociados al Crédito con

Aval del Estado (CAE), alcanzando una recaudación total superior a los $8.400 millones", desta-

caron desde el organismo.

China cierra su mercado al pollo chileno:
representa sólo el 8% del total
China volvió a cerrar su mercado al pollo chileno tras los casos de influenza aviar conocidos reciente-

mente. La medida afecta a un destino relevante, aunque acotado: representa cerca del 8% de los en-

víos totales, según la Asociación de Productores Avícolas de Chile. Desde el gremio transmiten calma.

"Chile cuenta con planes de contingencia robustos y acuerdos de zonificación sanitaria vigentes con

sus principales mercados de destino", señalan. De hecho, el 82% de las exportaciones se concentra en

Estados Unidos, México, Puerto Rico y Canadá, destinos donde este mecanismo permitió reanudar

envíos desde zonas libres en menos de 72 horas durante los brotes puntuales. El punto crítico sigue

siendo China. A diferencia de otros mercados, aún no existe un acuerdo de zonificación sanitaria, lo

que obliga a cierres totales ante episodios sanitarios. Por eso, la industria está en plena negociación

para avanzar en ese esquema.
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