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Regular la inteligencia artificial, sobre todo la IA generativa,
exige asegurar que estos sistemas operen en favor de las

2

personas, con responsabilidad clara de quienes los desarrollan,
implementan y utilizan.
Alejandra Maldonado, directora de GenlIA UdeC.

Bruno Rozas Hinayado
contacto@diarioconcepcion.cl

En medio del creciente avan-
ce de las tecnologias digitales y
su impacto en la vida cotidiana,
el Congreso Nacional discute un
proyecto de ley que busca estable-
cer un marco regulatorio para la
inteligencia artificial (IA) en Chile.

La iniciativa, actualmente en
debate en la Cidmara de Diputa-
das y Diputados, plantea como eje
central que el desarrollo, imple-
mentacion y uso de estos sistemas
tenga como objetivo primordial
el bienestar de las personas y la
sociedad, junto con establecer
responsabilidades claras frente a
posibles danos, incluso aquellos
imprevistos.

Desde Concepcién, académi-
cos y especialistas en tecnologia
y derecho han seguido de cerca la
evolucion de esta propuesta, des-
tacando tanto sus avances como
los desafios que implica llevarla a
la practica.

El proyecto propone, entre otros
aspectos, garantizar derechos
fundamentales como la autono-
mia, la privacidad, la transparen-
cia y la seguridad de las personas
frente al uso de sistemas de IA,
estableciendo limites a desarrolla-
dores, operadoresy controladores.

El consultor en marketing y
tecnologia Rodrigo Maulén To-
rres, cofundador de la plataforma
FirstMove, valoré el cardcter in-
novador de la propuesta, aunque

LLAMAN A LEGISLAR SIN FRENAR LA INNOVACION

Expertos locales

La iniciativa busca resguardar
derechos como privacidad, autonomia

y seguridad.

advirtié sobre los riesgos de una
regulacién excesiva.

“Acd hay un dilema, que si bien
aplicamos la ley, también hay un
elemento importante que como
que no hay que asfixiar la capa-
cidad de innovacién que puedan
tener las empresas”, senald, enfa-
tizando que se trata de una nor-
mativa “stper vanguardista”y que
posiciona a Chile en una discusion
global.

Maulén explicé que uno de los
puntos mas complejos del proyec-
to es la forma en que se aborda la
responsabilidad, especialmente
considerando la naturaleza no
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advierten
desafios en proyecto de le
que busca regular la IA en Chile

deterministica de la inteligencia
artificial.

“Pueden haber danos de im-
previsto, que eso tiene que ver un
poco con la naturaleza no deter-
ministica de la inteligencia arti-
ficial”. En ese sentido, indicé que
la discusion apunta a una posible
responsabilidad objetiva de quie-
nes operan estos sistemas, lo que
podria impactar directamente en
la actividad empresarial.

El especialista también subrayé
la necesidad de distinguir entre
los distintos actores involucrados.
Segiin explico, el desarrollador
debiera responder por fallas es-
tructurales o sesgos en el entrena-
miento del sistema, mientras que
el operador seria responsable por
su implementacion y supervision.

A esto se suma la importancia
de mantener siempre la interven-
cién humana. “No lanzar una ma-
quina o una inteligencia artificial

dentro de una organizacion sin la
supervisién humana o tirarla en
piloto automatico”, advirtio, des-
tacando el concepto de Human in
the Loop como un elemento clave
en el uso responsable de estas tec-
nologias.

Asimismo, planteé que la ley
podria incorporar mecanismos
como seguros de responsabilidad
civil para cubrir dafios imprevis-
tos, especialmente en el caso de
pequenas y medianas empresas
tecnoldgicas, que podrian verse
afectadas por errores del sistema.

A su juicio, el desafio estd en lo-
grar un equilibrio que permita es-
tablecer reglas claras sin frenar la
innovacién. “Lo que estd intentan-
do hacer la ley es no prohibir, pero
establecer reglas de como usamos
esta nueva tecnologia, lo cual estda
bien, pero pondria ojo en que ojala
la ley tampoco fuese tan represo-
ra’, sostuvo.
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Aspectos legales de la
Inteligencia Artificial

Desde el ambito juridico, el
académico del Departamento de
Derecho Privado de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Sociales
de la Universidad de Concepcion,
Ricardo Concha, planteé que el
sistema legal chileno ya cuenta
con herramientas para abordar la
responsabilidad civil en estos ca-
sos, aunque reconoce dificultades
prdcticas.

“La responsabilidad por darios
causados por sistemas de inteli-
gencia artificial no requiere cam-
biar completamente las reglas
actuales. En principio, se puede
trabajar con lo que ya existe en el
Codigo Civil: que haya un dano, y
que alguien distinto ala victimalo
haya causado con culpa”, explico.

Sin embargo, el académico ad-
virtio que el principal problema
radica en la aplicacion de estas
normas. En términos simples,
aunque el marco legal existe, re-
sulta complejo determinar res-
ponsabilidades cuando los sis-
temas de TA operan de manera
opaca.

“Muchas veces no es posible
entender con claridad cémo llega-
ron a una decisién. Eso hace muy
dificil identificar qué fallé y quién
debe responder”, afirmé.

Concha también fue eritico res-
pecto alaampliacion de la respon-
sabilidad que propone el proyecto,
particularmente en relacién con
los daios imprevistos. A su jui-
cio, establecer que alguien debe
responder no es suficiente si no se
puede probar lo ocurrido.

“No basta con decir que alguien
responde, si no se puede probar
qué ocurrid”, sefnald, advirtiendo
que esto podria dificultar la apli-
cacion efectiva de la ley.

En esa linea, enfatizo la impor-
tancia de avanzar en mayor trans-
parencia y trazabilidad de los sis-
temas de IA. Segtin indicd, sino se
logra comprender minimamente
cémo funcionan estos sistemas,
los principios bésicos de la respon-
sabilidad civil se vuelven dificiles
de aplicar en la practica.

Ademds, advirtié que el pro-
yecto no define con suficiente
claridad el rol de cada actor in-
volucrado, lo que podria generar
confusion. “Se puede llegar a una
situacion en que todos parecen
responsables, pero en la practica
no queda claro a quién exigirle”,
sostuvo.

Otro de los puntos criticos iden-
tificados por el académico es la
falta de herramientas que faciliten

laprueba en eventuales litigios. En
su opinion, el proyecto reconoce el
problema, pero deja abiertos as-
pectos clave, como la definicién de
qué constituye una decision de un
sistema de IA o cémo demostrar

que esta causo un dano especifico.

Proteccién de las personas

Desde una perspectiva mads
técnica y ética, la directora de Ge-
nlIA UdeC, Alejandra Maldonado,
valoré el enfoque del proyecto en
cuanto a la proteccion de las per-
sonas, aunque destaco la necesi-
dad de incorporar estandares in-
ternacionales.

En sus palabras, “regular la in-
teligencia artificial, sobre todo la
A generativa, exige asegurar que
estos sistemas operen en favor de

las personas, con responsabilidad
clara de quienes los desarrollan,
implementan y utilizan”.

Maldonado explicé que orga-
nismos como la Unesco han esta-
blecido lineamientos que apuntan
a la supervision humana, la eva-
luacion de riesgos, la transparen-
cia y la prevencion de danos a lo
largo de todo el ciclo de vida de los
sistemas.

En ese contexto, destaco herra-
mientas como la evaluacién de
impacto ético, que permite revi-
sar si un sistema respeta princi-
pios fundamentales y exige mayor
claridad sobre su funcionamiento.

Asimismo, advirtié que el avan-
ce de la inteligencia artificial
conlleva un aumento en los ries-
gos asociados. Citando reportes
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internacionales recientes, senald
que “a medida que los sistemas de
IA mejoran sus capacidades, tam-
bién crecen sus riesgos”, lo que
hace indispensable contar con
mecanismos concretos de control,
monitoreo y rendicion de cuentas.

Para la académica, uno de los
puntos centrales es asumir que
ningtin sistema es completamen-
te seguro. En ese sentido, planted
que es fundamental disenar es-
trategias de mitigacién adecua-
das a cada contexto y trabajar en
equipos interdisciplinarios que
integren no solo conocimientos
técnicos, sino también perspecti-
vas éticas y sociales.
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