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Politicas sociales y falseo de la realidad

En distintos entornos sociales, rura-
les y urbanos, se escucha con fre-
cuencia la especulacion de que, para
acceder a beneficios sociales, es nece-
sario mentir o falsear datos; de lo
contrario, sencillamente “no se acce-
de a nada” o se pierden las garantias.
En este contexto, surge una pregun-
ta incomoda: ¢Es real que en Chile
prima el dicho “hechala ley, hecha
latrampa™? ;Realmente debemos
deshacernos de quienes somos y cé-
mo somos para poder obtener bene-
ficios estatales? ;Qué hay, entonces,
en la base de esta conducta? ;Qué es
lo que no estamos viendo?

Se observa, por ejemplo, que muchas
parejas deciden no casarse o no for-
malizar vinculos para mantener el
estatus de “madre soltera” u “hogar
unipersonal”. De este modo, se ubi-
canen una categoria que les permite
obtener ciertos puntajes que los fa-
vorecen para acceder a determina-
das garantias, y ello también se tra-
duce en beneficios para sus hijos e
hijas. Pero ello no significa necesaria-
mente que el hogar tenga esas carac-
teristicas en la vida real; por el con-
trario, muchas veces tiene otra confi-
guracion, que, de ser revelada, impli-
ca el riesgo de perder esas garantias.
Esta practica se cronifica aiin mas
cuando incluso un profesional del
drea social recomienda no dar cuen-
ta de la realidad, por temor a la pér-
dida de beneficios. Como resultado,
la tasa de matrimonios formales ba-
ja, pero no necesariamente por razo-
nes ideolégicas ni por rechazo ala
institucion, sino por incentivos que
median entre la formalidad yla su-
pervivencia. Sin embargo, a partir de

estos mismos datos se toman decisio-
nes de politica, y asi nos seguimos en-
ganando entre si.

Asimismo, se registran casos en los
que algunas personas se divorcian
sin asumir responsabilidades econé-
micas efectivas, evitan pagar la pen-
sion de alimentos y, de este modo, ac-
ceden a fondos de AFP que se distri-
buyen y utilizan dentro de una fami-
lia que, en la prictica, sigue funcio-
nando como tal, aunque aparente-
mente esté divorciada. También exis-
ten quienes transfieren sus bienes a
familiares o amigos para bajar el
puntaje o el patrimonio declarado; o
bien ocultan ingresos complementa-
rios —trabajo freelance, rentas de vi-
vienda— en el Registro Social de Ho-
gares o en otros formularios de pos-
tulacion.

El esfuerzo del Estado, expresado en
el disefio e implementacion de politi-
cas sociales que proveen bienes y ser-
vicios a personas sin capacidad eco-
nomica para acceder a ellos, no debe-
ria implicar que la informacion nece-
saria para acceder a dichos benefi-
cios se construya a través de la omi-
sion o el falseo de datos. Si esto ocu-
rre, es evidente que algo no se esta di-
senando ni implementando correc-
tamente, y que, en consecuencia, los
beneficios dejan de llegar a quienes
realmente los necesitan. Desde alli
resulta imperativo comenzar a visua-
lizar lo que esta por debajo de esta l6-
gica: una gran brecha entre el disefio
de las politicas y la lectura reflexiva
de la realidad social. No se estd consi-
derando adecuadamente el entrama-
dosocial, su contexto ni la diversi-
dad de configuraciones familiares.
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