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tu deuda

Deudores CAE: en la Region de Los Lagos la
cartera morosa alcanza los $158.764.171.604,
correspondiente a 22.406 personas

EIl objetivo de esta iniciativa
es promover que las y

deudores concurran
voluntariamente a regularizar su
situación, accediendo a alternativas

que les permitan ponerse al día y
evitar el aumento de su deuda.
Actualmente, la cartera morosa del
CAE supera las 550 mil personas
a nivel nacional, con una deuda
total que sobrepasa los $4 billones.
En la Región de Los Lagos,
la cartera morosa alcanza los
$158.764.171.604, correspondiente
a 22.406 personas. Dada la
magnitud del proceso de cobro, la
TGR ha puesto énfasis en fortalecer
los canales de información y
acompañamiento, especialmente
para quienes mantienen deudas de
menor monto.
Desde el 1 de abril se encuentra

operativo un nuevo sistema de
convenios de pago, lo que refleja
el interés de la institución en
facilitar la regularización de estas
obligaciones. Cabe señalar que
las deudas fiscales no prescriben,

por lo que la suscripción de
convenios, especialmente en casos
de montos más bajos, constituye
una alternativa efectiva para salir
de la morosidad.

Cifras regionales

Las deudas CAE presentan una
alta concentración en la Región
Metropolitana, con más de 210.000
personas y una deuda superior a
$239.000 millones. Le siguen las
regiones del Biobío y Valparaíso,
con más de 50.000 y 57.000 casos
respectivamente.

En la Región de Los Lagos,
las comunas de Puerto Montt,
Maullín, Los Muermos, Calbuco,
Chaitén, Futaleufú, Palena, Puerto
Varas, Llanquihue, Frutillar, Fresia,
Cochamó y Hualaihué concentran
13.248 personas deudoras, con una
deuda total de $95.946.618.333. En

la Provincia de Osorno se registran
6.694 personas deudoras, con un
total de $43.784.655.325, mientras
que en la Provincia de Castro

existen 2.464 personas deudoras,
con una deuda de $19.032.897.646.

Esta distribución es consistente
con la concentración poblacional
del país y permite focalizar los
esfuerzos de información y
regularización en las zonas con
mayor número de deudores.

Enfoque en la regularización

El proceso impulsado por la TGR
tiene un carácter informativo y
preventivo, orientado a que las
personas conozcan su situación y
evalúen las alternativas disponibles,

priorizando soluciones que faciliten
el cumplimiento. Para estos efectos,
se encuentra disponible un acceso
directo en el sitio web institucional:
tgr.cl/cae.

Cultura de cumplimiento

Durante 2026, la recaudación
asociada a deudas del CAE ha
mostrado una tendencia al alza,
alcanzando más de $12.800

millones en lo que va del año, de
los cuales más de $8.300 millones
corresponden al mes de abril.
A nivel regional, la recaudación
asciende a $477.086.499.
Cifras de recaudación CAE -
Región de Los Lagos:
· Recaudación regional:
$459.239.989, correspondiente a
140 deudores CAE.
· Provincia de Osorno:
$220.474.708, correspondiente a
78 deudores CAE.
· Provincia de Castro: $37.728.846,
correspondiente a 15 deudores
CAE.

Desde la División de Cobranzas
de la TGR señalaron que estos
resultados reflejan una mayor
disposición de las personas a
regularizar su situación.
Llamado a informarse

La Tesorería General de la
República reitera el llamado
a la ciudadanía a informarse
oportunamente sobre su situación,
especialmente en casos de
deudas de menor monto, donde
la regularización puede ser más
expedita. Asimismo, se recomienda
evitar información incorrecta o
imprecisa que pueda dificultar la
toma de decisiones.
El objetivo de la TGR es facilitar el
cumplimiento de las obligaciones
fiscales, fortalecer la cultura de
responsabilidad y resguardar el
adecuado uso de los recursos
públicos.

El Tesorero Regional
de Los Lagos,
Richard Marañao
Inzunza (TGR),
reforzó la campaña
dirigida a personas
que mantienen
deudas asociadas
al Crédito con Aval
del Estado (CAE),
mediante el envío de
correos electrónicos
con información
sobre las distintas
modalidades de
pago disponibles.
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