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Universidad San Sebastidn

USS FUE SEDE DE MESA TECNICA INTERSECTORIAL
QUE ABORDO CRISIS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Universidad San Sebastian
junto a la UDD y Elige Educar, ins-
tituciones con las que se desarro-
lla el Indice de Bienestar Docente,
lideraron mesas de trabajo sobre
prevencién y respuesta frente

a la violencia escolar en Chile,

en un contexto marcado por los
recientes hechos registrados en
establecimientos educacionales.
Las propuestas elaboradas serén
presentadas a autoridades del
sector educativo.

1 Laboratorio de Investigacién e
Innovacién Docente de la Univer-
sidad San Sebastidn (LIID-USS),
los centros de la Universidad del
Desarrollo—IBEM y CILED—, junto a Elige
Educar, convocaron a la primera Mesa Téc-
nica Intersectorial “Violencia y Convivencia
Escolar en Chile: evidencia, voces expertas
y orientaciones para la politica educativa”,
instancia que congreg6 a especialistas y
actores del sistema educativo para generar
un documento con orientaciones basadas
en evidencia que contribuyan a la toma de
decisiones en materia de politica educativa.
La Mesa Técnica conté con la asistencia de
Stefanie Wenderoth, seremi de Educaci6n;
Paulina Retamales, directora del Servicio
Local de Educacién Priblica Santiago Cen-
tro; y Alejandra Arratia, ex subsecretaria
de Educacién, entre otras autoridades y
académicos. El trabajo se organizé en seis
grupos que dialogaron en torno a dos ejes:
Prevencién y Clima Escolar, y Respuesta
y Liderazgo ante situaciones de violencia,
generando conclusiones compartidas.
“La convivencia escolar hoy es un desafio
estructural del sistema educativo y requiere
respuestas integrales, basadas en evidencia
y sostenidas en el tiempo. No basta con
reaccionar frente a episodios de violencia.
De este didlogo conjunto pueden surgir
soluciones aplicables que contribuyan a
mejorar la toma de decisiones en politica
educativa”, afirmé Paulina Guzmaén, di-
rectora del LIID-USS.
Asimismo, el Dr. Marc Zimmerman,

Paulina Guzmdn, directora LIID-USS.

experto en prevencién de violencia escolar
de la Universidad de Michigan, presentd
de forma telematica el modelo conceptual
para la seguridad escolar del Centro Na-
cional para la Seguridad Escolar (NCSS)
y aclaré conceptos sobre la violencia en
establecimientos educacionales.

i Vi

Jorge Varela, director IBEM-UDD; Paulina Guzmdn, directora LIID-USS; Stefanie
Wenderoth, seremi Educacién RM; Christian Lazcano, director de Investigacién
CILED-UDD; y Consuelo del Canto, directora de Investigacién Elige Educar.

Las organizaciones convocantes de esta
Mesa Técnica son también responsables
del fndice de Bienestar Docente, encuesta
desarrollada durante 2025 que entrega
antecedentes sobre la convivencia y el
bienestar en las comunidades educativas.

De acuerdo con sus resultados, més de
la mitad de los docentes en Chile muestra
signos de malestar emocional y agotamiento
psicolégico, mientras que 4 de cada 10
afirman haber sido agredidos al menos una
vez por estudiantes. El estudio evidencia,
ademas, un alto nivel de compromiso con
la labor docente, incluso en contextos de
alta exigencia emocional, lo que refuerza
la necesidad de avanzar hacia politicas que
fortalezcan el apoyo y las condiciones de
trabajo. El indice tendr4 una nueva edicién
este afio, cuya encuesta comenzard a aplicarse
en mayo con académicos de todo el pais.

“Los docentes son un actor fundamental
cuando hablamos de convivencia escolar.
Necesitan herramientas y apoyo, y €so es
justamente lo que este Indice busca medir

y lo que esta instancia busca relevar”,
afirmé Consuelo del Canto, directora de
Investigacién de Elige Educar.

En materia de prevencién, las mesas
coincidieron en que la convivencia escolar
no mejora solo con la acumulacién de
protocolos, sino sobre la base de insti-
tuciones sélidas. Esto implica fortalecer
equipos directivos, desarrollar habilidades
socioemocionales en los docentes, estable-
cer rutinas que otorguen predictibilidad
y promover vinculos significativos en la
comunidad educativa.

En cuanto a la respuesta ante situaciones
de violencia, se enfatizé la necesidad de
distinguir entre distintos tipos de violencia,
evitar respuestas estandarizadas y actuar
con rapidez, liderazgo claro, protocolos
simples y apoyo psicosocial oportuno,
resguardando a las victimas y favoreciendo
la recuperacién de la comunidad y la coor-
dinacién con redes externas. Asimismo,
se advirtié que enfoques centrados solo
en la sancién, la sobrerregulacién o la
burocratizacién pueden resultar ineficaces.

“Nos parece muy valiosa esta instancia,
porque permite compartir ideas, hacer
sintesis y perfilar lo que el sistema escolar
necesita para avanzar hacia una mejor
politica piblica, que haga sentido a las
escuelas y considere su contexto”, afirmé
Christian Lazcano, director de Investiga-
cién y Politicas Prtiblicas de CILED-UDD.

El documento de orientaciones elaborado
a partir de esta instancia serd presenta-
do al Ministerio de Educacién y a otras
autoridades del sector, con el objetivo
de contribuir a la toma de decisiones en
politica ptiblica.




