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Centros comerciales exigen agilizar permisos,
proteger la inversión y enfrentar comercio informal
El gremio pretende invertir US$1.700 millones entre 2026 y

2028. Para ello pidió "reglas claras y tiempos conocidos ".

Matías Gatica Lindsay

Pese a que aseguran
que después de la
pandemia se comen-

zaron a reactivar los proyectos

y las inversiones, la Cámara
de Centros Comerciales afir-

mó que aún existen barreras
para el desarrollo del sector,
que pretende inversiones por
US$1.700 millones para el pe-
riodo entre 2026 y 2028.

La presidenta de la Cáma-
ra de Centros Comerciales, Ca-

rolina Cuevas, dijo a este me-
dio que "entre 2020 y parte de
2021, el sector registró bajas
relevantes en sus resultados,
en torno al 30%" y que con el
fin de las restricciones sanita-

rias el sector logró recuperar-
se. De hecho, la Cámara Na-
cional de Comercio en 2025
cifró en US$1.181 millones
los proyectos en malls, cen-
tros comerciales, stripcenters

y sus ampliaciones.
Sin embargo, dijo que ac-

tualmente enfrentan proble-
mas como la permisología
que "es una de las principales
barreras para el desarrollo de

nuevos proyectos y la amplia-
ción de centros comerciales.

Nos enfrentamos a procesos
largos, poco coordinados, con
criterios dispares entre autori-

dades y altos costos asociados,

lo que termina postergando y
frenando inversiones".

Cuevas aseguró que esto
"no sólo afecta al sector, sino

también al empleo y al dina-
mismo económico", por lo
que necesitan "certezas e in-
versión. Los proyectos deben
poder desarrollarse con reglas
claras y tiempos conocidos y
razonables". Además, indicó
que se deben "revisar cargas
como los aportes al espacio
público para asegurar propor-
cionalidad y viabilidad de los
proyectos" y que deben resol-
verse "aspectos más técnicos
como los sobrecostos de la ley

de aportes al espacio público".
Para tratar estos proble-

mas, dijo que se han reunido
con el Gobierno para que se
realicen medidas que permi-
tan cumplir con las proyeccio-
nes de un crecimiento gra-
dual de US$1.700 millones.

En ese sentido, aseguró
que "valoramos que dentro
del proyecto de reconstruc-
ción anunciado por el Gobier-
no se consideren medidas ten-
dientes a entregar más certe-

za jurídica, acortar los plazos
de tramitación, reducir la bu-
rocracia, flexibilizar el ingre-
so al Sistema de Evaluación
Ambiental (SEIA), disminuir
la discrecionalidad y proteger
la inversión aprobada".

OTROS PROBLEMAS
Carolina Cuevas contó ade-
más que se enfrentan a otros
problemas como "el avance
del comercio informal, que
se ha intensificado en los úl-
timos años y genera una
competencia desleal eviden-
te frente al comercio estable-
cido. Se trata de actividades

que operan sin cumplir nor-
mas tributarias, laborales ni
sanitarias, afectando no solo

a las empresas, sino también
a los consumidores y al en-
torno urbano" y también a
problemas de seguridad en
los centros comerciales.

Y es que si bien la repre-
sentante del gremio dijo que
·según la última Encuesta de
Seguridad (realizada con la
UDD, 2025) un 82% de las
personas declara sentirse se-

guro en los centros comercia-
les", entre otras cosas por me-

didas que han tomado el gre-
mio con millonarias inver-
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La Cámara de Centros Comerciales dijo que la permisología termina frenando las inversiones.

siones en tecnología, infraes-
tructura, personal especiali-

zado y protocolos de preven-
ción", aseguró que "este es
un desafío que requiere un
esfuerzo conjunto. Es funda-
mental fortalecer la coordi-
nación público-privada,
avanzar en la integración de
datos, potenciar el uso de tec-

nologías, como el reconoci-
miento facial, lector de pla-
cas patentes para mejorar la
capacidad de prevención y

persecución del delito".

POSTURA POR FERIADOS
Ante la discusión que surgió
en los últimos meses respecto
de los feriados irrenunciables,

y la petición de la Confedera-
ción de la Producción y del
Comercio (CPC) para que no
se suman más, la Presidenta
de la Cámara de Centros Co-
merciales dijo que "creemos
que uno de los desafíos pen-
dientes es permitir el funcio-

namiento de todo el comercio
en días de elecciones", ya que
le parece "una medida ana-
crónica y discriminatoria".

Además, señaló que "ac-
tualmente, existe un proyecto
de ley en la Comisión de Go-
bierno Interior de la Cámara
de Diputados" para regular es-
ta situación y que "le hemos
planteado a las autoridades
tanto del Ejecutivo como del
Legislativo, la importancia de
avanzar con la iniciativa".

CEDIDA

Realidad virtual ayudará a tratar a niños
con cáncer: podría evitar la anestesia
Los kits serán implementados en el Hospital Exequiel González Cortés.

En el marco de la inaugura-
ción del primer centro nacio-
nal de radioterapia infantoju-

venil del país, el Hospital Exe-
quiel González Cortés infor-
mó que comenzará a imple-
mentar una solución que pre-
tende cambiar la forma en
que niños enfrentan sus tera-

pias oncológicas. Esta consta
de kits de realidad virtual que
permiten anticipar el procedi-
miento, disminuyendo el

miedo y, en muchos casos,
evitando el uso de anestesia.

El proyecto Nixi for Chil-
dren fue desarrollado en Espa-

ña y llegará a Chile gracias a
una donación de 420 unida-
des por parte de la Fundación
Te Apoyamos. Estas serán uti-
lizadas por todos los pacientes
que reciba el centro de salud
por los próximos tres años.

"A través de la realidad vir-
tual, los niños pueden ver en

primera persona cómo será su
tratamiento antes de vivirlo, y
con eso conseguimos reducir
la ansiedad e incluso evitar se-

daciones, especialmente en
los más pequeños, que mu-
chas veces necesitan aneste-

sia solo porque no logran
quedarse quietos. Cuando
entienden lo que va a pasar y
que no les va a doler, pueden
colaborar mucho mejor",
destacó el desarrollador del

proyecto, Tomás Lóbez.
Además valoró que Chile

es el primer país de Latinoa-
mérica que lo implementa.

"Esto no es solo tecnología,
son herramientas de terapia
que nos permiten avanzar en
una atención más humaniza-
da", señaló la médica radiote-

rapeuta y directora del centro
de radioterapia del Hospital
Exequiel González Cortés,
María Alejandra Muñoz.
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PINTAR
NO DEBERÍA DOLER

Suscríbete desde $1.000 en
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Una suscripción que Cambia Vidas y Alivia
el Dolor de los Niños con Piel de Cristal. DESDE EL 20 DE ABRIL AL 03 DE MAYO

Fundación busca reunir fondos en el sitio www.debra.cl.

Campaña busca seguir
tratando a personas
con Piel de Cristal

La Fundación DEBRA Chile lanzó la

campaña "Laniñez no debería do-

ler", con la que buscan aportes per-

manentes y estables para seguir

brindando apoyo a niños con Piel

de Cristal (Epidermolisis Bulosa)

debido a lo elevado de los trata-

mientos. Estas se pueden realizar

en www.debra.cl y que está dispo-
nible todo el año. En 2025 la funda-

ción realizó 9.300 atenciones co-

mo cuidados paliativos, curacio-

nes, visitas, atención dental y otras.
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