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Cámara de Centros Comerciales exige
agilizar permisos, proteger la inversión
y enfrentar las ventas informales
El gremio pretende invertir US$1.700 millones entre 2026 y 2028. Para ello pidió "reglas claras y tiempos conocidos ".

Matías Gatica Lindsay

ese a que aseguran

Pque después de la pan-demia se comenzaron
a reactivar los proyectos y
las inversiones, la Cámara
de Centros Comerciales
afirmó que aún existen ba-
rreras para el desarrollo del
sector, que pretende inver-
siones por US$1.700 millo-
nes para el periodo entre
2026 y 2028.

La presidenta de la Cá-
mara de Centros Comercia-
les, Carolina Cuevas, dijo a
este medio que "entre 2020
y parte de 2021, el sector re-
gistró bajas relevantes en
sus resultados, en torno al
30%" y que con el fin de las
restricciones sanitarias el
sector logró recuperarse.
De hecho, la Cámara Nacio-
nal de Comercio en 2025 ci-
fró en US$1.181 millones
los proyectos en malls, cen-
tros comerciales, stripcenters

y sus ampliaciones.
Sin embargo, dijo que

enfrentan problemas como
la permisología que "es una
de las principales barreras
para el desarrollo de nuevos
proyectos y la ampliación
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LA CÁMARA DE CENTROS COMERCIALES DIJO QUE LA PERMISOLOGÍA TERMINA FRENANDO INVERSIONES.

de centros comerciales. Nos
enfrentamos a procesos lar-
gos, poco coordinados, con
criterios dispares entre au-
toridades y altos costos aso-
ciados, lo que termina pos-
tergando y frenando inver-
siones".

Cuevas aseguró que esto
"no solo afecta al sector, si-
no también al empleo y al
dinamismo económico",
por lo que necesitan "certe-

zas e inversión. Los proyec-
tos deben poder desarro-
llarse con reglas claras y
tiempos conocidos y razo-
nables". Además, indicó
que se deben "revisar car-
gas como los aportes al es-
pacio público para asegurar
proporcionalidad y viabili-
dad de los proyectos" y que
deben resolverse "aspectos
más técnicos como los so-
brecostos de la ley de apor-

tes al espacio público".
Para tratar estos proble-

mas, enfatizó que se han re-
unido con el Gobierno para
que se realicen medidas
que permitan cumplir con
las proyecciones de un cre-
cimiento gradual de
US$1.700 millones.

En ese sentido, aseguró
que "valoramos que dentro
del proyecto de reconstruc-
ción anunciado por el Go-

bierno se consideren medi-
das tendientes a entregar
más certeza jurídica, acor-
tar los plazos de tramita-
ción, reducir la burocracia,
flexibilizar el ingreso al Sis-
tema de Evaluación Am-
biental (SEIA), disminuir la
discrecionalidad y proteger
la inversión aprobada".

OTROS PROBLEMAS
Carolina Cuevas contó ade-
más que se enfrentan a
otros problemas como "el
avance del comercio infor-
mal, que se ha intensifica-
do en los últimos años y ge-
nera una competencia des-
leal evidente frente al co-
mercio establecido. Se trata
de actividades que operan
sin cumplir normas tribu-
tarias, laborales ni sanita-
rias, afectando no solo a las
empresas, sino también a
los consumidores y al en-
torno urbano" y también a
problemas de seguridad en
los centros comerciales.

Y es que si bien la repre-
sentante del gremio apuntó
que "según la última En-
cuesta de Seguridad (reali-
zada con la UDD, 2025) un
82% de las personas declara
sentirse seguro en los cen-

tros comerciales", entre
otras cosas por medidas
que han tomado el gremio
con inversiones en tecnolo-
gía, infraestructura, perso-
nal especializado y protoco-
los de prevención", aseguró
que "este es un desafío que
requiere un esfuerzo con-
junto. Es fundamental for-
talecer la coordinación pú-
blico-privada, avanzar en la
integración de datos, poten-
ciar el uso de tecnologías,
como el reconocimiento fa-
cial, lector de placas paten-
tes para mejorar la capaci-
dad de prevención y perse-
cución del delito".

POSTURA POR FERIADOS
Ante la discusión que sur-
gió en los últimos meses
por los feriados irrenuncia-
bles, y la petición de la Con-
federación de la Producción
y del Comercio (CPC) para
que no se sumen más, la
Presidenta de la Cámara de
Centros Comerciales dijo
que "creemos que uno de
los desafíos pendientes es
permitir el funcionamiento
de todo el comercio en días
de elecciones", ya que le pa-
rece "una medida anacróni-
ca y discriminatoria".

Realidad virtual ayudará a tratar
a niños con cáncer
En el marco de la inaugu-
ración del primer centro
nacional de radioterapia
infantojuvenil del país, el
Hospital Exequiel Gonzá-
lez Cortés informó que co-
menzará a implementar
una solución que preten-
de cambiar la forma en
que niños enfrentan sus
terapias oncológicas. Esta
consta de kits de realidad
virtual que permiten anti-
cipar el procedimiento,
disminuyendo el miedo y,

en muchos casos, evitando
el uso de anestesia.

El proyecto Nixi for
Children fue desarrollado
en España y llegará a Chile
gracias a una donación de
420 unidades por parte de
la Fundación Te Apoya-
mos. Estas serán utilizadas
por todos los pacientes
que reciba el centi -
lud por los próximos tres
años.

"A través de la realidad
virtual, los niños pueden

ver en primera persona có-
mo será su tratamiento
antes de vivirlo, y con eso
conseguimos reducir la
ansiedad e incluso evitar
sedaciones, especialmente
en los más pequeños, que
muchas veces necesitan
anestesia solo porque no
logran quedarse quietos.
Cuando entienden lo que
va a pasar y que no les va a
doler, pueden colaborar
mucho mejor", destacó el
desarrollador del proyec-

to, Tomás Lóbez.
Además valoró que

Chile es el primer país de
Latinoamérica que lo im-
plementa.

"Esto no es solo tecnolo-

gía, son herramientas de
terapia que nos permiten
avanzar en una atención
más humanizada", señaló
la médica radioterapeuta y
directora del centro de ra-
dioterapia del Hospital
Exequiel González Cortés,
María Alejandra Muñoz. @
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Una suscripción que Cambia Vidas y Alivia
al Dolor de las Midas con Rial de Cristal DESDE EL 20 DE ABRIL AL 03 DE MAYO

BUSCA REUNIR FONDOS EN EL SITIO WWW.DEBRA.CL.

Campaña solidaria busca seguir tratando a
personas con Piel de Cristal

· La Fundación Debra Chi-
le lanzó la campaña ·La ni-
ñez no debería doler·, con la

que buscan aportes perma-
nentes y estables para se-

guir brindando apoyo a ni-

ños con Piel de Cristal (Epi-
dermolisis Bulosa) debido a
lo elevado de los tratamien-
tos.

Se pueden realizar todo el
año en www.debra.cl.
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