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ACTUALIDAD

Estrategia en tres niveles: el plan de salud mental que
se aplica en el Lezaeta tras los incidentes de marzo

rep asisTenciaL reaionaL. Articula atencion clinica, seguimiento y coordinacion territorial para
estudiantes, docentes y familias, con foco en continuidad de cuidados y derivacion oportuna.

Karen Elena Cereceda Ramos

karen.cereceda@mercuriocalama.cl

a Red Asistencial de la

L Region de Antofagasta

despleg6 una estrategia

de salud mental para abordar

las graves consecuencias del

ataque, con arma blanca, de

un alumno a inspectoras y

alumnos ocurrido el 27 de mar-

zo pasado en el Instituto Obis-
po Silva Lezaeta.

El plan, liderado por el Ser-
vicio de Salud Antofagasta, ac-
tivo una coordinacion entre
distintos niveles de atencién
con el objetivo de asegurar co-
bertura clinica, contencion
emocional y seguimiento de
los casos detectados en la co-
munidad educativa.

Elejedela estrategia se cen-
tré en un modelo de gestion
con trazabilidad, que permitio
ordenar la derivacion y aten-
cion de los estudiantes, docen-
tes y familias. Juan Diaz, jefe de
Salud Mental del Servicio de Sa-
lud Antofagasta, explicé que “el
flujo de derivacion se estructu-
ré directamente através del es-
tablecimiento educacional, es-
pecificamente mediante el
equipo de convivencia escolar,
quienes canalizaron los casos
via correo electrénico”.

Agregé que, “posterior-
mente, el gestor clinico de Co-
sam (Centro Comunitarios de
Salud Mental Familiar) y refe-
rentes de APS (Atencion Prima-
ria de Salud) organizaron la
agenda, contactando a cada
apoderado para coordinar las
atenciones”, manifesto

La implementacion del
plan se definio en el marco de
un comité técnicoregional (Co-
grid), instancia que permitio ar-
ticular la toma de decisiones
entredistintos actores del siste-
ma. Desde el Servicio de Salud
Antofagasta indicaron que esta
coordinacion integré la red
hospitalaria, laatencién prima-
ria, dispositivos de salud men-
taly el componente prehospi-
talario, con el fin de responder
de manera simultinea a las ne-

“El gestor clinico de
Cosamy referentes
de APS organizaron
laagenda, contactan-
doacada apoderado
para coordinar las
atenciones”.

Juan Diaz
Jefe de Salud Mental SSA

“Estamos muy conten-
tos como comunidad
educativa con estere-
encuentro paulatino”.

Alejandra Zamora
Rectoral. Obispo Silva Lezaeta

“Buscamos asegurar
la continuidad de
cuidados para casos
con sintomas persis-
tentes”.

Galvarino Pérez
Gestor clinico Cosam Calama

cesidades detectadas.

Ladirectorasubrogante del
organismo, Fabiola Roa, sefia-
16 que la articulacion con el ni-
vel local permiti6 sostener el
despliegue en terreno. “El tra-
bajo coordinado conla Direc-
cionde Salud de Comdes (Cor-
poracion Municipal de Desa-
rrollo Social) Calama fue el fac-
tor determinante para que la
Red Publica funcionara de ma-
nera cohesionada, articulan-
dose como un solo cuerpo ope-
rativo”, indico.

INTERVENCION
La estrategia clinica se estructu-
ro en tres niveles. En una pri-
mera fase, equipos especializa-
dos aplicaron Primeros Auxi-
lios Psicologicos, con el objeti-
vo de contener emocionalmen-
te alos afectados y normalizar
sintomas asociados a la crisis.
Luego se desarrollaron in-
tervenciones grupales en cur-
sos identificados como criti-
cos, donde profesionales de la
red asistencial trabajaren di-
rectamente con estudiantes.
En total, 63 alumnos participa-
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AYER SE CUMPLIO UN MES DESDE EL ATAQUE DE UN ALUMNO EN EL LEZAETA Y LA SEMANA PASADA COMENZO EL RETORNO PAULATINO A CLASES.

rdinacion del programa

® Laactivacién del plan se definié en un Cogrid regio-
nal, instancia técnica donde se integraron distintas au-
toridades para abordar la situacién desde una légica

intersectorial.

* El despliegue incorpor6 a actores externos al sistema
de salud, entre ellos Junaeb, la Universidad Catdlicadel
Norte y la ACHS, con el objetivo de sostener el acompaiia-
miento mas alld de la atencion clinica.

ron en estas instancias.

Eltercer nivel considero un
seguimiento clinico de 15 dias
para los casos detectados, con
el fin de identificar la persisten-
ciade sintomasy evaluarlane-
cesidad de derivacion a espe-
cialidad. Este monitoreose eje-
cuté de manera coordinada en-
tre la atencion primaria y los
dispositivos de salud mental
comunitaria.

Galvarino Pérez, gestor cli-
nico del Cosam Calama, preci-
s6 que el enfoque del plan
apunta ala continuidad del cui-
dado. “Muchos estudiantes
cursaron una reaccién al estrés
agudo. Nuestro objetivo como
red regional es que, mediante
este seguimiento clinico con-
junto entre la APS (Atencion
Primaria de Salud) y el nivel se-
cundario, podamos asegurar la

continuidad de cuidados para
quienes presenten sintomato-
logia persistente”, afirmé.

RETORNO GRADUAL

En paralelo al despliegue sani-
tario, el establecimiento edu-
cacional inicié un proceso de
retorno gradual a clases, el cu-
al se organizo por niveles.

El cronograma comenzo
con los cursos de primero a
quinto basico, continué con
ensefianza basica superior y
concluyé con ensefianza me-
dia. Este proceso se acompaiio
de la presencia de equipos de
apoyo psicosocial durante la
jornada escolar.

La rectora del estableci-
miento, AlejandraZamora, va-
lord el desarrollo de este proce-
s0. “Estamos muy contentos
como comunidad educativa.

Ha sido muy bonito este reen-
cuentro, y asilo he sentido. Ver
la maneraen que se abrazaban
nuestros alumnos fue enrique-
cedor. Este colegio es un espa-
cio de todos quienes integran
esta comunidad, y que bueno
que podamos de a poco y de
manera paulatina, retomar
nuestra vida escolar”, sefial6.
Sobre el acompanamiento
en salud mental durante el re-
torno, la rectora indicé que se
reforzo la presencia de profesio-
nales. “Hemos gestionado fuer-
temente lapresenciade psicolo-
gos, orientadores y diversos
profesionales para este tiempo,
quienes han tenidouna presen-
cia activa durante las jornadas
de clases, lo cual ha sido tam-
bién muy positivo”, sostuvo.
Desde el ambito educativo
regional, la seremi de Educa-
cién superviso el proceso de
reincorporacion y las medidas
implementadas enel establedi-
miento. Carolina Moscoso indi-
c6 que “podamos transmitir
estatranquilidad a las familias:
de que sus hijos estan bien res-
guardados y estan en espacios
donde ellos pueden aprender
de manerasegura y tranquila”.
Luegoagregoque “es impor-
tante que los apoderados les pre-

gunten asus hijossobre como se
han sentido. Que ellos les pue-
dan transmitir surelato y asi las
familias puedan percibir de pri-
merafuente sobre este retomo”.

ORACION

Durantelajornada del viernes 24
de abril, tras elingreso de los es-
tudiantes de ensefianza media,
¢l establecimiento realizo una li-
turgia yoracion enel patiodel co-
legio. La actividad contd con la
presencia del obispo de Calama,
monsenor Tomds Carrasco,
quien también es presidente del
directorio de la Fundacion.

En la ceremonia se pidio
por el eterno descanso de la
inspectora Maria Victoria Re-
yes, asi como por las personas
que resultaron afectadas por
los hechos.

La instancia reunio a la co-
munidad educativa en un espa-
cio coman, en el marco del
proceso de retorno y acompa-
namiento que se desarrolla en
el establecimiento.

El horario de funcionamien-
todel establecimiento se mantie-
ne entre las 9:00 y las 12:00 ho-
ras durante esta semana, en pa-
ralelo a la continuidad de las ac-
ciones de apoyo y seguimientoa
la comunidad educativa. 3



