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Día del Carabinero 
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Ayer, como cada 27 de abril, se conmemoró el Día 
del Carabinero, una fecha que trasciende el simbo- 
lismo institucional para instalarse en el corazón 
mismo de la seguridad pública y la vida cotidiana. 
Este 2026, cuando la institución alcanza 99 años de 
historia, la conmemoración adquiere un significado 
especial, no solo por la antesala de su centenario, 
sino por el contexto social en que se desenvuelve 
su labor. 

En la provincia de Biobío, como en gran parte del 
país, la institución ha buscado reforzar su vínculo 
con la comunidad mediante actividades abiertas, 
muestras de especialidades y espacios de encuentro 
ciudadano. Estasinstancias no son menores, reflejan 
una comprensión cada vez más clara de que la segu- 
ridad no se construye únicamente desde la acción 
policial, sino también desde la confianza pública. 

Porque si algo ha marcado los últimos años, es 
precisamente la tensión entre el reconocimiento a 
la labor de Carabineros y las legítimas demandas 
por mayor transparencia, probidad y moderniza- 
ción. No se trata de visiones contrapuestas, sino de 
dimensiones que deben convivir. Una institución 
fuerte no es aquella que se blinda ante la crítica, 
sino la que es capaz de asumirla y transformarla 
en mejora continua. 

El país enfrenta desafíos complejos en materia de 
seguridad: aumento de delitos violentos, sensación 

de inseguridad persistente y fenómenos delictuales 
cada vez más sofisticados. En ese escenario, lalabor 
de Carabineros resulta insustituible. Son hombres y 
mujeres que, muchas veces en condiciones adversas, 
sostienen la primera línea de respuesta ante emer- 
gencias, delitos y situaciones de riesgo. 

Pero ese reconocimiento no puede ser solo cere- 
monial. Tal como se ha planteado en el debate públi- 
co, fortalecer a la institución implica dotarla de 
mejores herramientas, respaldo político transversal 
y condiciones laborales acordes a la exigencia de 
su función. 

Desde una mirada regional, este equilibrio es aún 
más relevante. En territorios como el Biobío, donde 
convergen realidades urbanas y rurales, la presencia 
de Carabineros no solo cumple un rol policial, sino 
también social, comunitario y preventivo. La cer- 
canía con la ciudadanía no es un complemento: es 
una condición esencial para la eficacia de su trabajo. 

Aunaño de su centenario, Carabineros enfrenta 
una oportunidad histórica: consolidar su proceso de 
fortalecimiento y proyectarse como una institución 
aúnmás cercana, profesional y confiable. Pero, sobre 
todo, este aniversario invita a un reconocimiento 
sincero y profundo a quienes, día a día, asumen 
la responsabilidad de resguardar la seguridad de 
todos y todas, muchas veces con riesgo personal y 
en escenarios complejos. 

    

  

  

  

-Ño Panta, dicen que todo está en recons- 

trucción. 

- Sí, pero en Chile primero reconstruyen el 

relato, después la cuña, después el mati- 

nal y si queda tiempo, recién el país. 

CARTAS A LA DIRECTORA 

DECRETO 44: DE LA OBLIGACIÓN AL 

BIENESTAR LABORAL 

Señora directora: 
Apropósito del Día Mundial dela Seguri- 

dad y Salud en el Trabajo quese conmemora 
cada 28 de abril, el debate en Chile no solo 
debe centrarse en el cumplimiento norma- 
tivo, sino en el sentido que le damos a estas 
exigencias. La implementación del Decre- 
to 44 - que actualiza las obligaciones de las 
empresas en materia de gestión preventiva 
deriesgos laborales, reforzando la identifi- 
cación, evaluación y control de estos - ha 
sido percibida por muchas organizaciones 
como una carga administrativa más. Sin 
embargo, esta mirada es limitada. 

Más que una obligación, este nuevo 
marco representa una oportunidad con- 
creta para avanzar hacia entornos laborales 
más saludables, preventivos y sostenibles. 
No se trata solo de evitar sanciones, sino 
de instalar una cultura organizacional que 
priorice el bienestar físico y mental de las 
personas. 

La prevención no debe ser una respues- 
ta al miedo a la multa, sino un pilar de la 
estrategia corporativa. Invertir en la salud 
física y mental de los colaboradores impac- 
ta directamente en la productividad y en 
la retención de talento. Por ello, el desafío 
actual no essolo “estar al día” conla norma, 

sino otorgarle sentido humano y estratégico. 
Eshora de dejar de verla seguridad labo- 

ral como un gasto en la planilla y empezar 
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a gestionarla como el activo más valioso de 
cualquier empresa. 

Eduardo Bustorf 
CEO de Besplus 

MÁS QUE PALABRAS 

Señora directora: 
Lavocería de gobierno esunatarea com- 

pleja que exige comunicar, seducir y conte- 
nerenunescenario de constante escrutinio. 
Ante las críticas a la comunicación guber- 
namental en Chile y de algunos ministros, 
cabe recordar que el éxito de una gestión 
depende, en gran medida, de la calidad de 
su relato. 

La comunicación política eficazrequiere 
de un conocimiento técnico superior y un 
lenguaje directo, simple y libre de excesos 
retóricos. Debe ser propositiva, evitando el 
tono defensivo o negativo que erosionan la 
confianza. La credibilidad se basa en cifras 
validadas y honestidad intelectual que evite 
la especulación; reconocer quese carece de 
un dato es preferible a improvisar. 

En un contexto donde los errores se 
amplifican en tiempo real, la reacción y 
el control del lenguaje no verbal son clave. 
Quien asume este rol debetenerla madurez 
para abstraerse de sus opiniones, cuidar 
su forma y fondo, y evitar confrontaciones 
innecesarias. 

El desafío no radica en el volumen de 

  
intervenciones, sino en su capacidad para 

transformar la gestión en un diálogo insti- 
tucional serio. Solo con comunicación pro- 
fesional se podrá recomponer el vínculo 
entre el Gobierno y una ciudadanía cada 
vez más exigente. 

Éric Latorre 
Director del Magíster en Gobierno 

Universidad Autónoma de Chile 

ELIMINAR LA FRANQUICIA SENCE: UN 

COSTO DEMASIADO ALTO PARA CHILE 

Señora directora: 
La semana pasada el Gobierno anun- 

ció su intención de eliminar la Franquicia 

Sence como parte de una estrategia de aho- 
rro fiscal. Es cierto que el sistema presenta 
falencias: OTEC de baja calidad, programas 
poco pertinentes, escasa fiscalización yuso 
ineficiente de recursos. Pero una cosa es 
reformarlo y otra muy distinta es elimi- 
narlo. 

La Franquicia Sence no es solo un meca- 
nismo tributario, es también una de las 
principales herramientas con que cuenta 
Chile para financiar capacitación y ampliar 
oportunidades de formación, especialmen- 
teparajóvenes. Suprimirla no resolvería sus 
fallas, las agravaría. 

En un contexto en que la tecnología 
transforma aceleradamente el mundo del 
trabajo, reducir las oportunidades de capa- 
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citación resulta incomprensible. Elimpacto 
sería enorme. Solo en 2025, en Fundación 
Educacional Chile Dual canalizamos, gra- 
cias al aporte de empresas colaboradoras, 
más de 33 mil horas de capacitación a tra- 
vés dela Franquicia SENCE, beneficiando a 
1.832 estudiantes. Desde 2017, más de13 mil 
jóvenes se han certificado en áreas clave 
como electromovilidad, paneles fotovoltai- 
cos y trabajo en altura. 

Este sistema no solo fortalece la perti- 
nencia dela formación técnico-profesional, 

sino que también permite que las empre- 
sas inviertan con sentido en los territo- 
rios donde operan. Eliminarlo debilitaría 
esa conexión y afectaría directamente la 
formación de miles de personas, profun- 
dizando brechas que Chile debiera cerrar, 
no ampliar. 

Por supuesto que la Franquicia SENCE 
debe mejorar, pero destruir el sistema 
porque tiene fallas sería como cerrar un 
hospital porque necesita mejores médicos. 

Chile necesita más y mejor formación, 
no menos. Necesita fortalecer el vínculo 

entre educación y trabajo, no debilitarlo. Y 
necesita entender que cada peso invertido 
en capacitación es una inversión. Porque 
detrás de esta discusión no hay solo un 
ajuste fiscal: hay jóvenes que buscan una 
oportunidad real para cambiar su futuro. 

Andrea Garrido 

Directora ejecutiva de 

Fundación Chile Dual 
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