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Abordé las
aprensiones
sobre esta
normativa, el
desafio dela
estacionalidad en
elrubroylaidea
de convertirala
capital regional
en un home port
para cruceros.

Erwin Schnaidt
erwin.schnaidt@diariollanquihue.cl

su reciente visita a
Puerto Montt, Ménica
alaquett, presidenta
ejecutivade la Federacién de
Empresas de Turismo de
Chile (Fedetur), planted una
hoja de ruta critica para el
sector, marcada por la nece-
sidad de contar con certezas
juridicas para la inversién y
establecer una gestion efi-
ciente de las dreas protegi-
das.

La lider gremial abordé
las aprensiones sobre la Ley
Lafkenche, el desafio de la
estacionalidad turistica en la
Regionde Los Lagos y laam-
biciosa propuesta de conver-
tir alacapital regional en un
home port para cruceros, to-
dobajoel marcode una mo-
dernizacién de la institucio-
nalidad ambiental que hoy,
a su juicio, limita el poten-
cialdel pais.

Con una vasta trayecto-
ria en el ambito ptiblico y
privado, Zalaquett encabeza
la organizacién que agrupa
a gremios y empresarios de
todo Chile, enfocando su
gestién en la colaboracién
ptiblico-privada y en la supe-
racién de brechas regionales
para consolidar a Chile co-
mo un destino turistico de
clase mundial.

- Uno de los temas que mas
preocupa al sectores laim-
delaley SBAP
y el rol de Conaf. ;Cual es la
postura de Fedetur frente a
estenuevoreglamento?
- Nos ocupa profundamen-
te. De hecho, tenemos una
mesa mensual con Conaf'y
una reunién clave con lami-
nistra (del Medio Ambiente,
Francisca Toledo) el préxi-
mo 7 de mayo, tras partici-
par en la consulta del regla-
mento. Porsupuesto que ese
tema nos preocupa profun-
damente. Nosotros creemos
quesiel Servicio de Biodiver-
sidad y Areas Protegidas no

[MONICA ZALAQUETT, PRESIDENTA EJECUTIVA DE FEDETUR: |

“La Ley Lafkenche se ha convertido
en un obstdculo para futuras
inversiones y desarrollo turistico”

se implementa de manera
adecuada y con el presu-
puesto necesario, este nuevo
serviciova a seguirsiendo lo
mismo que tenemos hoy
dia. Lo que Chile necesita no
es lo mismo que tenemos
hoy dia, porque lo que tene-
mos hoy noes capaz de satis-
facer lademanda.

Hoy.laConafno tiene los
recursos ni la formacion pa-
ra ser anfitriona de parques
nacionales; es un servicio
que nacié cuando no se pro-
mocionaba el turismo. De
hecho, cuando lees los esta-
tutos de la Conaf, la palabra
turismo no existe por nin-
gun lado, porque cuando
nacio6, el turismo n )
dentro de sus desafios nisus
misiones.

Hoy dia, 1a ley SBAP a lo
menos nombra al turismo.
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“ES DIFICIL ATRAER INVERSION CUANDO NO EXISTE CERTEZA JURIDICA",

Esperamos que seaunavan-
ce. Nosotros si estamos muy
ocupados en trabajar y cola-
borar con las autoridades
paraque laimplementacién
de esa ley se traduzca en un
desarrolloreal que nuestros
parques nacionales y dreas
protegidas pueden entregar
alas comunidades aledanas.
Chile tiene una oportuni-
dad tinica y seria muy triste
que la perdamos si nose im-
plementa bien ese servicio.

-RespectoalaleyLaflenche,
icdmo evaliiansuimpactoen
la actividad turistica de la zo-
na?

- Nos preocupa de sobrema-
nera, porque es una ley que
genera mucha incertidum-
bre. Es extremadamente di-
ficil atraer inversién cuando
no existe certeza juridica.
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SOSTUVO LA LIDER DE FEDETUR.

Consideramos que es una
ley que debe serrevisada pa-
ra buscar una forma en que
se cumpla su espiritu origi-
nal, pero sin frenar el desa-
rrollo.

Tal como estd hoy, la Ley
Lafkenche se ha convertido
en un obstaculo para futu-
ras inversiones y desarrollo
turistico; por ello, como or-
ganizacion, hemos conver-
sado con algunas autorida-
des precisamente haciéndo-
les ver cudles son nuestras
aprensiones con respecto a
la Ley Lafkenche. Muchos
gremios también tienen
aprensiones.

Espero que sea una ley
que realmente se revise y se
mantenga el espiritu, pero
sin ser el obsticulo que es
hoy dia para futuras inver-
siones y desarrollo.
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Es una ley que
debe ser revisada
para buscar una
forma en que se
cumpla su espiritu
original”.

- ¢Tienen previsto participar

- Haremos las indicaciones
pertinentes cuando el pro-
yecto lo amerite.

-Enmaterialocal, jcudlesson
los desafios mas urgentes pa-
rala Region de Los Lagos?

- Elgran desafio es romperla
estacionalidad. La regién tie-
ne los atributos para crecer,
pero debe consolidarse co-
mo sede de turismo de reu-
niones, congresos e incenti-
vos (MICE, Meetings, Incen-
tives, Conferences, and
Exhibitions), ademads del tu-
rismo deportivo. Cuentan
con la infraestructura para
ser sede de grandes eventos
fuera de los meses de vera-
no. Ademas, debemos dejar
de depender tanto del mer-
cadonacional y argentino, y
enfocarnos en atraer con
mas fuerza a los mercados
de Norteamérica y Brasil,
donde vemos oportunida-
des interesantes.

- B turismo de cruceros es ac-
tivoen Puerto Montt. ;Qué le
parece la idea establecer un
“home port” enlaciudad, co-
mo loplanteé el alcalde Ro-
drigoWainraihgt?
- No he tenido la oportuni-
dad de hablar con el alcalde
tltimamente, pero por su-
puesto que es factible. Para
lograrlo, debemos mejorar
la infraestructuray ser capa-
ces de recibir cruceros de
mayor envergadura.

Chile tiene una ventaja
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Conaf no tiene los
recursos nila
formacion para
ser anfitriona de
los parques
nacionales”.

geografica:estamos acontra
temporada con Alaska:
cuando alla es invierno, los
cruceros buscan destinos en
el sur. Paises como Uruguay
y Argentina han hecho un
buen trabajo captando esa
demanda. El objetivo debe
ser diversificar nuestraofer-
ta para que el crucerista no
solo pase, sino que se quede
mas horas en tierra.

Entonces, yo espero que
Chile retome ese trabajo que
se venia realizando y que
después, lamentablemente,
el gobierno anterior no
avanzé mucho en esa mate-
ria. Espero que la Subsecre-
taria de Turismo intensifi-
que el trabajo coordinado
con los municipios <que son
receptores de cruceros- y
con gobiernos regionales pa-
ra retomar el ritmo que te-
niamos antes de la pande-
mia.

- ¢Qué actividades vino a
caimplirdurantesuvisitaa la
z0na?

- Mi visita responde a una
agenda intensa de fortaleci-
mientoregional. Participaré
en un programa de Sercotec
yen un panel en la Universi-
dad San Sebastian, para fir-
mar un acuerdo de colabo-
racién entre Fedetury dicha
casa de estudios superiores.
Ademas de reuniones con
gremios y empresarios turis-
ticos locales en Puerto Varas
para escuchar sus necesida-
des especificas y trabajar de
manera coordinada, que es
la tinica forma de dar el sal-
toqueel turismo chileno re-
quiere. @



