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Convivencia escolar: ¿ estamos
reaccionando o transformando?

Anyvic Aguilera Cruz, abogada sanfelipeña experta

en Derecho Educacional y Convivencia escolar. Socia
Fundadora de Consultora 3 Raíces: el arte de conectar.

El lunes 26 de abril,
como país conmemoramos
el Día de la Convivencia Es-

colar. Una fecha que, más
allá de su valor simbólico,
nos obliga, especialmente
en 2026, a mirar con hones-

tidad la realidad que viven
nuestras escuelas, liceos y

comunidades educativas. estudiantes, docentes y fa-
Porque este año, la convi- milias.
vencia escolar dejó de ser un

concepto académico para
convertirse en un desafío

urgente que toca a cada fa-

milia y establecimiento del de enero de 2026, el Servicio
Valle de Aconcagua.

En Chile, las cifras son
claras y preocupantes: más
de 22.000 denuncias en
2025 estuvieron relaciona-

das con conflictos de convi-

vencia, representando más
del 75 % del total de denun-

cias en el sistema escolar.
Además, 4 de cada 10 do-
centes declaran haber sufri-

do agresiones por parte de
estudiantes, y casi un cuar-

to afirma no sentirse seguro

en su lugar de trabajo.
Estos datos nacionales

no están lejos de nuestra
realidad local. En las últi-
mas semanas, estableci-
mientos de San Felipe se
han enfrentado a alarman-
tes amenazas de balace-
ras, con inscripciones que
circularon en los baños de

los recintos y que obligaron

a activar protocolos y reti-
rar alumnos bajo la super-
visión de Carabineros.

No son hechos aislados

ni simples 'bromas pesa-
das', son señales de alerta

de un clima escolar que se
tensiona más allá de lo so-

portable. Aunque en Acon-
cagua no hemos vivido epi-
sodios tan extremos como el

ataque mortal ocurrido en un

colegio de Calama, que con-

mocionó al país y puso en
evidencia cuán frágil puede

ser el orden escolar ante la

violencia extrema, sí enfren-

tamos temores, incertidum-

bres y el impacto emocional
real de estas amenazas en

Este contexto se da justo

cuando nuestra provincia atra-

viesa una profunda transfor-

mación educativa. Desde el 1

Local de Educación Pública

(SLEP) del Aconcagua asumió

oficialmente la administración

de 94 establecimientos educa-

tivos, con el desafío de coor-

dinar esfuerzos y reforzar la-

zos con comunidades escola-

res que suman más de 14.000
estudiantes.

En 2025, el SLEP desa-
rrolló intensos procesos de

vinculación territorial, visi-
tando casi todos los estable-

cimientos de la provincia, y
promovió encuentros con
padres y apoderados para
dialogar sobre convivencia

escolar y participación co-
munitaria. Estas iniciativas

reflejan un avance valioso:
los actores educativos de

Aconcagua han levantado la

voz para construir consen-

sos y estrategias centradas

en diálogo, cuidado y parti-

cipación activa.

Sin embargo, ninguna
política, sistema o protoco-

lo sera verdaderamente
efectivo si no se aborda la
convivencia escolar como
una cultura relacional pro-

funda, no solo como segu- Porque convivir no es
ridad física o sanciones. La simplemente 'evitar lo
convivencia se construye malo', es aprender a cons-
con vínculos sólidos, espa- truir lo bueno juntos.
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El desafío sistémico

del Valle de Aconcagua
en temas de educación
se ha vuelto una prioridad

por estos días, debido a
los distintos episodios
negativos tanto en escue-

las como liceos, es por
ello que la provincia de
San Felipe como la pro-
vincia de Los Andes, no
solo se enfrentan a un
cambio de sostenedor o
también llamada transi-
ción administrativa, sino

que nos encontramos con

algo mucho mayor y que
está referida a una crisis

de convivencia que ha
cambiado, de forma ne-
gativa, en su forma y fon-
do.

Claramente, las uni-
dades educativas del Va-

lle de Aconcagua han
dejado de ser espacios
de transferencia de cono-

cimientos y habilidades
de asignatura, sino que
también han tenido que
ser receptores del pulso
de la sociedad con todas

las tensiones que han
quedado post pandemia.
Nuestras aulas han deja-
do de ser meramente es-

pacios educativos, ac-
tualmente un docente
debe enfrentarse con un

aumento de conflictos
entre estudiantes y tam-

bién faltas de respetos de

estudiantes hacia los pro-

fesores, sumado a ello
desregulaciones emocio-

nales y el debilitamiento
que eso conlleva en los
procesos enseñanza-
aprendizaje y todo esto
no son hechos aislados
que se puedan resolver
con la aplicación mecá-
nica de Reglamentos In-
ternos (RI), lo que real-

El desafío para el Valle

de Aconcagua es transitar

de una gestión de emergen-

cia, que la hay, a una políti-

ca de Estado local que co-
mente está pasando es loque a la salud mental en le.

un quiebre o fragmentación el centro de los trabajos
educativos y como el cen-
tro de la gestión pública
descentralizada.

de lo que debe ser realmen-

te la educación, lo cual re-

quiere una mirada que sea
territorial y con profundidad

en la cual se pueda llegar

comuna de Putaendo, has-
ta la comuna de Los Andes
donde más urbanizados e
industrializados se puedan

ofrecer prevención, res-

puestas inmediatas y a lar-

go plazo que sean huma-
nas y técnicas consideran-
do todos los integrantes de

las comunidades educati-
vas.

La nueva modalidad
de Servicios Locales tanto

a leer la ruralidad, como la en San Felipe como en Los
Andes se debe transfor-
mar en una creación de
trabajo colectivo, en don-
de el liderazgo territorial
sea clave para avanzar
hacia una profesionaliza-
ción de la convivencia es-
colar tanto para quienes
colaboran en las unidades
educativas como para pa-
dres y estudiantes. Es por

Los equipos directivos,

docentes y asistentes de la
educación hoy son 'prime-
ra línea' emocional, en la
pandemia les correspondió

casos de COVID, ahora co-

ello que no podemos se-
guir esperando que cada
escuela resuelva sus crisis

en soledad, aprovechando
los padres que participan

ser al área salud frente a en los Servicios Locales de
Educación se deben reali-

rresponde abogar por la zar 'Nodos de Resilien-
educación, ya que muchas cia Territorial', lo cual

rompe con la burocracia y
se apuesta a crear redes
de apoyo mutuo entre es-
tablecimientos, de tal ma-
nera que podamos conver-

tir a nuestro Valle del
Aconcagua en un referen-
te nacional de cómo la
educación pública puede
llegar a sanar el tejido so-

cial, y para lo cual se re-
quiere de la voluntad polí-
tica que priorice capacita-

ciones en abordaje de par-
te todos los que laboran en

las unidades educativas,
los docentes son el mejor
capital humano que se
debe cuidar.

veces deben gestionar si-
tuaciones que superan to-
das las herramientas forma-

tivas que puedan llevar a
cabo, y es por ello que la
convivencia no puede ser,
solamente, el cumplimiento
de la Ley 20.536, Sobre
Violencia Escolar que exige
que las unidades tengan un

encargado de convivencia
escolar y un plan de gestión

de la convivencia escolar.
Si no hay entornos seguros,

sin una cultura del cuidado

que proteja tanto a estu-
diantes como colaborado-
res de las unidades educa-
tivas, cualquier intento de

mejora en los estándares
académicos será superfi-
cial.

«Hay que tejer puntos
de encuentros para res-
taurar la verdadera edu-
cación, en donde el cuida-
do emocional sea el cen-
tro de las políticas educa-
tivas». W.B.O., Dra. en
Educación, San Felipe, Chi-
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Educación en palabras simples
El Desafío Sistémico

del Aconcagua
Wilta Berrios Oyanadel
Dra. en Educación

cios de diálogo real, apoyo
emocional y prácticas res-
taurativas que enseñen a
resolver conflictos con em-

patía y responsabilidad.
La educación no puede

ser una burbuja aislada de
lo que ocurre en la sociedad.

Cada amenaza viral, cada
temor compartido por fami-

lias y cada docente que se
siente inseguro, nos recuer-

da que las escuelas están
entrelazadas con el mundo
que las rodea. Ante esto, las
medidas represivas o tecno-

lógicas (como detectores o

revisiones) pueden ser ne-

cesarias para la seguridad,
pero no sustituyen una cul-

tura escolar basada en la
convivencia democrática,
afectiva y respetuosa.

Este 26 de abril, más
que celebrar, debemos pre-

guntarnos ¿ Qué tipo de con-

vivencia queremos fomentar

en Aconcagua? ¿ Qué men-
saje le damos a nuestros
estudiantes cuando la res-

puesta ante un conflicto es

solo miedo o disciplina?

Si queremos cambiar la
historia, el llamado es claro,

invertir en relaciones, en
apoyo para las debidas y efi-

caces implementaciones
normativas, apoyo psicoe-
mocional, en formación do-

cente en resolución de con-

flictos y en la participación

activa de toda la comunidad
educativa. Ese es el camino

para que nuestras escuelas
vuelvan a ser espacios no
solo de aprendizaje acadé-

mico, sino de desarrollo hu-

mano y convivencia digna.
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