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G ENTREVISTA. PAULA DAZA, exsubsecretaria de Salud Plblica y nueva directora de RedSalud:

“Estudios demuestran que el sector
publico es cada vez mas ineficiente”

Gian Franco Giovines D.
gian.giovines@mercuriovalpo.cl

n un escenario marcado
por la crisis de las listas
deespera, concercade 3
millones de personas aguardan-
doatencion en el sistema publi-
co, la exsubsecretaria de Salud
Piiblica, Paula Daza, advierte
que la red sanitaria del pais en-
frenta “una situacion de emer-
gencia” que exige medidas ur-
gentesy reformas estructurales.
En el marco de la inaugura-
cién del nuevo angiografo de la
Clinica RedSalud de Valparaiso,
la recién nombrada como
miembro del directorio de di-
cha red se toma unos minutos
para conversar con El Mercurio
de Valparaiso, donde abordalos
principales nudos del sistema
sanitario, defiende la integra-
cion pablico-privada y plantea
la necesidad de reformar el Fon-
do Nacional de Salud (Fonasa).

- A partir desu experiencia como
subsecretaria, ;qué diagndstico
hace del estado de la red sanita-
riaen la Region de Valparaiso?

- Hoy la situacion del paciente
en Valparaiso es muy compleja.
El nimero de pacientes que es-
tan en listas de espera, particu-
larmente en el GES, en cancer,
ha ido aumentando en los tlti-
mos anos. Por lo tanto, hoy dia
creemos en un sistema piiblico-
privado que tiene que integrar-
se para ser mas resolutivo. En
los tiltimos anos, el sector publi-
co ha tenido problemas impor-
tantes para contar con insumos
y poder resolver los problemas
de las personas, y es alli donde
sabemos que la nueva ministra
esta enfocada. Quiero destacar
una medida que me parece im-
portante, muy positiva, que es
la Alerta Sanitaria del cancer,
que va a permitir que en todas
las regiones, y particularmente
en Valparaiso, se resuelvan los
problemas de forma urgente.

- En lo concreto, ;como beneficia
la Alerta Sanitariaa los pacientes
oncoldgicos?

- La Alerta Sanitaria le va a per-
mitir al Ministerio de Salud con-
tar con los recursos para poder
hacer las coordinaciones con el
sector privado, para que aque-
|las personas que estan esperan-
do un diagnéstico, una aten-
€ién, un tratamiento, puedan

MIGUEL CAMPOS

PAULA DAZA RECONOCE PROGRAMAS “INEFICIENTES™ EN EL MINSAL.

“Tenemos que
reformular Fonasa.
Hoy Fonasa no
funciona como un
seguro, (...) mas bien
esta trabajando
COmOo una caja
pagadora del sector
publico”.

resolver sus requerimientos de
formaurgente.

LISTAS DE ESPERA

-Enel afio 2025 fallecieron 50 mil
personas que figurabanen listas
de espera por atenciones de es-
pecialidad o cirugias, y la Region
de Valparaiso agrupdé mas del
10%de los casos, con 5.200 falle-
cidos. ;Como se debe trabajar pa-
rapoder disminuir esta brecha?
- Efectivamente, hoy el sector
de salud esti en una situacion
de emergencia. En el sector pii-
blico tenemos mas de 3 millo-
nes de personas en listas de es-
pera. Hoy dia tenemos, y asi lo
esta haciendo el Gobierno, va-
rias formas de resolver el pro-
blema. Lo primero es lo urgen-
te,y porello fijar prioridades co-
mo crear la Alerta Sanitaria del
Cancer va a permitir ir resol-
viendo esos problemas. Lo se-
gundo es fortalecer la colabora-
cién puiblico-privada, como lo
hicimos en la pandemia. Duran-
tela pandemia, el 40%de lac ra-
masUCl fuerondelse |

do. Por lo tanto, fortalecer esa
cooperacién publico-privada

para poder resolver los proble-
mas de diagnésticoy tratamien-
to es una urgencia. Por otro la-
do, amedianoy largo plazo, me
parece fundamental hacer algu-
nas reformas, particularmente
en el sector publico.

REFORMA A FONASA

- ZLomo cudles?

- Tenemos que reformular Fo-
nasa. Hoy Fonasa no es un segu-
ro, no funciona como un seguro
publico. éQué es loque debe ha-
cer un seguro? Debe garantizar
que las personas de la red re-
suelvan sus problemas. Hoy Fo-
nasa, mas bien, esta trabajando
como una caja pagadora del
sector plblico. Yo creo que Fo-
nasa debe garantizarle poder re-
solver sus problemas a los pa-
cientes que se mantienen en la
red. Y sino los puede garantizar,
esas personas tienen que ser de-
rivadas alsector privado.

- ZQué falencias identifica?

- Fonasa tiene que tener mas ca-
pacidad de resolucion. Hoy dia
no la tiene, y eso requiere una
reforma. Creo que Fonasa de-
biese tener,ademas, un directo-
rio corporativo, que le dote de
las herramientas para poder
realizar esos cambios. Y otro
elementomuyimportante es el
sector pblico prestador. Enlos
hospitales tenemos un Estatuto
Administrativo que es bastante
rigido en la contratacion de los
profesionales de salud. Es un es-
tatuto de hace muchos afos

atras, y hoy tenemos necesida-
des demogrificas distintas, con
una mayor cantidad de adultos
mayores y pacientes con enfer-
medades cronicas. Porlotanto,
tiene que haber uncambio para
que los profesionales de salud
quieran trabajar en el sector pi
blico. Eso requiere reformas de
ley y esperamos que este gobier-
nolasimpulse.

RECORTE DEL 3% EN SALUD
- Para lograr el recorte presu-
puestario del3%, Hacienda reco-
mendé al Ministerio de Salud
“descontinuar” diversos planes,
como el Programa de Salud Men-
tal APS oel ProgramadeApoyoa
la Identidad de Género. ;Qué le
parecen estas medidas?

- Primero que todo, es impor-
tante sefalar que el presupues-
to en Salud se ha duplicado en
los tltimos 10 afos; sin embar-
go, hay estudios que demues-
tran que el sector pablicodesa-
lud ha sido cada vez mas inefi-
ciente. Por lo tanto, sabemos
que hay recursos que se estan
invirtiendo en ciertos progra-
mas que son ineficientes. Y esos
recursos se deben optimizar.
Creo que la ministra de Salud ha
sidomuy clara -y también el mi-
nistro de Hacienda- en que no
se van a tocar recursos que im-
pliquen la atencién de pacien-
tes. Mas que cortar el financia-
miento, yo creo que aqui hay
que ser eficiente con los recur-
sos que provee el Estado a Sa-
lud. Hay estudios de la Universi-
dad Andrés Bello que demues-
tran que podemos ser mas efi-
cientes; por ejemplo, hoy dia s6-
lo se ocupan un 52% de los pa-
bellones del sector piiblico. Te-
nemos que usar esos pabello-
nes, y llegar aun 80%. Cada pe-
soenelsector publico tiene que
ser invertido en los pacientes.

- {Preocupa que los hospitales del
paissean centrode mufiequeos y
pugnas politicas, como ha ocurri-
doen los tltimos dias en San An-
tonio, tras el nombramiento de la
exministra Jeanette Vega?

- Yo creo que aqui lo mas rele-
vante es focalizarse, y es lo que
esta haciendo el Ministerio de
Salud, en que los pacientes no
sean afectados.

- ¢Fue una designacion técnica?
-Prefiero no opinar al respec-
to. 3
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