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C Cartas
Transporte público

·A las nostalgias evocadas en la colum-
na "Los martes de don Demetrio" suma-

ría el transporte público. En las décadas

de 1960 y 1970, en medio de una escasez

crónica, se viajaba en micros atestadas,

muchas veces colgando en las pisaderas.

Quien abordaba por la puerta trasera en-

viaba el pago del pasaje a través de una

cadena improvisada de pasajeros de pie

en el pasillo, y por el mismo conductore-

gresaban al usuario el vuelto y el boleto.
Bien cabe el título de la columna "¿Cómo

llegamos a esto?".

Francisco Ghisolfo Olmedo

Eficiencia del Estado

·En medio del debate ideológico per-

manente sobre alzas de impuestos, hay
una pregunta que sigue ausente: ¿ por

qué no hablamos en serio de la eficien-
cia del Estado?

Además, hay una ideología cuyas
ideas no han tenido éxito en ningún
país.

Hoy, la inteligencia artificial permite

reducir la evasión de impuestos, detec-

tar fraudes, optimizar compras públicas

y mejorar servicios en salud y educa-
ción. No es teoría, es tecnología disponi-

ble y probada.
Distintas estimaciones sugieren que

un uso intensivo de estas herramientas

podría generar ahorros y mayor recau-
dación por varios puntos del PIB, es de-

cir, recursos equivalentes o superiores a

muchas reformas tributarias.

Sin embargo, el foco sigue puesto ca-

si exclusivamente en subir más impues-
tos y no en gastar mejor.

Antes de pedir nuevos esfuerzos a

ciudadanos y empresas, el Estado tiene

que asumir uno propio, modernizarse
en serio, usar inteligencia artificial de

manera masiva y rendir cuentas con in-
dicadores claros y en tiempo real.

No se trata de ideología, sino de
sentido común que debe partir de in-
mediato.

Jorge Porter Taschkewitz

Relato político

·Salvo que la torpeza sea máxima -y en-
tonces el problema sería todavía más

grave-, las palabras no son un simple
error de comunicación. Cuando una au-
toridad dice algo, no está emitiendo so-
nidos al azar, está revelando una forma

de pensar, una jerarquía de valores, una

comprensión del poder y de la realidad.
Por eso resulta tan insuficiente esa

explicación habitual "no lo comunica-
mos bien", "se malinterpretó", "no en-
contramos las palabras adecuadas", "no

quisimos decir eso". En política, las pa-
labras adecuadas no son un adorno pos-

terior alos hechos. Son parte del hecho.

Lo que se dice no es un envoltorio de la

acción pública: es acción pública.
Cuando un gobierno, un ministro o

un vocero afirma algo y luego intenta co-

rregirlo diciendo que "no quiso decir
eso", cabe preguntarse si realmente hu-

bo un problema de comunicación o si,
más bien, lo dicho dejó ver con demasia-

da claridad aquello que se pensaba. Por

que uno dice lo que dice, no lo que des

pués habría querido decir. Las palabras
elegidas no son inocentes, expresan una

voluntad, una mirada, una posición
frente al mundo.

El relato político no es un tema me-

nor ni liviano, menos cosmético. N
pertenece al terreno de la decoración
comunicacional. Es el centro mism
de la política, porque permite saber
qué entiende una autoridad por justi-

cia social, responsabilidad, ciudada-
nía, Estado, DD.HH., deberes, conflic-
to o democracia.

Y siuna autoridad no sabe lo que sig-

nifican las palabras que usa, el problema

ya no es comunicacional, es de comp
tencia. Pero si lo sabe, entonces el pro-

blema es político.

Porque, al final, como siempre en es-

tetipo de cosas, no hay mucho misterio:

cuandose dice lo que se dice, lo comuni
cado es lo que se es.

Rodrigo Reyes Sangerma i

Jornada laboral

.La reducción de la jornada a 42 horas

constituye un avance relevante, pero su

implementación ha estado marcada por
una incertidumbre que no es menor. La

norma original establecía un marco cla-

ro y gradual; sin embargo, los dictáme-

nes posteriores de la Dirección del Tra-
bajo -particularmente del gobierno an-

terior- introdujeron criterios cambiantes

que tensionaron esa claridad inicial.
A ello se sumó una ley interpretati-

Positiva señal

·El decreto que permite ejecutar obras

menores mediante declaración jurada
introduce un cambio relevante en la ges-

tión de permisos de construcción. Su

principal mérito es claro: agiliza proce-
sos históricamente entrampados por la

sobrecarga de las Direcciones de Obras

Municipales, donde la revisión previa -

necesaria, pero muchas veces lenta-ter-

minaba afectando sobre todo a proyec-
tos de menor escala.

Al permitir que el profesional decla-
re el cumplimiento normativo y avance

sin esperar aprobación, se optimizan re-
cursos públicos y se da un impulso con-

creto a estas iniciativas. Esto no sólo di-

namiza la actividad, sino que puede tra-

ducirse en mayor movimiento económi-

coy generación de empleo en el sector,
especialmente en obras pequeñas que
antes quedaban rezagadas.

El cambio, sin embargo, no está
exento de riesgos. El sistema traslada

mayor responsabilidad al profesional,
ahora garante del cumplimiento, mien-

tras la municipalidad asume un rol de fis-

calización posterior. Esto exige altos es-

tándares técnicos y éticos, y abre dudas

sobre la capacidad real de supervisión

para asegurar el apego a la normativa.

En ese sentido, si bien la medida pa-
rece bien encaminada y responde a una
necesidad del sector, sus efectos debe-

rán monitorearse en el tiempo. Sólo así

será posible evaluar su desempeño, co-

rregir eventuales desajustes y asegurar

que la necesaria agilidad no se traduzca

en una merma en la calidad o el cumpli-
miento. Por ahora, se trata de una señal

positiva para modernizar y reactivar es-

te tipo de proyectos.

Hernán Alcayaga
Director Escuela de Ingeniería

Civil en Obras Civiles UDP
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ADULTOS MAYORES DE VILLA
ALEMANA SE CAPACITAN
COMO MONITORES DE TENENCIA
RESPONSABLE DE MASCOTAS

Capacitar a un grupo de personas mayores de
la comuna para que se conviertan en monito-
res comunitarios de tenencia responsable de

mascotas es el objetivo del plan piloto "Masco-

tas que acompañan, personas que cuidan",
que desarrolla la Oficina de Tenencia Respon-
sable de Mascotas de la Municipalidad de Villa
Alemana. La encargada de la Oficina de Te-
nencia Responsable de Mascotas del munici-

pio, Viviana Valenzuela, precisó que el plan pi-
loto se inició en febrero pasado y se extende-

rá hasta junio. "Nos reunimos con el centro
diurno de adultos mayores Nuevo Amanecer
para generar este plan piloto y durante estos

meses ellos se van a capacitar en distintas
áreas de tenencia responsable, para que pos-
teriormente puedan entregar sus conocimien

tos a la comunidad", dijo Valenzuela.

pautadellector@mercuriovalpo.cl

MUNICIPALIDAD DE VILLA ALEMANA

X EN X
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@paulinanu Como presidenta del se-

nado me he preocupado personalmen-
te de mantener las formas, tan relevan-

te como el fondo de los asuntos. La ley

de humedales impulsada por el sena-

dor de Urresti tuvo apoyos transversa-

les. Respeto a la discusión democrática

yal rol de los poderes del Estado

@MinistroPoduje Como Ministro
de Vivienda yo debo preocuparme
de las familias sin casa, senadora.

Eso incluye aquellas que han debido

esperar 8 años por una muy mala
ley de humedales, como las que co-
nocí hoy en Guacamayo Valdivia

@adeurresti El dato es engañoso,

Ministro. La Ley de Humedales rige
desde 2020, fue patrocinada por el

gobierno del ex Presidente Piñera y

aprobada de forma transversal. No es

un impedimento para la construc-

ción, regula para evitar desastres.

Menos excusas mediáticas y más ges-

tión: su labor es cumplir la ley y entre-

gar viviendas dignas. Que no sigan

aumentando los años de espera que

ya son excesivos para las familias.

@DoctorJLCastro Las descalifica-

ciones del Ministro de Vivienda @Mi-

nistroPoduje a nuestro compañero,
el Senador De Urresti, son impresen-
tables. Como Jefe de la Bancada de

Senadores Socialistas, exijo disculpas

y un trato respetuoso entre las auto-

ridades de los poderes del Estado.

@danimanouchehri El ministro Po-
duje tratando de "loco" a un senador

de la República resume el momento
del gobierno: sin argumentos, con so-
berbia y perdiendo el control. Cuando

un ministro insulta, no le pega solo a

una persona: le falta el respeto al

Congreso y a la democracia. Toda mi
solidaridad con Alfonso De Urresti.

@copadiana Pdte respalda a Podu-
je: "El ministro ha planteado cosas

que parecen irruptivas ... Cuidar hu-
medales es clave, pero cuando abar-

can áreas tan grandes, como en Val-

divia, surge la pregunta ( ... ) Debe-
mos abordar desde el sentido co-

mún los problemas de las familias

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

29/04/2026
    $308.555
  $2.224.625
  $2.224.625

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

      33.000
      11.000
       2.405
      13,87%

Sección:
Frecuencia:

el mercurio
0

Pág: 9


