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EI CEO Dara
Khosrowshahi afirmó
que este acuerdo
ayudará a la empresa
de transporte a
vender suscripciones
de pago.

POR RAFE ROSNER-UDDIN
SAN FRANCISCO

FT Uber se expandirá
al sector de reservas
hoteleras con el grupo

FINANCIAL turístico Expedia, con el
TIMES objetivo de convertirse
en una "superaplicación" y au-
mentar las ventas de suscripciones
premium.

La aplicación de transporte anun-
ció este miércoles que permitirá a
sus clientes reservar y pagar hote-
les a través de Expedia dentro de
la aplicación de Uber, ofreciendo
descuentos y reembolsos en forma
de créditos para viajes como in-
centivos para impulsar el servicio.

El CEO de Uber, Dara Khosrows-
hahi, quien anteriormente dirigió
Expedia, declaró a Financial Times
que la "gran mayoría" de los in-
gresos del acuerdo se destinarán a
ofrecer descuentos e incentivos en
hoteles a los miembros de Uber One.

"Esperamos que esto continúe
mejorando la propuesta de Uber
One e incremente el número de
miembros", afirmó Khosrowshahi.
"A largo plazo, será financiera-
mente atractivo, pero no se trata
de resultados a corto plazo".

El programa de membresía de
pago cuenta actualmente con cerca
de 50 millones de miembros. Uber
no quiso revelar con qué porcentaje

Uber incorpora la
reserva de hoteles con
Expedia en su estrategia
de convertirse en una
superaplicación"

de las reservas realizadas a través
de su aplicación se quedará.

Uber lleva años intentando inte-
grar una variedad de servicios en su
aplicación, siguiendo el ejemplo de
las "superaplicaciones" asiáticas

como Grab (con sede en Singapur) y
WeChat (de China), que combinan
productos que van desde la banca
hasta la mensajería instantánea.

En 2019, el grupo añadió el re-
parto de comida a la aplicación

principal de Uber, manteniendo a
la vez la aplicación independiente
Uber Eats. Desde entonces, se ha
expandido al sector de la alimen-
tación y las compras, ofreciendo
acceso a grandes marcas y gigan-

tes minoristas, como Best Buy y
Walmart.

Complemento a
la movilidad

Khosrowshahi, quien asumió el
cargo en 2017 tras dirigir Expedia,
aprovechó los nuevos servicios para
ayudar a Uber a obtener beneficios
en 2023.

"Cuando asumí el cargo (de di-
rector ejecutivo), el 90 % de nuestro

negocio era movilidad", declaró
Khosrowshahi. "Ahora nuestro
negocio de reparto es tan grande
como el de movilidad, e incluso
podría serlo más".

Los negocios de movilidad de Uber
-que incluyen arriendo de autos,
transporte compartido, bicicletas
y patinetes eléctricos- representan
aproximadamente la mitad de sus
reservas brutas.

Sin embargo, Estados Unidos
y otros mercados occidentales se
han mostrado menos receptivos a
las "superaplicaciones", y algunos
inversionistas temen que los usua-
rios sean reacios a interactuar con

una experiencia recargada y estén
apegados a las redes sociales y otras

plataformas ya establecidas.
Tras el acuerdo con Expedia, Uber

añadirá una pestaña de "hoteles"
a su aplicación y rediseñará su
función de búsqueda para que los
clientes puedan explorar diferentes
servicios.

Según una fuente cercana al
asunto, Khosrowshahi, quien sigue
formando parte del directorio de
Expedia, no participó en las con-
versaciones para determinar con
qué socio de reservas hoteleras
se asociaría la empresa. Uber no
invertirá en Expedia como parte
del acuerdo.

REUTERS

Elon Musk admite que fue "un tonto"
al financiar el lanzamiento de OpenAI

POR CRISTINA CRIDDLE
OAKLAND

FT Elon Musk de-
claró ante un jura-
do este miércoles

FINANCIAL que fue "un tonto"
TIMES

al proporcionar
el financiamiento inicial a
OpenAI, alegando que creía
que la empresa creadora
de ChatGPT, valorada en
US$ 850 mil millones, seguiría
siendo una organización sin
fines de lucro.

El multimillonario testificó
ante un tribunal federal en
Oakland, California, como
primer testigo en su demanda
contra Sam Altman, OpenAI

Dijo que Sam
Altman buscaba
el prestigio de
una organización
sin fines de lucro
mientras se
enriquecía.

y su principal accionista,
Microsoft.

"Fui un ingenuo al pro-
porcionarles financiamiento
gratuito para crear una star-
tup", afirmó Musk. "Les di
US$ 38 millones, práctica-
mente gratis, que utilizaron
para crear una empresa con

fines de lucro".
Musk presentó la demanda

alegando que fue engañado
mediante una táctica fraudu-

lenta: OpenAI se creó como
una organización sin fines
de lucro con su apoyo y pos-
teriormente se convirtió en
una empresa con fines de
lucro, que desde entonces
se ha convertido en una de
las startups más valiosas del
mundo.

Este miércoles, sus abo-
gados mostraron al jurado
correos electrónicos inter-
cambiados entre Musk, el
director ejecutivo de OpenAI,
Altman, y el presidente, Greg
Brockman, ambos presentes

en la sala.
Los mensajes de 2017 in-

cluían conversaciones inicia-
les sobre la creación de una
empresa con fines de lucro
y una propuesta de reparto
de la propiedad según la cual
Musk habría poseído algo más
de la mitad de la compañía.

Tras la oposición de los
empleados de OpenAI, Musk
dio por terminada la conver-
sación. "Chicos, ya he tenido
suficiente ... O emprenden
algo por su cuenta o conti-
núan con OpenAI como una
organización sin fineso de
lucro", escribió en septiembre
de 2017, añadiendo que no se
trataba de un "ultimátum" y

que la estructura propuesta
estaba "descartada".

Altman respondió: "¡Sigo
entusiasmado con la estruc-
tura sin fines de lucro!".

Musk declaró en su testi-
monio que se refería a que
los fundadores de OpenAI
no podían "tenerlo todo".
No podían beneficiarse del

"efecto positivo de ser una
organización benéfica sin
fines de lucro y enriquecerse,
añadió.

Tras la dimisión de Musk
del directorio en 2018, Ope-
nAI recibió una inversión de
US$ 1.000 millones de Micro-
soft en 2019, con un acuerdo
de beneficios limitados.
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