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Autoridad y salud mental laboral

La salud mental en el trabajo se ha
vuelto un problema mayor en Chi-
le. En 2024, el 72% de las enferme-
dades profesionales calificadas co-
rrespondio a diagndsticos de salud
mental. Mas atin, una parte im-
portante de ellas se relaciona con
problemas en las jefaturas: hostili-
dad, sobrecarga y disfuncionali-
dad en la conduccién del trabajo.
Estos datos obligan a cambiar el
foco. No estamos solo ante fragili-
dades individuales, sino ante un
problema de organizacion del tra-

bajo y de ejercicio del poder. Cuan-
do las jefaturas carecen de legiti-
midad, claridad o capacidad para
conducir conflictos, el trabajo se
vuelve una fuente de dano psiqui-
co.

Desde el Instituto Milenio ASOR
estudiamos la desestabilizacién de
la autoridad en distintos ambitos
de la vida social. En el trabajo, esa
crisis se expresa cuando la autori-
dad deja de orientar y regular, y
pasa a ejercerse de manera arbi-
traria, hostil o erratica.

Hablar de salud y seguridad labo-
ral no debiera reducirse a protoco-
los. También exige revisar como se
ejerce la autoridad. Fortalecer for-
mas de autoridad eficaces, justas y
no violentas es una condicién bdsi-
ca para proteger la salud mental
en el trabajo.
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