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Académico de Psicologia, Universidad Andrés Bello

Nelson Lay Raby

El desafio de la dignidad laboral en Chile

ace apenas unos dias comenzo a regir una nueva etapa de

la Ley de 40 Horas, reduciendo lajornada laboral ordinaria

de 44 a 42horas semanales y avanzando hacia lametade
2028. Se tratade un cambio relevante, porquereconoce algo que du-
rante mucho tiempo fue secundario en la discusion publica: el tiem-
pode las personas también es parte de la dignidad del trabajo. Nose
trata solamente de cudnto se gana, sino también de como se vive.

Sin embargo, reducir la jomada laboral, siendo un avance impor-
tante, no resuelve por sisola los problemas estructurales del mundo
del trabgjo. Chile contintia enfrentando desafios persistentesenmate-
riade desempleo, informalidad, precarizaciony brechasen lacalidad
del empleo. Muchas personas trabajan mas, pero no necesariamente
mejor; otras, simplemente, quedan fuera del sistema formal. La discu-
sion sobre el trabajo digno no puede agotarse en el niimero de horas
semanales, porque el problema es mis profundoy complejo.

Desde la sociologia clasica, Emile Durkheim mostro que el traba-
jono cumple solamente una funcion econémica, sino también una
funcion de integracion social. A través del trabajo, las personas no
solo obtienen ingresos, sino también reconocimiento, pertenencia
e identidad. Cuando esa dimension se debilita -por precariedad, in-
certidumbre o desproteccion-, no solo se afecta la economia fami-
liar, sino también la cohesion social. El malestar laboral muchas ve-
ces nose expresa tnicamente en el salario, sino en la frustracion, el
desgaste emocional y la sensacion de no proyectar una trayectoria
devidaestable.

Max Weber, por su parte, advirtié que lamodernizaciénde lasor-
ganizaciones trajo mayor eficiencia, pero también estructuras mas
burocriticas e impersonales. Hoy, muchas personas experimentan
justamente esa tension: trabajan en entornos mas exigentes, hiperco-
nectados y productivos, pero no necesariamente mas humanos. La
eficiencia organizacional no siempre setraduce enbienestar laboral.

Richard Sennett, en una mirada mas contempordnea, sefialo que
la flexibilidad laboral sin estabilidad puede generaruna verdadera co-
rrosion del cardcter. Laincertidumbre permanente dificulta construir
trayectorias profesionales consistentes y debilita el vinculo entre tra-
bajo, proyecto de vida y bienestar personal. En un contexto donde el
empleo se vuelve mas cambiante y condicionado por transformacio-
nes tecnologicasaceleradas, esta reflexion adquiere atiin mas vigencia.

A ello se suma un debate menos visible, pero igualmente decisi-
vo: el futuro de la capacitacion laboral. La discusion sobre el redise-
nooeventual debilitamiento de la franquicia tributaria del Sence abre
una pregunta de fondo sobre como Chile quiere enfrentar la transfor-
macion del empleo.

Por eso, el Dia del Trabajador debiera ser una invitacién a mirar
el trabajoentoda su complejidad: como fuente deingresos, pero tam-
bién de identidad, reconocimiento, aprendizaje y vidaen comiin. La
reducciénde lajornada es un paso fundamental. Eldesafio mayor es
lograr que esas horas menos se traduzcan en vidas mejores y que las
horas que permanecen dentro delasorganizaciones sean mas justas,
mas productivasy, sobre todo, méas humanas.




