Fecha: 03/05/2026  Audiencia: 320.543  Seccion: linea directa comunidad -
Vpe: $643.872  Tirada: 126.654 Frecuencia: 0 Eal
EL MERCURIO Vpe pag: $20.570.976 Difusion: 126.654 =
Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 3,13%
pep $ upact ° Pag: 18

VOZ DEL LECTOR

Desde noviembre espera que liberen
su encomienda proveniente de EE.UU.

Me enviaron un paquete desde EE.UU. en noviembre y, se-
glin el nimero de seguimiento, llegd al aeropuerto en Santiago.

Pregunté en CorreosChile y me dijeron que el envio estd en la
aduana desde el 21 de noviembre y que tardan 90 dias en libe-
rar las encomiendas.

Intenté de nuevo en la oficina postal pero no hay resultados
con ese niimero. Ya pasé abril y atin no sé nada del paquete.
¢Qué podemos hacer los simples usuarios de estos servicios que
no funcionan?




