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[MARÍA PAZ LAGOS, SUBSECRETARIA DE TURISMO:]

"El atractivo patrimonial, cultural y
gastronómico de Chiloé todavía no se
recupera totalmente tras la pandemia"
Carlos J. Véjar Davis
carlos.vejar@diariollanquihue.cl

n su primera visita a la

ERegión de Los Lagos, lasubsecretaria de Turis-

mo, María Paz Lagos, expu-
so los objetivos trazados pa-
ra este rubro.

Tras reunirse con gre-
mios y autoridades en Puer-
to Varas y Puerto Montt, la
autoridad del Ministerio de
Economía, Fomento y Turis-
mo señaló la urgencia de
romper la estacionalidad,
mejorar la infraestructura
en áreas silvestres protegi-
das y potenciar la conectivi-
dad interregional para con-
solidar a la zona como el ac-
ceso principal a los territo-
rios australes.

"MUCHO POTENCIAL"
-Usted estuvo recientemente

en la Región de Los Lagos, re-
corriendo Puerto Varas y
Puerto Montt. ¿ Cual es el
diagnóstico que pudo levan-
tar tras sus encuentros con

gremios locales y autorida-
des en esta primera visita?

-Los Lagos aporta actual-
mente cerca de un 5% al PIB
(producto interno bruto) tu-
rístico nacional, por lo que
está dentro de las regiones
con mucho potencial de cre-
cimiento. El objetivo princi-
pal de la región es romper la
estacionalidad y tener turis-
mo todo el año; eso fue par-
te de las conversaciones que
tuvimos con gremios de to-
da la región en el Museo Co-
lonial Alemán de Frutillar y,
luego, específicamente con
los de Puerto Varas. Tam-
bién participamos en el con-
greso Más Patagonia de la
Universidad San Sebastián,
visitamos el Parque Nacio-
nal Vicente Pérez Rosales,
que en agosto cumple 100
años, y nos reunimos con el
alcalde de Puerto Montt pa-
ra ver cómo potenciar la ca-
pital regional.

Tienen un "problema fe-
liz": cuentan con muchos
atractivos turísticos consoli-

La periodista y magíster en Ciencia Política realizó su primera visita a Los
Lagos, región que aporta el 5% del PIB turístico del país.
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LAGOS SE ESPECIALIZO EN TURISMO SOSTENIBLE Y ASUNTOS
PÚBLICOS.

dados en la cuenca del lago,
como Puerto Varas, Frutillar
y Puerto Octay, además de la
capital regional, que es la
puerta de entrada a la Carre-
tera Austral. En Santiago me
reuní con el gobernador Ale-
jandro Santana para abor-
dar la política regional de tu-
rismo y la importancia de
consolidar la oferta costera y
el valle de Cochamó. Para
romper la estacionalidad
coincidimos en que ayuda
mucho fomentar eventos
deportivos y culturales du-
rante todo el año.

-Considerando el impacto
económico de la pandemia
de covid y la pérdida de em-.
pleos en el sector, ¿cr
actividad turistica ya se le-
vantó en la región?

-El turismo se ha ido re-
cuperando a nivel nacional

y también en la Región de
Los Lagos. Sin embargo, hay
sectores que aún requieren
mayor inversión, como Chi-
loé. Su atractivo patrimo-
nial, cultural y gastronómi-
co todavía no se recupera to-
talmente tras la pandemia.
Además, la región debe pre-
pararse para el Puente Cha-
cao, proyectado para 2028, y
articular su oferta pensando
en esas futuras oportunida
des. Como Gobierno, impul-
samos el turismo como un
sector económico clave para
la reactivación, especial-
mente porque es efectivo en
la creación de empleo. Hoy
genera 700.000 empleos di-
rectos y cerca de un millón
indirectos a nivel nacional, y
esperamos sumar otros
100.000. En la región hay
unas 30.000 personas traba-

LAGOS SOSTUVO UN ENCUENTRO CON GREMIOS TURÍSTICOS Y
AUTORIDADES LOCALES EN EL MUSEO COLONIAL ALEMÁN DE
FRUTILLAR.

jando en el rubro. Es un sec-
tor donde el 50% de la fuer-
za laboral son mujeres, y re-
presenta un poco más del
7% del empleo total, muy
cercano a la construcción.

INFRAESTRUCTURA
Y CONECTIVIDAD
-A propósito de conectividad
y de sus reuniones con autori-
dades locales, hay dos temas
relevantes: la instalación de
un home port para cruceros
en Puerto Montt y el proyec-
to de doble vía hacia el Aero-
puerto El Tepual. ¿ Pudieron
abordarestas iniciativas?

-El tema de la conectivi-
dad para cruceros sí fue par-
te de la conversación; Puer-
to Montt es el segundo lugar
de Chile al que llegan más
cruceros, y desde allí hacia el
sur se concentra el 50% de la
actividad del país. En con-
creto, no hablamos del home
port ni de la doble vía esta
vez, pero sin duda son temas
importantes para el avance.
Sí hablamos de la necesidad
de articularse con otros sec-
tores productivos. Te lo co-
mento por los vuelos inte-
rregionales: a veces parte un
vuelo, por ejemplo, entre
Puerto Varas y São Paulo, pe-
ro dura seis meses porque el

avión llega lleno y después
se va vacío. Debemos hacer
una articulación más inte-
gral con industrias como la
de los salmones o la de los
choritos en Chiloé, para que
los aviones lleguen con pasa-
jeros y se devuelvan con car-
ga de exportación.

-Hace un tiempo se repor-
tó que El Tepual enfrentaba
trabas para habilitar vuelos
internacionales periódicos,
como la ruta a Bariloche, por
falta de equipamiento del
SAG (Servicio Agrícola y Ga-
nadero). ¿ Se planteó este
problema?

-En conversaciones con
el SAG, hemos visto que es
más expedito de implemen-
tar de lo que parece. En ri-
gor, el sistema de control a
través de perros ha sido muy
eficiente y, a veces, lo único
que necesitan son más cani-
les; son temas de gestión ad-
ministrativa fáciles de solu-
cionar.

-En la zona existe preocu-
pación de que la aplicación de
la Ley Lafkenche genere tra-
bas para la expansión de la
actividad turistica. ¿ Este te-
ma estuvo presente en sus
encuentros con los gremios?

-En esta primera instan-
cia tuvimos una conversa-

La región debe
prepararse para el
Puente Chacao,
proyectado para
2028, y articular
su oferta

pensando en esas
futuras

oportunidades".

ción más bien amplia con
gremios de distintas partes
de la región y ese tema espe-
cífico no estuvo presente.
Sin duda, la actividad turísti-
ca y el reconocimiento de
usos consuetudinarios de-
ben convivir con diálogo,
certeza jurídica y una mira-
da territorial.

CONCESIONES EN PARQUES
-¿ Cómo proyecta el aporte
del nuevo Servicio de Biodi-
versidad y Áreas Protegidas
(SBAP) para el desarrollo de
un turismo sostenible en la
región?

-El nuevo servicio era al-
go esperado y abre una opor-
tunidad para ordenar el uso
público de las áreas protegi-
das, dando más estabilidad
al turismo de naturaleza. Te-
nemos desafíos normativos
en los próximos años respec-
to a las concesiones. A noso-

tros, como Gobierno, nos
gustaría que las concesiones

en áreas silvestres protegi-
das fueran de más larga du-
ración para garantizar posi-
bilidades de inversión. El de-
recho a la conservación tie-
ne que ir de la mano con el
mundo privado para garan-
tizar infraestructura de ni-
vel mundial en los parques.
Hoy, el 60% de la visitación
de los extranjeros es por
nuestra naturaleza, lo que
nos genera la responsabili-
dad de cumplir con estánda-
res de nivel mundial. «
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