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JOSE PAKOMIO, PRESIDENTE DE LA CAMARA NACIONAL DE COMERCIO, SERVICIO Y TURISMO:

"Comprar en la calle es financiar
bandas criminales organizadas"
El representante gremial cree que para combatir el comercio ilegal a nivel local se deben evaluar medidas que se han
aplicado en otras regiones, como en la Metropolitana, particularmente las desarrolladas en el barrio Meiggs de Santiago.

Germán Pozo-Sanhueza
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Hace algunos días, el
presidente de la
Cámara Nacional

de Comercio, José Pakomio,
visitó Iquique para encabe-
zar un seminario sobre co-
mercio ilícito, donde plan-
teó la necesidad de avanzar
en una política nacional pa-
ra enfrentar esta problemá-
tica, especialmente en re-
giones como Tarapacá,
marcada por altos niveles
de informalidad y contra-
bando.

¿Cómo se enfrenta el comer-
cio ilegal y el contrabando en
una región como Tarapacá?
Con una mejor coordina-
ción entre los gremios, el
sector privado y las distin-
tas entidades públicas, es
posible avanzar en una es-
trategia acorde a la realidad
de cada región. En conver-
saciones sostenidas a nivel
central con distintos minis-
terios, advertimos la necesi-
dad de una mayor presen-
cia en terreno, con el fin de
diseñar medidas ajustadas
a las particularidades loca-
les. Hay que salir de la co-
modidad de la oficina para
enfrentar el comercio infor-
mal. Es clave avanzar en
una Política Nacional con-
tra el Comercio Ilícito que
fortalezca la persecución, la
coordinación y las atribu-
ciones institucionales junto
con mejorar mecanismos
de evaluación que permita
ver en tiempo real la efecti-
vidad de estas y otras medi-
das que se vayan a aplicar o
que ya se apliquen.

¿Cree que los municipios de
la región debieran aplicar
medidas como las imple-
mentadas en Santiago para
enfrentar el comercio infor-
mal en barrios capitalinos
como Meiggs?
Creo que, en primer lugar,
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todas las autoridades encar-
gadas de administrar el es-
pacio público deben asumir
su rol. En el caso de los mu-
nicipios, esto implica adop-
tar medidas que han de-
mostrado resultados. En el
barrio Meiggs, por ejemplo,
la estrategia se implementó
tomando como referencia
experiencias exitosas en
otras capitales del conti-
nente, como Lima. El copa-
miento permanente por
parte del Municipio de San-
tiago, junto con una coordi-
nación sostenida con las po-
licías y el Ministerio Públi-
co, ha permitido desbaratar
bandas criminales vincula-
das al comercio ambulante
y al contrabando. Por lo
mismo, consideramos que
es una alternativa que po-
dría evaluarse en Tarapacá.

¿Considera que esta medida
es suficiente para atacar es-

tas problemáticas?
Sin duda que no. Esta medi-
da debe complementarse
con un mayor control en la
entrega de permisos preca-
rios, evitando su uso
indiscriminado o
con fines elec-
torales.

Para ello,
es necesario
fijar requisi-
tos más es-
trictos, como
acreditar resi-
dencia, limitar
su entrega a un per-
miso por familia y verificar
la situación socioeconómi
ca. A la vez, quienes real-
mente lo necesiten deben
contar con apoyo para
avanzar hacia la formali-

Hay que salir de la
comodidad de las

oficinas para
enfrentar el

comercio informal

dad.
Asimismo, iniciativas plan-
teadas por el actual Gobier-
no, como los registros de in-
fractores en materia de se-
guridad, debieran exten-
derse al ámbito comercial,

de modo que quienes no
cumplan con la

normativa en-
frenten las con-
secuencias co-
rrespondien-
tes.

¿Qué rol cum-
ple la ciudadanía

en esta ecuación?
Un rol muy importan-

te, ya que el comercio infor-
mal y la venta de productos
de contrabando existen
porque alguien los compra.
Es por eso que como Cáma-
ra hacemos un llamado a la

ciudadanía a colaborar y no
comprar a quienes no cum-
plen con la ley. Si bien pue-
de resultar atractivo para el
comprador acceder a pre-
cios más bajos, recordar
que esto es debido a que no
pagan impuestos ni paten-
tes, generando una cancha
desigual para quienes con
mucho esfuerzo y todas las
de la ley tienen sus locales.
Es vital educar y hacer con-
ciencia en la ciudadanía al
respecto.
Comprar en la calle es fi-
nanciar bandas criminales
organizadas. Es cosa de ver
cómo en regiones donde
existe un alto nivel de infor-
malidad, como es el caso de
Tarapacá, tenemos una alta
tasa de victimización de los
comerciantes formales, lo
cual refleja el impacto que

esto genera en la seguridad
pública, no solo de comer-
cio, sino que de toda la po-
blación, al copar el espacio
público de ambulantes, cu-
yos puestos muchas veces
son utilizados como facha-
das para cometer delitos
por parte de organizaciones
criminales. Junto con lo an-
terior, enfatizar que com-
prar de esta manera tam-
bién pone en peligro la sa-
lud e integridad de las per-
sonas, al no tener la certeza
de que estos productos
cumplen con la normativa
vigente. Junto con no fo-
mentar el comercio irregu-
lar y el contrabando, es
muy importante poder ge-
nerar las denuncias para
que los organismos perti-
nentes puedan dar segui-
miento a quienes están de-
trás de esta actividad, como
lo son las bandas crimina-
les.

Mencionó que es importan-
te denunciar, sin embargo
hoy muchos tienen el miedo
a hacerlo ante las amenazas.
¿Cómo se puede trabajar es-
ta disyuntiva?
Fortaleciendo los canales
anónimos de denuncia. Co-
mo gremio, hace algunos
meses trabajamos en con-
junto con el Ministerio Pú-
blico en el desarrollo del
Canal de Denuncias de Ex-
torsión, el cual ya se está
implementando como
plan piloto en algunas co-
munas del país, con el obje-
tivo de evaluar su efectivi-
dad y proyectar su expan-
sión a nivel nacional.
Otro aspecto a mejorar es
la respuesta a las denun-
cias, ya que hoy quienes se
atreven a realizarlas mu-
chas veces no reciben infor-
mación sobre el estado de
sus casos. Por ello, resulta
fundamental contar con
un fiscal con dedicación
preferente en estas mate-
rias.
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