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CONTRAPORTADA

NICOLAS BIRCHMEIER

Entre 2025 y 2027, el sector
financiero chileno deberd im-
plementar simultineamente
un conjunto de normativas co-
mo la Ley de Deuda Consoli-
dada, Ley de Proteccién de Da-
tos, Ley de Ciberseguridad,
Ley de Prevencién del Delito y
el Sistema de Finanzas Abier-
tas, entre otras.

Desde el mundo de las coope-
rativas de ahorro y crédito ad-
vierten que ejecutar estas nor-
mativas generard altos costos
de implementacién en el sector,
lo que significarfa un desaffo
para su cumplimiento. El mun-
do de las cooperativas repre-
sentan menos de un 2% de los
activos financieros del sistema,
aunque senalan que poseen
mds de 2 millones de socios en
sectores que la banca no cubre
(como trabajadores del sector
ptblico, agricultores, micro-
empresarios y pensionados).

Actores del rubro indican que
si bien la banca tradicional pue-
de soportar estas cargas regula-
torias, dado su alto patrimonio,
aseguran que para las cooperati-
vas implican costos elevados.

José Miguel Romero, geren-
te general de Coonfia, sefiala
que si bien “el paquete de to-
das estas normativas y leyes
van en el sentido correcto y de
un mejor sistema financiero”,
el problema “son los tiempos
en que confluyen todas estas
normativas, lo que hace mds
complicado el asunto (para las
cooperativas)”. Sefiala que los
principales riesgos estdn aso-
ciados “alainversién en capa-
cidades tecnolégicas y los pla-
zos de implementacién”.

Maria Elena Tapia, gerente
general de Ahorrocoop, sefiala
que “las cargas regulatorias
representan un gran desafio”,
dado que estas regulaciones
“impactan significativamente
en los costos de nuestra opera-
cién, que se traduce en generar
menor bienestar para nuestros
cooperados”.

En esa linea, Tapia indica que
“hemos tenido que fortalecer
nuestra estructura organizacio-
nal, haciendo mds costoso nues-
tros procesos y por tltimo, con-
tratar asesoria de expertos con el
objeto de poder adaptarnos a la
nueva legislacién”.

“Adaptarse a la normativa

Ante implementacién de ley de Finanzas Abiertas, ciberseguridad, entre otras:

Cooperativas alertan a la CMF
por mayor carga regulatoria:
“No tenemos tanta fuerza
como los bancos ”

*«

Actores del rubro piden al regulador ajustar los plazos a la realidad del sector, debido
a los costos que implica la ejecucién de estas normativas.

Alex Figueroa, presidente del gre-
mio Coopera.

implica asumir costos finan-
cieros significativos en lo refe-
rido a fortalecer las estructu-
ras, incorporar tecnologias y
servicios que no eran exigidos
antes de la entrada en vigencia
de las nuevas normativas (...).
En definitiva, hace mds gravo-
sa la operacién de un sector
donde se busca la inclusién,

ARAVENA HECTOR

Maria Elena Tapia, gerenta gene-
ral de Ahorrocoop

ayuda mutua, colaboracién y
el bienestar de las personas y
donde no solo los criterios de
rentabilidad financieraimpor-
tan”, enfatiza Tapia.

Asuvez, Romero indica que
la principal inquietud se rela-
ciona con la implementacién
de la Ley de Finanzas Abier-
tas. “Permite que todos los ac-

AAHORROCOOP.

José Miguel Romero Prado, ge-
rente general de Coonfia.

tores del sistema financiero
puedan rescatar informacién,
por ejemplo, pero requiere
mucho desarrollo de API; ele-
va los niveles de seguridad,
peronosoninversiones meno-
res. Y las cooperativas en ge-
neral no tenemos equipos de
desarrollo tecnolégico tan am-
plio como lo puede tener un

COONFIA

banco”, detalla.

Y agrega: “Como cooperati-
vas tenemos que contratar
mds profesionales o bien sub-
contratar servicios externos
(...). De acuerdo a nuestra rea-
lidad, estimamos que la inver-
sién total va a andar en torno a
los US$ 2 millones o US$ 3 mi-
llones para cada cooperativa”.

Gremio de
cooperativas: “La CMF
nos escucha poco”

En este contexto, Alex Fi-
gueroa, gerente general de De-
tacoop y presidente del gremio
Coopera, sefiala que las cargas
regulatorias que se avecinan a
las cooperativas
generan un alto
costo de “inver-
sién en tecnologia,
en recursos huma-
nos calificados,
mientras los cos-
tos fijos se incre-
mentan de forma
permanente (...). Nos pega en
todas las lineas y, de alguna,
también nos podrfa impactar
en el crecimiento patrimonial
de las cooperativas”.

Figueroa advierte que este
panorama podria causar un
fuerte “impacto econémico y
una implementacién mds len-
ta”, porque el sector estarfa en
“desventaja” frente al resto
del sistema financiero.

En esa linea, el representan-
te gremial sefiala que han

2 MILLONES
de socios en sectores
que la banca no cubre
tienen las cooperativas,
indican.

planteado estas preocupacio-
nes a la Comisién para el Mer-
cado (CMF), tanto a la expresi-
denta Solange Berstein como a
lanueva mandamds Catherine
Tornel para abordar con ma-
yor gradualidad los plazos de
implementacién. Sin embar-
go, afirma que no se sienten
escuchados por el regulador.

“A nivel de gremio de coo-
perativas se pidié una reu-
nién, aunque fue mds bien una
reunién protocolar, para co-
nocernos un poco con lanueva
presidenta Tornel (...). Se des-
liz6 de alguna manera este en-
jambre normativoy elimpacto
que estaba provocando en las
cooperativas la implementa-
cién de ciertas normas, pero la
verdad es que la CMF nos es-
cucha poco. O sea escucha, pe-
ro no concreta nada diferen-
ciador (para las cooperati-
vas)”, dice Figueroa.

En ese sentido, intenta expli-
car esta percepcién. “Puede ser
porque como gremio de coope-
rativas no tenemos tanta fuerza
como la Asociacién de Bancos o
la Asociacién de Compafifas de
Seguro, entonces somos menos
escuchados y, por ende, somos
menos entendidos”.

No obstante, Tapia asegura
que en Ahorrocoop han parti-
cipado “activamente en las
consultas publicas que ha rea-
lizado laCMF y ha participado
en las instancias que la CMF
ha abierto —las cual por cierto
agradecemos— para tener la
opinién del sector de las coo-
perativas, donde nuestra prin-
cipal preocupa-
cién es que el ente
fiscalizador y nor-
mativo tenga pre-
sente en sus actua-
ciones la propor-
cionalidad que es-
ta consagrado en
la Ley 21.641".

De todos modos, en el sector
plantean que serfa indispensa-
ble revisar los plazos de imple-
mentacién para el mundo de las
cooperativas. “No estamos en
contra de estas nuevas normati-
vas, sino que estamos acogota-
dos conlos plazos y lainversion.
Tal vez pueda ser mds gradual
de acuerdo a la realidad de cada
cooperativa”, dice Romero.

Consultada la CMF al respec-
to por “El Mercurio”, no hubo
respuestas.



