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Aduanas incautó más de
2,2 millones de productos
falsificados y alerta por

compras del Día de la Madre

Más de 2,2 millones de productos falsificados fueron incautados por el Ser-

vicio Nacional de Aduanas durante el primer trimestre del año, en una señal

de alerta frente al avance del comercio ilícito en el país. La cifra, obtenida a

partir de 432 procedimientos realizados entre enero y marzo, evidencia no

solo el volumen de mercancías ile gales que intenta ingresar o circular en el

mercado nacional, sino también una mayor diversificación de los productos

falsificados que llegan a manos de los consumidores.

El balance cobra especial relevancia en medio del incremento de compras

asociado al Día de la Madre, una de las fechas comerciales más importantes

del año, donde aumentan las transacciones presenciales y digitales, pero

también los riesgos de adquirir productos de origen desconocido, sin res-

paldo, sin garantías y eventualmente peligrosos para la salud o la seguridad

de las personas.

Según los antecedentes informados, durante el primer trimestre se incauta-

ron más de 2,23 millones de productos falsificados, entre los que destacan

accesorios, perfumes, juguetes y vestuario. Uno de los puntos que más preo-

cupa a las autoridades es el alza registrada en perfumes falsificados, catego-

ría que presentó un aumento de 125%, reflejando una tendencia que afecta

directamente a consumidores que buscan regalos a menor precio, pero que

pueden terminar comprando productos sin certificación, trazabilidad ni con-

diciones sanitarias garantizadas.

Ante este escenario, el Servicio Nacional de Aduanas y la Cámara Nacional

de Comercio, Servicios y Turismo de Chile realizaron un llamado conjunto a

preferir el comercio formal y los canales seguros de compra. La advertencia

apunta especialmente a las ofertas con precios excesivamente bajos, promo-

ciones poco claras o ventas informales a través de redes sociales, ferias no

autorizadas o plataformas sin respaldo verificable.

Desde Aduanas señalaron que el consumidor debe poner atención a señales

básicas que pueden evidenciar una falsificación, como envases de mala ca-

lidad, errores en etiquetas, diferencias en colores, aromas o terminaciones,

ausencia de información del fabricante, instrucciones poco claras o precios

que se alejan demasiado del valor habitual de mercado. Aunque muchas

veces estos productos intentan imitar marcas reconocidas, su origen ilegal

implica riesgos que van más allá de una compra fallida.
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El Servicio Nacional de Aduanas y la Cámara Nacional

de Comercio llamaron a preferir el comercio formal

ante el aumento del contrabando y la falsificación,

especialmente en perfumes, accesorios, juguetes y
vestuario.

En el caso de los perfumes, cosméticos y productos de uso

personal, el peligro es aún mayor, ya que pueden contener

componentes no autorizados, provocar alergias, irritacio-

nes o reacciones adversas. En juguetes, en tanto, la falta de

certificación puede traducirse en materiales inseguros, pie-

zas pequeñas no advertidas o sustancias que no cumplen

con normas de protección para niños y niñas.

La Cámara Nacional de Comercio enfatizó que comprar en

el comercio formal no solo permite acceder a productos

con respaldo, garantía y cumplimiento de normas, sino que

también protege el empleo, la actividad económica legal y

la seguridad de las familias. Por el contrario, adquirir pro-

ductos en el comercio informal puede alimentar redes ilíci-

tas, afectar a empresas establecidas y debilitar la confianza

en el mercado.

ción del comercio ilegal. Las incautaciones no se

limitan a un solo tipo de producto, sino que abar-

can categorías de alta demanda y rápida rotación,

especialmente en períodos de consumo masivo.

Accesorios, ropa, perfumes y juguetes suelen ser

utilizados por redes dedicadas a la falsificación

debido a su atractivo comercial y a la posibili-

dad de distribuirlos rápidamente en distintos

puntos del país.

La preocupación aumenta durante mayo,

mes marcado por un alto flujo de ventas,

especialmente en la semana previa al Día

de la Madre. En ese contexto, las autorida-

des reiteraron la importancia de comprar de

El fenómeno también refleja una mayor sofistica- manera informada, revisar la procedencia

de los productos y desconfiar de ofertas que

parecen demasiado convenientes para ser

reales.

El llamado final es claro: elegir el comercio

formal no es solo una decisión económica,

sino también una medida de seguridad. Fren-

te al aumento de productos falsificados y al

avance del comercio ilícito, consumidores,

autoridades y gremios coinciden en la nece-

sidad de reforzar la prevención, fiscalizar con

mayor intensidad y promover una cultura de

compra responsable, especialmente en fe-

chas donde el consumo se dispara y las redes

ilegales buscan aprovechar la alta demanda.

Tarapacá registra 53 brotes de

enfermedades transmitidas por
alimentos durante 2026

La Seremi de Salud informó que 184 personas han resultado afectadas en la región,

mientras la autoridad reforzó el llamado a evitar el consumo de huevo crudo y com-

prar alimentos solo en lugares establecidos.

La Seremi de Salud de Tarapacá encendió una señal de alerta

sanitaria tras informar que, durante el año 2026, se han regis-

trado 53 brotes de Enfermedades Transmitidas por Alimentos,

ETA, en la región, con un total de 184 personas afectadas y seis

hospitalizaciones, cifras que vuelven a poner en el centro de la

discusión pública la importancia de la inocuidad alimentaria, la

correcta manipulación de productos y la prevención en hogares,

locales comerciales y espacios de preparación de alimentos.

De acuerdo con los antecedentes entregados por la autoridad

sanitaria, del total de brotes notificados este año, 10 estuvieron

asociados a la bacteria Salmonella, microorganismo vinculado

principalmente al consumo de alimentos contaminados y, en

particular, a preparaciones elaboradas con huevo crudo o insu-

ficientemente cocido. Estos episodios afectaron a 58 personas,

todas relacionadas con la ingesta de productos que no cumplían

con las condiciones necesarias de seguridad alimentaria.

La seremi de Salud de Tarapacá, Ximena Muñoz Urbina, rea-

lizó un llamado directo a la comunidad a extremar las medi-

das de cuidado, especialmente frente al consumo de huevos

y preparaciones caseras que pueden representar un riesgo

cuando no existe cocción adecuada. La autoridad recalcó que

los huevos deben consumirse completamente cocidos, ya que

la cocción permite eliminar la bacteria Salmonella y reducir

significativamente el riesgo de contagio.

La advertencia apunta especialmente a prepa-

raciones habituales en los hogares, como ma-

yonesas caseras, merengues, postres y otras

recetas que puedan contener huevo crudo, las

que, si no son elaboradas bajo condiciones se-

guras, pueden transformarse en una fuente de

infección. La salmonelosis suele provocar sín-

tomas gastrointestinales como diarrea, fiebre,

dolor abdominal, náuseas y vómitos, pudiendo

generar cuadros de mayor gravedad en niños,

personas mayores, embarazadas o pacientes

con enfermedades de base.

de Vigilancia Regional de Inocuidad Alimenta-

ria, durante el mes de marzo se realizaron

muestreos a huevos provenientes de las prin-

cipales avícolas y distribuidoras de la región.

Según los análisis efectuados, no se detectó

presencia de Salmonella en las muestras revi-

sadas, lo que permite descartar, en esos casos

específicos, contaminación en los productos

formalmente fiscalizados.

No obstante, la autoridad sanitaria enfatizó

que la prevención no depende únicamente

de los controles oficiales, sino también de las

prácticas cotidianas de la población. Por ello,

se reforzó el llamado a adquirir alimentos solo

en lugares establecidos, verificar su proceden-

cia, revisar condiciones de almacenamiento y

mantener medidas básicas de higiene durante

la manipulación, preparación y consumo de los

productos.

En esa misma línea, los equipos fiscalizadores

intensificaron las inspecciones en locales de

En paralelo a este llamado preventivo, la Seremi venta y elaboración de alimentos, con el objeti-

de Salud informo que, como parte del Programa vo de verificar el cumplimiento de la normativa

sanitaria vigente. Como resultado de estas ac-

ciones, se procedió al decomiso y destrucción

de 2.910 huevos que no pudieron acreditar su

procedencia, medida adoptada para evitar que

productos de origen desconocido llegaran al

consumo de la población.

La Seremi reiteró que la compra de alimentos

en el comercio informal o sin trazabilidad au-

menta los riesgos sanitarios, debido a que no

existe certeza sobre su origen, transporte, al-

macenamiento ni condiciones de conservación.

En el caso de los huevos, estos factores son es-

pecialmente relevantes, ya que una mala mani-

pulación puede facilitar la contaminación y pos-

terior aparición de cuadros gastrointestinales.

El llamado de la autoridad sanitaria se produce

en un contexto en que las enfermedades trans-

mitidas por alimentos continúan siendo un

problema relevante de salud pública, especial-

mente cuando se combinan malas prácticas de

higiene, preparación de alimentos sin cocción

suficiente y consumo de productos sin origen

acreditado. Por ello, la recomendación central

es mantener una conducta preventiva perma-

nente, tanto en los hogares como en locales de

expendio y preparación de comidas.

La autoridad sanitaria insistió en que medidas

simples pueden marcar una diferencia signifi-

cativa: lavar correctamente las manos antes de

cocinar, limpiar superficies y utensilios, separar

alimentos crudos de los cocidos, refrigerar ade-

cuadamente los productos, evitar la contamina-

ción cruzada y asegurar una cocción completa,

especialmente en preparaciones con huevo,

carnes, pescados y mariscos.

El balance regional deja una señal clara: la

inocuidad alimentaria es una responsabilidad

compartida entre el Estado, los establecimien-

tos comerciales y la ciudadanía. Frente a los 53

brotes registrados en Tarapacá durante 2026, el

llamado es a no minimizar los riesgos y a refor-

zar hábitos seguros de consumo, porque una

decisión cotidiana, como preparar mayonesa

con huevo crudo o comprar productos sin pro-

cedencia conocida, puede terminar afectando

gravemente la salud de las personas.
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