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Ciberseguridad confirma robo
de datos a usuario institucional
y explica riesgo por Clave Única
PREOCUPACIÓN. Agencia Nacional de la especialidad respondió ante inquietud
generada por información de servicios públicos afectados como Fonasa y la TGR.

Redacción

a Agencia Nacional de Ci-

berseguridad (ANCI) con-firmó que se registró un
caso de filtración de datos en el

marco de presuntos informes
externos que alertaron de un
eventual ciberataque a distin-

tas instituciones públicas, co-

mo el Registro Civil, la Tesore-
ría General de la República y
Fonasa.

Los reportes de los presun-
tos hackeos fueron dados a co-

1
funcionario público su-
frió el robo de sus datos co-
mo usuario institucional y
utilizaron dicha información.

nocer a finales de abril en el
portal especializado Vecert
Analyzer y, posteriormente, la
ANCI informó estar analizan-
do su veracidad y autentici-
dad.

En este contexto, si bien las

entidades involucradas des-
cartaron finalmente una vul-
neración a sus sistemas, la di-
rectora subrogante de la ANCI,
Michelle Bordachar, confirmó
a T13 que a un funcionario pú-
blico le robaron sus datos co-
mo usuario institucional.

"Monitoreamos las plata-
formas de todas las institucio-

nes (presuntamente) afectadas

que han colaborado con noso-
tros y solo una de ellas mostra-

ba que, efectivamente, había
una filtración activa", relató la

especialista.

"No fue porque hubieran
sacado o atacado la infraes-
tructura o comprometido los
servidores mediante un acce-
so no autorizado, sino porque
a una persona que trabajaba
en esta institución le robaron
su usuario y clave e ingresaron
haciéndose pasar por él", ase-

guró Bordachar.
"Tan pronto alertamos a

esta institución (donde traba-

jaba el funcionario), cerraron
todos los accesos y entonces se

dejó de filtrar información",
agregó la directora de la ANCI.

Por último, explicó que los
presuntos datos filtrados que
circulan en redes sociales pro-
vienen de vulneraciones ocu-
rridas anteriormente: "De to-
da la información que está cir-

culando, una porción muy pe-

queña corresponde a informa-
ción que fue filtrada en los últi-
mos días. Todo el resto es in-
formación que, lamentable-
mente, ya estaba dando vuelta
antes, por eso es tan importan-
te prevenir".

CLAVE ÚNICA
La funcionaria puso especial
énfasis en explicar la posible
afectación que podría sufrir la

Clave Única, requerida para
múltiples trámites en el país:
"Respecto a la Clave Única y la
recomendación de cambiarla:
si usted no cambia su clave
única hace más de un año o
dos años lo recomendable es
cambiarla porque probable-
mente usted usa esa misma
clave para otras plataformas

que pueden haber sufrido una

filtración. El problema es usar
la misma clave para todo".

Añadió que "si cambió la
clave hace poco o no está den-
tro de las personas que sus da-

tos se vieron comprometidos,
mantenga la misma clave de
antes porque el riesgo es que
cuando las personas se ponen
a cambiar la clave con mucha
frecuencia, ponen claves fáci-
les".

Y llamó a la tranquilidad al

afirmar que "lo que se descar-
tó fue la vulneración del siste-

ma, la vulneración de datos es-
tá. Lamentablemente ya esta-
ban circulando de antes. Las
personas se enojan porque di-
cen que estamos negando in-
formación. No, lamentable-
mente la información ya esta-
ba dando vuelta y esa vulnera-
ción de datos está. Lo que no
hay es vulneración de siste-
mas". 03
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DIRECTORA DE LA ANCI RECOMENDÓ CAMBIAR LA CLAVE ÚNICA.
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