
26 LA AGENCIA DE VIAJES l 4 DE MAYO DE 2026 l CHILE

ESPECIAL ESTADOS UNIDOS

26

 POR PEDRO ARRAZTIO

A pesar del alza en el cos-
to del permiso electróni-
co ESTA y de un clima 

migratorio más restrictivo bajo 
la administración Trump, el in-
terés de los chilenos por viajar 
a Estados Unidos no solo resis-
tió: creció.

Según cifras de Cocha, las 
búsquedas del destino nortea-

mericano aumen-
taron entre 18% y 25% en 

el primer trimestre de 2026 res-
pecto del mismo período del año 
anterior, mientras que las ventas 
efectivas subieron entre 15% y 
20%, una señal de que la deman-
da es más decidida y planificada 
que antes.

El dato resulta llamativo con-
siderando el contexto. Desde oc-
tubre de 2025, Estados Unidos 

duplicó el valor del permiso ES-
TA (el documento requerido pa-
ra ingresar sin visa bajo el pro-
grama Visa Waiver) de US$ 21 
a US$ 40. A eso se suman con-
troles migratorios más estrictos 
que han generado incertidumbre 
entre los viajeros. El resultado in-
mediato fue que, en 2025, los via-
jes a Estados Unidos disminuye-
ron un 9%. 

Pese a todo, el destino se 

mantiene intacto en las preferen-
cias del turista chileno, y las agen-
cias de viajes tienen motivos para 
el optimismo en un inicio de año 
que prometía ser difícil.

Reactivación  
del emisivo 

El escenario comenzó a rever-
tirse con fuerza a inicios de este 
año. Entre el 1º de enero y el 16 
de febrero, las operaciones hacia 
Estados Unidos crecieron 13,6% 
interanual, según Cocha.

Desde Despegar, en tanto, 

Estados Unidos 
recupera terreno: 

crecen hasta 25% las 
búsquedas de viajes 
desde Chile en 2026

El turismo emisivo a Estados Unidos crece hasta 20% en 
ventas pese a las restricciones, impulsado por dólar a la baja, 
paquetes turísticos y mayor planificación del viajero chileno.
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observaron un aumento de 10% 
en las búsquedas hacia ciuda-
des como Miami, Orlando y Nue-
va York en los últimos meses de 
2025, tendencia que se ha man-
tenido durante el inicio de 2026.

La recuperación también se 
refleja en la conectividad aérea. 
Datos de la Junta de Aeronáu-
tica Civil (JAC) muestran un al-
za interanual de 6,1% en el trá-
fico de pasajeros entre Chile y 
Estados Unidos, alcanzando los 
126.400 viajeros.

Dólar y paquetes 
turísticos 

En los últimos meses, el dó-
lar ha mostrado una tendencia a 
la baja –o al menos estabilidad– 
frente al peso chileno, tras un pe-
ríodo en que superó los $1.000, 
lo que ha favorecido la planifica-
ción de viajes de larga distancia.

“Cuando el tipo de cambio se 
estabiliza o baja, el impacto es in-
mediato en la intención de com-

pra, sobre todo en viajes fami-
liares, donde la diferencia puede 
significar un ahorro relevante por 
grupo”, explicó Bernardita Urbina, 
gerenta de Ventas de Despegar.

A este factor se suma el rol 
de los paquetes turísticos, que 
han ganado protagonismo co-
mo herramienta de comerciali-
zación. Según Urbina, “hemos 
visto un repunte en la demanda, 
especialmente hacia Miami y Or-
lando”, destinos tradicionalmen-
te asociados a viajes familiares.

Desde Cocha coinciden en 
esa lectura. Daiana Mediña, Head 
de Branding de Cocha, señaló que 
estos productos permiten a los 
pasajeros “tener un mayor con-

trol presupuestario, especialmen-
te en viajes familiares”, en un con-
texto donde el viajero busca redu-
cir la incertidumbre en el gasto.

Una demanda resiliente 
Más allá de las restricciones 

de ingreso, el destino mantiene 
atributos estructurales que sos-
tienen su competitividad.

La conectividad aérea, la di-
versidad de experiencias y su po-
sicionamiento histórico en el mer-
cado chileno siguen siendo fac-
tores clave. En este contexto, Es-
tados Unidos se mantiene dentro 
del top 3 de destinos internacio-
nales más buscados.

A nivel de comportamiento 

se observa, además, un viajero 
más sofisticado. El gasto prome-
dio en tickets aumentó entre 5% 
y 8%, lo que sugiere que el pre-
cio no está actuando como un 
freno relevante.

En cuanto a preferencias, 
Miami, Nueva York, Orlando, Los 
Ángeles y Las Vegas continúan 
liderando la demanda. Sin em-
bargo, destinos como Chicago 
y Washington comienzan a ga-
nar terreno, evidenciando una 
tendencia hacia viajes más com-
pletos y diversificados.

“Vemos una evolución hacia 
experiencias más amplias den-
tro del mismo viaje”, indicaron 
desde Cocha. 

Otro cambio relevante es la 
estacionalidad. Si bien las vaca-
ciones de invierno y fin de año si-
guen concentrando la demanda, 
crece la preferencia por tempo-
radas medias como primavera y 
otoño, impulsada por una mejor 
relación precio-experiencia.
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Cuando el tipo de cambio 
se estabiliza o baja, el 
impacto es inmediato  
en la intención de compra, 
sobre todo en viajes 
familiares, donde la 
diferencia puede  
significar un ahorro 
relevante por grupo.

Bernardita Urbina, Despegar

Los paquetes permiten  
a los pasajeros tener  
un mayor control 
presupuestario, 
especialmente en viajes 
familiares, en un contexto 
donde el viajero busca 
reducir la incertidumbre 
en el gasto.

Daiana Mediña, Cocha
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