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Canios Coneenas QuUINTANA
AROGADO

racias a la gentileza del prestigic-

so Estucio Jurigico Viésquez Usra,

wde concuerir ak "IV Encuentro

de Arbitraje v Mediacion, levan-

tando puentas para la invarsién
aglobal”, opertunidad en la cual puede consta-
tar el desarrollo e importancia de este poderoso
medio de solucién de conflictos.

&l Cam (no la Cam| es el centro de Arbitraje y
mediacidn de la Cémara de Comerdio de Santiago,
nstitucidn sin fines de lucm, fundada el afo 1992
por la Cimara de Comerdo de Santiago AG; estd
canformado por un Conssjo Directivo, | direccion
Ejecutivo, ' Oficina de Estudios y Relaciones Inter
nacionales, la Unidad de Arbitraje, la Unidad de Me-
diacién y la Unidad de Fnarzas.

Lo senvicios que ofrecen comprenden: arbitraje
nacional e intemacional, mediacién y dispute boards
para 1 solucion de controversias, brndando solucio-
nes confiables y efidentes a la comunidad empee-
sarial y jundica. Tambeén organiza periddicamente
programas y activdades de extension e investiga-
cidn, e imparte cursos tendientes a la preparacidn
de profesionales en &l dmbito de su competencia.

Ha ejecutado més de 7.500 arbitrajes y media-
CIONes CoNStuye en un en materia
de solucion adecuada de conflictos en Chile y en
Aménca Latina. Cuenta con un sistema de wami-
tacidn digital para sus procesos y con los medios

El Cam: arbitraje
y mediacién

tecnoldgicos que permiten una comunicacian nece-
saria con el Poder Judicial de Chie.

Tiene presencia relevante a nivel nacional e
internacianal.

Su cuerpo de arbitros, ademds de los de des-
tacada trayectoria y expenencia ha procurado ge-
nerar una hista de Arbitras jdvenes y a fortalecer al
nimero de Arbitros mujeres.

Como bien sabemos, el sistema de acceso a
la justicia en Chile depende de un Poder del Es-
tado, el Poder Judicial y es normalmente gratuito,
un requisito MeCesano para asegurar el acceso a
ta resolucion de conflictos y una vez requenida su
intervencidn no puede el asunto si na, terminar an
un fallo. La justicia es obligatoria y vinculante por
nﬂmacmes legales, constitucionales y obliga 2

uel que se ve envuelto en un asunto de
c.aracter litigioso, mas alla de su voluntad.

El sistema de mediaddn y arbitraje supone un
acuerdo de volumades de quienes se encuentran en
disputa y el acceso requiem necesariamente el pago
del sendcio lo que evidenternente es adecuada,
considerando que estos procedimientos permiten
resoludén de conflictos en un tiempo mucho mas
breve lo que genera una serie de economia y bene-
ficios para los mtervisentes y la sociedad, espedial-

descomprimir y no distraer a
un juezdel Pmcmciuai en amnmsgmnple:usqw
requeriran mucha dedicacién y gestiones.

Particularmente crec que este sistema, ademas
de sus evidentes beneficios, propende a una pric-
tica gue deberia de ser recuents en la scoedad:
la posiiidad de generar acuendos para resolver
controversias que afectan a muchas personas, sus-
trayéndose de un sistema judicial que deberla resol-

wer |os problemas de los mas desposeidos y no de
Iasqmmmcmmeﬁnsymmqmﬂdmde
urgencia en [a solucion de sus controversias,



