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SERNAC e Inta sellan alianza para fortalecer la proteccion
de las personas consumidoras en mercado alimentario

- Ambas instituciones trabajarén de forma coordinada en el intercambio de informacién técnica, el

desarrollo de estudios y la generacién de contenidos educativos.

- Como primer hito, SERNAC desarrollé una encuesta dirigida a personas con alergias, intolerancias
o enfermedades relacionadas con la alimentacién.

La encuesta se encuentra disponible en el sitio web de SERNAC.

El Servicio Nacional del
Consumidor (SERNAC) vy
el Instituto de Nutricién y
Tecnologia de los Alimentos
(INTA) de la Universidad de
Chile, firmaron un convenio
de colaboracién enfocado en
fortalecer la proteccion delas y
los consumidores en el dmbito
de la alimentacién y la nutri-
cion.

A través de este acuerdo, am-
bas instituciones trabajardn de
forma coordinada en el inter-
cambio de informacién técni-
ca, el desarrollo de estudios y la
generacion de contenidos edu-
cativos, con el objetivo de pro-
mover decisiones de consumo
mas informadas, asi como
mercados mas transparentes.
La Directora Nacional (s) de
SERNAC, Carolina Gonzilez,
explico que “este convenio nos
permite avanzar hacia una mi-

rada mas integral de las perso-
nas consumidoras, integrando
experiencia del SERNAC con
conocimiento cientifico del
INTA. Con esta alianza forta-
leceremos nuestras acciones
en materia de fiscalizacion y
educacion a la ciudadania, en-
tre otras cosas.”

Por su parte, el Director del
INTA, Francisco Pérez, sefia-
16 que “a través de este trabajo
colaborativo, el INTA aporta
su capacidad cientifica para
analizar, validar y respaldar in-
formacion critica en el ambito
alimentario. Nuestra labor es
contribuir, desde la evidencia,
a que las autoridades cuenten
con mejores herramientas
para resguardar los derechos
de las personas consumidoras’.
Como primer hito de este tra-
bajo conjunto, el SERNAC de-
sarrollé una encuesta dirigida

PARA FORTALECER LA PROTECCION DE LOS

CONSUMIDORES EN LA ALIMENTACION Y NUTRICION

SERNAC Y EL INTA

a personas con alergias, into-
lerancias o enfermedades rela-
cionadas con la alimentacion,
asi como a quienes compran
paraellas.

Este instrumento permitird
identificar brechas en la com-

prension del etiquetado, ba-
rreras de acceso y potenciales
riesgos para la salud, generan-
do insumos clave para futuras
acciones y recomendaciones
enla materia.

La encuesta se encontrara

SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR

e

FIRMAN CONVENIO DE
COLABORACION

abierta durante tres semanas,
a contar desde este martes 5 de
mayo, a proposito de la con-
memoracion del Dia Inter-
nacional del Celiaco, y estara
disponible en el sitio web del
SERNAC.



