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Linterna de Papel

Llegaron los barbaros

Humberto Araya, docente y escritor.

mediados de los 80,
una tarde otofial antofa-
gastina me adentré en

Galaxia, negocio en calle Ba-
quedano llegando a Matta, pa-
ra tomar un curso de BASIC,
cuando la computacién aso-
maba lanarizen Chile con Ata-
ri, Commodore y Spectrum
que conectdbamos a televiso-
res y se utilizaba cassettes pa-
raguardar los programas. Des-
conocia que me estaba colan-
doen el futuro.

Elinterés habia nacido tras
leer el best seller “La Tercera
Ola”, publicado en 1979 por
Alvin Toffler, socitlogo que ex-
ploraba el impacto del compu-
tador y la personalidad del
mafiana.

Sila Primera Ola habiasido
desencadenada por la revolu-
cion agricola unos 8000 afios
A.C., con el paso delacazay
recoleccion némada al seden-
tarismo, la Segunda corres-
ponde a la industrializacion,
mediados del siglo XVII, conel
magquinismo que reemplazo al
musculo. Segun Toffler la Ter-
cera etapa anunciaba la rele-
vancia primordial de la data.

Por esos dias, como mu-
chos, pensaba que el avance
era beneficioso. Evidencia his-
torica, optimismo tecnoldgico
y urgencia social por mejorar
la calidad de vida redondea-
ban las ansias que, con frial-
dad cirujana, historiadores
avezados descuartizaban lla-
méndolo utopismo tecnol6gi-
co o ideologia del progreso.

Hoy, tras cuatro décadas,
hemos aterrizado enla agnoto-
logia, que estudia un fendme-
no sorprendente: lainvasion
delaignoranciay como ésta ya
no es un simple vacio inicial
del ser humano (nesciencia) o
falta de antecedentes, sino un
sistema generado y utilizado

como herramienta de poder y
gestion social.

El filosofo esloveno Slavoj
Zizek sostiene que la ignoran-
cia actual no es ausencia de
datos, sino rechazo activo a
adquirirlos. Se disfruta de una
falsa conciencia: evitar conoci-
miento con el cual se demues-
tre que los preconceptos son
erToneos.

Para Peter Burke, historia-
dor cultural, lasociedad gene-
raformas de ignorancia global
a través de las fake news y la
desinformaciénsobre calenta-
miento global, ecologia, el ne-
gocio armamentista, vacunas,
tabaco, politicos o las eleccio-
nes mediante trols.

Antoni Brey, Innnerarity y
Mayos plantean que la igno-
rancia es la cara oscura de la
sociedad del conocimiento,
que la hiperconexion incre-
menta laincertidumbre social
y valida la desinformacion or-

En “Agnotologia: Sociolo-
gia de laignorancia”, Agustin
Galdn Machio centra su interés
en la “produccién social de la
ignorancia”. Sostiene y propo-
ne que hay un productor, un
detector del fenémeno y unig-
norante, sobre quien se cons-
truyealgo prefabricado. En él,
politicos e industriascrean du-
das deliberadas para proteger
intereses globales.

Pero, ademds, el ignorante
entrenado por las redes tam-
bién es soberbio. El exceso de
confianza le impide reconocer
sus falencias. Niega o reafirma
con ligereza lo que otros por
décadas han estudiado.

Atrds queds la “docta igno-
rantia” socritica del “solo sé
que nada sé” yal optimismo de
Toffler le creci6 un cancer que
cuestiona la sanidad de la Ter-
cera Ola. 3



