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Opinión

El Pituto y la
fragmentación
socio-laboral

En La Teoría del Pituto
(Yuras, 2025), el fenóme-
no del Pituto deja de ser
una simple práctica infor-
mal y se configura como
un mecanismo capaz de
provocar una diferencia-
ción socio-laboral. No se
trata de operar "fuera"
del sistema, sino, coexis-
te: acompaña el discurso
meritocrático, rodea la go-
bernanza y convive con el
compliance sin entrar en
conflicto abierto.

La fragmentación se tra-
duce en una clasificación
de grupos, por lo que es
factible examinar la si-
guiente tipología de indi-
viduos:

.Los Pro- Pituto: Son
quienes asumen un apoyo
férreo al Pituto. Manifies-
tan que es ineludible para
ingresar y desarrollarse
en una organización. En
consecuencia, hay que su-
marse al sistema.

.Los Pituto-fóbicos:
Son quienes manifiestan
un rechazo categórico al

Pituto. No lo tole-
ran y no aceptan
su existencia. No
soportan ingresar
a ese sistema de
privilegios.

.Los Conver-
sos: Son quienes manifies-
tan un rechazo indiscuti-
ble al Pituto. Pero, a pesar
de ello, se han beneficiado
silenciosamente de él y
han modificado la percep-
ción negativa que poseían
de esta práctica.

.Los Resignados: Sin
bien, no necesariamente
resisten la presencia del
Pituto, pero asumen su
existencia y, por lo tanto,
no tienen más opción que
entrar al sistema que lo
promueve.

.Los Excluidos: Son
aquellos que, indepen-
dientemente de la opinión
que posean del Pituto, no
gozan de las conexiones
para obtener los benefi-
cios que se derivan de él.

.Los indiferentes: Les
guste o no, asumen que
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existe el Pituto, que es
parte del sistema. Les da
lo mismo si son beneficia-
dos o no.

Si bien, esta clasifica-
ción pudiere ser advertida
bajo un contexto irónico
-aun cuando no menos re-
alista-, explica por qué el
Pituto persiste: no por fal-
ta de normas, sino porque
distintos actores lo repro-
ducen, lo toleran o lo nor-
malizan desde posiciones
complementarias.

Atenuar su efecto frag-
mentador exige reducir la
distancia entre gobernan-
za declarada y practicada,
tensionar el compliance
hacia decisiones reales
para afianzar aquello que
hoy se manifiesta de ma-
nera poco transparente.

Día de la Madre: estudio revela que
la mamá es la persona a quien los

chilenos llaman primero en una crisis
· Ante la pregunta ¿a

quién de su familia le pe-
diría ayuda en primer lu-
gar ante una crisis?, los
jóvenes entre 18 y 34 años
eligieron, en mayor medi-
da (49%) a su madre y los
mayores de 55 años, a sus
hijos (28%) y hermanos
(23%).

.La madre es señalada
por todos los grupos so-
cioeconómicos como la
primera persona a quien
se le pide apoyo, excepto el
GSE ABC1, grupo que da su
primera opción a su pareja
(29%) y a sus hermanos
(28%).

· En la pregunta ¿A quién
acudiría ante la necesidad
del cuidado de sus hijos?
El 72% de la muestra bus-
caría este apoyo en la fami-
lia directa. En la práctica,
esto recae frecuentemente
en las madres y abuelas,
quienes continúan tenien-
do un rol preponderante
en el cuidado de las nuevas
generaciones.

· El sondeo también arro-
ja resultados sobre la im-
portancia de la familia: Un
61% de la población chile-
na pedirá apoyo a la familia
directa ante problemas de
vulnerabilidad emocional y
un 60% acudirá a la familia
ante una crisis económica.

·Respecto a los jóvenes,
un 80% señala a su fami-
lia en primer lugar de sus
preferencias a la hora de
acudir por ayuda ante un
problema económico de
grandes proporciones, por-
centaje que baja a medida
que sube la edad de los en-
cuestados.

· Ante una emergencia
económica de envergadu-
ra, un 60% de la población
chilena acudirá a la familia
directa -en primer lugar-
mientras que solo un 15%
se apoyaría en una institu-
ción financiera.

Jimena Valenzuela, di-
rectora del Instituto de
Ciencias de la Familia men-
ciona: "Los resultados del

estudio muestran que la
figura materna siga sien-
do el principal puntal de la
familia en todos los grupos
socioeconómicos. Se pue-
de visualizar la valoración
de la maternidad en la so-
ciedad con estos resulta-
dos. Esto también presenta
un desafío de fomentar la
corresponsabilidad paren-
tal", explica la académica
UANDES.

"Podemos señalar que
la familia sigue siendo la
institución más apreciada
por las personas y la ma-
yor fuente de apoyo eco-
nómico y emocional. Esto
podría deberse a los lazos
afectivos que se generan al
interior de las familias, que
en definitiva motivan a las
integrantes a ayudar, a sos-
tener y a preocuparse por
sus miembros".

Jimena Valenzuela
directora del Instituto

de Ciencias de la
Familia UANDES.

El costo de intervenir el TAG
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EIn el actual esce-
nario, de mayor
inflación y alza en

el precio de los combusti-
bles, aparece la tentación
de intervenir precios re-
gulados como es el caso
del TAG. La evidencia y
los mecanismos de incen-
tivos advierten que fijar
precios en contratos de
largo plazo suele ser un
remedio más costoso que
la enfermedad. Lo que
hoy parece un ahorro,
mañana se traduce en
deterioro de infraestruc
tura, juicios costosos y,
paradójicamente, un per-
juicio directo para el con-
sumidor. Basta observar
los problemas que se han
desarrollado en el merca-
do eléctrico por congelar
las tarifas años atrás.

El primer efecto negati-
vo de intervenir los pre-
cios es la ruptura de la
certeza jurídica. Las con-
cesiones en Chile no son
solo contratos de servi-
cios; son compromisos de
inversión privada donde
el Estado delega la cons-
trucción y mantenimien
to a cambio de un flujo
de ingresos proyectado.
Al fijar o reducir tarifas,
se altera el equilibrio del
contrato. Esto genera que
el Estado deba buscar al-
guna forma de compensa-
ción para cubrir a las con-
cesionarias las utilidades
que dejaron de percibir;
incluso podría ocurrir
que consumidores que no
usan la autopista termi-
nen subsidiando el viaje
de quien sí la usa, lo cual
es regresivo y fiscalmente
irresponsable.

En general, el TAG actúa
como un regulador de de-
manda mediante el precio
de congestión. Si la tarifa
se congela de forma arti-
ficial por debajo de su va-
lor de equilibrio, se incen-
tiva un uso excesivo de las

vías. El resultado para el
consumidor es previsible:
mayor saturación y un
aumento en los tiempos
de traslado. Una autopis-
ta congestionada deja de
cumplir su promesa de
valor, convirtiéndose en
una calle más, pero con el
agravante de que el costo
de mantenimiento sigue
siendo alto.

Adicionalmente, existe
un riesgo de desinver-
sión. Si las concesionarias
perciben que las reglas
del juego son volátiles, el
incentivo para mantener
estándares de seguridad,
pavimentos y tecnología
(como es el sistema free
flow) disminuye. A lar-
go plazo, el consumidor
enfrenta una infraestruc
tura mala y peligrosa. La
experiencia muestra que
cuando el precio deja de
reflejar el costo y la esca-
sez del servicio, la calidad
es la primera en sacrifi-
carse.

Finalmente, el impacto
en la inversión futura es
muy negativo. Chile nece-
sita seguir expandiendo y
mejorando su red vial. Si
el riesgo de fijar tarifas
se concreta, los nuevos
proyectos exigirán tasas
de retorno mucho más
altas para compensar la
incertidumbre, lo que en-
carecerá las futuras licita-
ciones. En lugar de inter-
venciones populistas, la
política pública debería
enfocarse en mecanismos
de flexibilidad contrac-
tual, como la extensión
de plazos de concesión
para amortizar bajas de
precios, o subsidios foca-
lizados. El consumidor no
necesita un precio ficticio
hoy, sino una infraestruc
tura eficiente, segura y
sostenible que no hipo-
teque el presupuesto pú-
blico de las próximas dé-
cadas.
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