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Distribuidoras eléctricas refuerzan plan de invierno
con mayor inversión y acuerdo para acelerar

reposición ante emergencias
Con una inversión de más de
$28.000 millones -un 25%

superior a 2024-, las principales
distribuidoras eléctricas del país
presentaron su preparación para

el invierno y firmaron un
protocolo inédito de colaboración

para responder de forma más
rápida y coordinada ante eventos

climáticos extremos.
En un contexto de cre-

ciente intensidad de even-
tos climáticos y mayor ex-
posición de las redes eléc-
tricas durante el invierno,
las principales empresas
de distribución eléctrica del
país -que abastecen a
cerca del 97% de los hoga-
res- presentaron su plan
nacional de preparación
para enfrentar contingen-
cias, junto con la firma de
un protocolo inédito de co-
laboración para reforzar la
continuidad del suministro
eléctrico frente a emergen-
cias.

La actividad, realizada
en la Elipse del Parque
O'Higgins, contó con la par-
ticipación de la ministra de
Energía, la superintenden-

ta de Electricidad y Com-
bustibles (SEC), represen-
tantes de SENAPRED y
ejecutivos de las empresas
CGE, Grupo Chilquinta,
Empresa Eléctrica de
Puente Alto (EEPA), Enel
Distribución y Grupo
Saesa.

Durante la jornada, las
compañías dieron a cono-
cer un robusto plan de pre-
paración que contempla
una inversión superior a los
$28 mil millones, lo que re-
presenta un aumento de
25% respecto a 2024. Esta
inversión está orientada a
fortalecer las capacidades
técnicas, humanas y logís-
ticas de las compañías para
enfrentar contingencias cli-
máticas y mejorar los tiem-

pos de reposición del sumi-
nistro eléctrico.

El plan se estructura en
seis ámbitos clave de pre-
paración: manejo preventi-
vo de vegetación, atención
prioritaria a pacientes elec-
trodependientes, refuerzo
de brigadas y capacidad
operativa, fortalecimiento
de canales de atención a
clientes, incorporación de
tecnologías e innovación, y
respaldo energético para
servicios críticos.

En la instancia, la minis-
tra de Energía, Ximena Rin-
cón, manifestó que "No va-
mos a poder evitar las Ilu-
vias, pero sí podemos dis-
minuir los cortes. Y de eso
se trata esto, poner la co-
ordinación, el trabajo y,
como hemos visto aquí, las
tecnologías a disposición
de el país. Aquí nos impor-
ta que todas y todos sean
atendidos, y por eso hoy
día nos sumamos a este
esfuerzo de las empresas.
Agradecemos el trabajo
conjunto, con la superinten-
dencia, municipios y con la
ciudadanía, porque, en de-
finitiva, si nos coordinamos
y hacemos nuestro trabajo,

vamos a ofrecer mejor cali-
dad de vida a las perso-
nas".

Por su parte, el director
ejecutivo de Empresas
Eléctricas A.G., Juan Meri-
ches, destacó que:

"El riesgo de interrup-
ciones de suministro por
eventos climáticos sigue
presente, pero hoy esta-
mos mejor preparados que
en años anteriores. Sabe-
mos que frente a eventos
climáticos extremos pue-
den producirse interrupcio-
nes, pero nuestro foco está
en recuperar el suministro
lo más rápido posible y de
manera segura, que es lo
que realmente hace la di-
ferencia para las perso-
nas".

Protocolo para fortale-
cer la respuesta ante emer-
gencias

Uno de los hitos centra-
les de la jornada fue la fir-
ma de un protocolo de asis-
tencia mutua entre las em-
presas distribuidoras, que
establece un marco concre-
to de colaboración para
compartir brigadas, perso-
nal técnico, equipamiento y

recursos logísticos cuando

la magnitud de una emer-
gencia supere la capacidad
de respuesta de una com-
pañía.

Este mecanismo permi-
tirá activar apoyo coordina-
do entre empresas, aumen-
tando la escala de respues-
ta del sector y reduciendo
los tiempos de reposición
del suministro frente a in-
terrupciones masivas.

"Este protocolo es un
paso muy relevante, por-
que reconoce que frente a
eventos de gran magnitud
la respuesta no puede ser
solo individual, sino que
debe ser coordinada y a
escala sectorial, para recu-
perar el servicio de mejor
manera para las personas",
agregó Meriches.

Durante la actividad, se
realizó además una mues-
tra en terreno del desplie-
gue operativo y tecnológi-
co con que cuenta la indus-
tria, incluyendo brigadas
especializadas, camiones
de emergencia y poda,
equipamiento para pacien-
tes electrodependientes,
drones , sistemas de tele-
control, medidores inteli-
gentes y soluciones basa-

das en inteligencia artificial.
Las empresas enfatiza-

ron que la preparación para
el invierno es un trabajo
continuo, que requiere no
solo del despliegue de re-
cursos técnicos, sino tam-
bién de la coordinación con
autoridades, municipios y la
colaboración de la ciudada-
nía.

En ese sentido, hicieron
un llamado a la prevención,
especialmente en materias
como la poda de árboles y
la gestión de riesgos en el
entorno de las redes elec-
tricas, así como a facilitar
el acceso a las brigadas en
sectores donde se requie-
ra intervención.

Finalmente, desde el
gremio enfatizaron que, si
bien la industria ha fortale-
cido significativamente su
preparación, avanzar hacia
redes más resilientes en el
largo plazo requiere moder-
nizar el marco regulatorio
de la distribución eléctrica,
de modo de habilitar las in-
versiones necesarias para
enfrentar los efectos del
cambio climático y mejorar
la calidad del servicio para
los usuarios.

Preparados para sistema frontal a la zona de Curicó
Un llamado a tomar to-

das las medidas preventi-
vas, partiendo por la limpie-
za de canaletas y despeje
de vías de escurrimiento de
aguas hizo el encargado
comunal de emergencia,
Marcelo Quitral, ante la lle-
gada de un nuevo sistema
frontal el que afectará a la
zona de Curicó a contar de
la madrugada de ayer miér-
colesse iniciaron las lluvia.

Al mismo tiempo, Qui-
tral, también solicito a las
familias de Curicó no dejar
basura tirada en el exterior
de las viviendas y menos
cerca de canales o zanjas,
ello como una forma de evi-
tar las inundaciones y situa-
ciones mayormente com-
plejas.

«Nos corresponde ha-

cer un llamado a la comu-
nidad a que realicen sus
limpiezas de las canaletas,
de los sumideros de agua
lluvia, tanto dentro de las
casas como afuera. Así
también pedimos que no
dejen basura tirada afuera
de los domicilios o en las
cunetas ya que esto nos
puede causar inundaciones
en la vía pública. También
se ha pronosticado posi-
bles tormentas eléctricas
hacia la cordillera de tal
manera que también va-
mos a estar monitoreando
toda esta situación ya que
así también nos pide Sen-
apred», señaló Marcelo
Quitral.

En vista de la magnitud
que del sistema frontal y por
instrucciones del alcalde

George Bordachar Sotoma-
yor, se estableció un turno
especial de tres cuadrillas
cuyos funcionarios tendrán
la misión de estar atentos
durante las 24 horas para
acudir a eventuales situa-
ciones de emergencias, in-
dicó Quitral.

«Frente a este nuevo
sistema frontal, el alcalde
George Bordachar, dio ins-
trucciones de mantener
tres cuadrillas operativas
para la atención de todas
las emergencias que pudie-
ran ocurrir debido a las llu-
vias, no obstante, ya reali-
zó trabajos de limpieza de
canales, de sumideros y
con el camión hidrojet tam-
bién hemos despejado al-
gunos sumideros que se
encentraban completamen-
te tapados. Esperamos que
no ocurra nada grave, no
obstante, reitero, el alcalde
nos instruyó estar operati-
vos ante cualquier situa-
ción», señaló el encargado
comunal de emergencia.

De la misma forma y

con la finalidad de acudir en
forma oportuna a atender
alguna situación compleja,
se recomendó a la comuni-

dad llamar al nivel 1484,
obviamente si el caso así lo
amerita.
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