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Morosidad y renegociación

· El último informe de Equifax-USS
confirma que los montos impagos al-
canzan su mayor nivel desde la pande-
mia y más de 4 millones de personas se
mantienen en mora, sin retrocesos re-
levantes. La estabilidad, en este caso, no

es una buena noticia.

El dato que cambia la lectura es otro, y
es que cerca de un 75% de los morosos
llevan más de un año en esa condición.

No se trata de episodios puntuales, sino

de una situación persistente que habla

menos de decisiones individuales y más

de un problema estructural.

Cuando la mora se prolonga, refleja in-

gresos insuficientes, empleos inestables

y un costo de vida que ha superado la
capacidad de pago. En estos casos, la
deuda deja de ser una herramienta y se
transforma en una carga crónica que li-

mita opciones y tensiona a las familias.
En este contexto, la renegociación de

deudas, establecida en la Ley de Insol-

vencia y Reemprendimiento, aparece
como una alternativa concreta. Un aná-

lisis de Unholster con DefensaDeudo-
res.cl muestra que las personas llegana

este proceso destinando cerca del 90%

de su sueldo al pago de deudas, prácti-
camente sobreviviendo con lo mínimo.

Tras la renegociación, esa carga cae
drásticamente a alrededor de un 26%,

en niveles compatibles con el costo de

vida. No es solo alivio financiero, es via-
bilidad comprobada con datos. Final-
mente, cuando hay soluciones realistas,

el sistema responde y las deudas dejan
de ser una condena permanente.

Ricardo Ibáñez Villarroel, abogado y
fundador de DefensaDeudores.d

Bullying en Chile

· Cada cierto tiempo, Chile vuelvea po-
ner elfoco en el bullying. Se multiplican
campañas, declaraciones y llamados a
la conciencia. Sin embargo, el fenóme-

no persiste con una fuerza que revela
una verdad incómoda: seguimos abor-
dándolo como un hecho aislado.
El bullying no nace en la escuela. La es-

cuela lo visibiliza. Está presente en espa-

cios laborales, en redes sociales, en la

política y en la vida cotidiana. Niños, ni-

ñas y adolescentes no hacen más que
reproducir aquello que observan.
El problema no es solo jurídico, es cul-

tural. Mientras la agresión siga siendo
una forma tolerada de interacción so-

cial, cualquier estrategia será insuficien-
te.

La evidencia muestra que no basta con

castigar, sino que se requiere transfor-

mar las condiciones que lo hacen posi-
ble. Esto implica ser realmente preven-

tivos, donde la educación emocional y

el respeto por la diversidad sean pilares

reales y no solo declarativos.

Existe una dimensión más profunda,
que es la responsabilidad colectiva. Ca-
da vez que se trivializa la violencia en el

debate público o se normaliza la burla
en redes sociales, se refuerza el mismo

patrón que luego se condena en las es-
cuelas.
La pregunta no es por qué ocurre el bu-

llying en los colegios, sino qué tipo de
sociedad estamos construyendo para

que esto ocurra.

Anyvic Aguilera, U. San Sebastián

El miedo que no se ve en nues-
tras escuelas

· Mientras el debate público se centra
en el alza de la bencina y el costo de la

vida, existe una preocupación menos
visible, pero igual de urgente: el miedo

que comienza a instalarse en espacios
que antes eran seguros.
En ciudades como Temuco, tradicio-

nalmente tranquilas, hoy emerge una
tensión distinta. No asociada necesaria-

mente a delitos clásicos, sino a amena-

zas, agresividad y conflictos en entor-
nos escolares que muchas veces surgen

desde el anonimato digital. La violencia

ya no siempre tiene rostro, pero sí con-
secuencias reales.

Docentes con temor, comunidades
educativas en alerta y una respuesta ins-

titucional que no logra identificar con
claridad el origen del problema reflejan

un desajuste preocupante.

No se puede combatir lo que no se lo-
gra identificar. Mientras quienes gene-

ran amenazas permanezcan en la im-
punidad, amparados en el anonimato
digital, el miedo seguirá expandiéndo-
se.

Se requiere avanzar hacia una estrate-

gia más articulada, que integre preven-
ción, trazabilidad efectiva de las amena-

zas y marcos regulatorios acordes a es-

ta nueva forma de violencia. Porque
cuando el temor se normaliza, deja de
ser un hecho aislado y pasa a formar

parte de la vida cotidiana.

Sandra Alcina, académica Facultad
de Administración y Negocios Univer-

sidad Autónoma de Chile, sede Temu-
co

El Austral de Temuco invita a sus lectores a es-

cribir sus cartas a esta sección. Los textos de-

ben tener una extensión máxima de 1.000 ca-

racteres e ir acompañados del nombre com-

pleto, cédula de identidad y número telefónico
del remitente. La dirección se reserva el dere-

cho de seleccionar, extraer, resumir y titular las

misivas. Las cartas deben ser dirigidas a

cartasdirector@australtemuco.cl
o a la dirección

Antonio Varas 945, Temuco.
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Comentarios
en la web
Steinert tras detenciones en Temucuicui:
"Se pide paciencia, pero realizando tra-
bajo concreto, día a día". www.emol.cl

Rafael Ulloa
Bien ministra, no es llegar y andar de-

teniendo a individuos a mansalva, por
si las moscas para que la galería aplau-

da, se debe hacer con hechos y resulta-

dos, que demanda tiempo y recursos.

Jean Rauld Souyris
Primero hay que hacer las gestiones y
después informarles. Caso contrario,
se arrancan los delincuentes que están

pendientes de lo que se haga en su con-

tra de parte de este gobierno.

Alejandro Cifuentes
No puede existir ningún centímetro de

nuestro territorio donde la autoridad
no pueda entrar, como es el caso de Te-

mucuicui. Allí hay tráfico de drogas y
armas y debe ser intervenido cuanto
antes.

F La imagen de la ciudad

Temuco
Contigo Mejor

LIMPIEZA POR TEMPORAL EN TEMUCO

Producto del temporal de las últimas horas, personal de la Municipalidad de Temuco ha estado realizando labores
de limpieza de canaletas y sumideros, reforzando la prevención en beneficio de todos los vecinos y vecinas.

El Austral

X ENX #TEMUCUICUI
@PoliticalZoom
Parece que a todos los diputados y senado-
res de la oposición se les cortó el internet,

porqué no han dicho nada de la redada en
#Temucuicui ¿Qué pasó?

@24HorasTVN
Allanamientos en Temucuicui: Steinert con-

firma disparos a blindados de Carabineros
pero descarta heridos.

@belial_2018
Excelente, es tiempo de liberar Temucuicui

es territorio soberano, no puede ser que se

encuentre fuera de las leyes chilenas.

@rogofe47Chile
Steinert tras detenciones en Temucuicui:

"Se pide paciencia, pero realizando trabajo
concreto, día a día".

@marcelomi
No era tan difícil entrar a Temucuicui, solo

una buena estrategia y sorprender, que lo

sigan haciendo.

@fas1966
Entraron a Temucuicui. No tienen porqué in-
formarles, cómo, cuándo y dónde se actua-
rá, para poder actuar.

@TurboJBlackwood
Una tuvo que salir arrancando de Temucui-

cui porque le dispararon y la otra se metió a

Temucuicui, detuvo a peligrosos delincuen-

tes mapuches por robo de autos, droga, ar-

mamento y delitos violentos. Adivinen cuál
es cuál.

@al_lo_patoal
Un operativo en la zona como temucuicui

debería haber arrojado mucho más deteni-

dos, al parecer con el mínimo esfuerzo se

están conformando ... las calles apestadas y

logran solo 5 detenidos jejej jajjaja un real

chiste. ¿ mover millones en recursos para
tan mal resultado?

@margotita13
@rodrigosepu supongo q hoy vas hablar del

gran operativo q se realizó en la famosa co-
munidad Temucuicui. O a seguir criticando
al gobierno por todo.

@sanchezdiputado
Este gobierno está trabajando por la seguri-

dad como ningún otro. Hoy entramos a Te-

mucuicui. Seguirán otros terroristas y crimi-

nales. Ahora si, se les acabó la fiesta.

@PRChile
El trabajo realizado en #Temucuicui de-
muestra que el Estado sí cumple su labor en
todo el territorio nacional. Es un esfuerzo

diario para resguardar a cada chileno y ase-

gurar que la ley llegue a cada rincón del pa-
is. La ministra @MinSteinert enfrenta con

decisión el terrorismo y el narcotráfico.
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