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SiSS aprueba alza de 5% en tarifas de
Suralis para financiar obras sanitarias

Acuerpo. Tras resolver discrepancias técnicas, la entidad reguladora y la sanitaria establecieron un
incremento que rige hasta 2031. Una boleta mensual de 20 mil pesos sumara mil pesos de recargo.

Redaccion

cronica@diariollanquihue.cl

a Superintendencia de
L Servicios  Sanitarios
(SiSS) y la empresa Sura-
lis acordaron un alza del 5% en
las tarifas vigentes de agua po-
table, alcantarillado y trata-
miento de aguas servidas para
los préximos cinco afos. La
medida afecta a 255 mil hoga-
res en 31 comunas de las regio-
nes de Los Rios y Los Lagos. El
acuerdo ocurrio tras resolver
las discrepancias presentadas
por la sanitaria a los estudios
de la SiSS, en el marco del octa-
vo Proceso Tarifario.

El incremento entrard en
vigencia en septiembre de
2026. Un hogar con una cuen-
tade $20.000 mensuales regis-
trard un alza de $1.000.

El ajuste del 5% para los
clientes de Suralis mantiene los
rangos aplicados en otras re-
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EL SUPERINTENDENTE JORGE RIVAS CONFIRMO EL INCREMENTO PARA FINANCIAR MEJORAS DEL SERVICIO.

giones del pais. En la Region
Metropolitana el alza también
se fijo en un 5%, mientras que
en la Region de Valparaiso el
ajuste alcanzé un 4,3%, lo que
refleja un escenario de incre-
mentos similares en algunas
Zonas.

El titular de la SiSS, Jorge
Rivas, sefalo que “estamos
ante un proceso tarifario
que reconoce la disminucién
de la capacidad de fuentes y
nuevas obras para el cumpli-

miento de los estindares am-
bientales delazona quese han
ido incorporando progresiva-
mente. Destacan las inversio-
nes en infraestructura de reco-
leccion de aguas servidas en
elsistema Puerto Varas y lame-
joraen laplanta de tratamien-
to de aguas servidas de Futro-
no. Hemos trabajade como re-
gulador para que el bolsillo de
las familias atendidas por Sura-
lis enfrente el menor impacto
posible”.

FACTORES TECNICOS
LaSiSS considero las condicio-
nes econémicas y los precios
de los insumos que utilizalain-
dustria sanitaria en sus proce-
sos y construccion de infraes-
tructura para definir el alza.
También evaludé laseconomias
de escalamenos favorablestras
constatar un menor crecimien-
to en el consumo total.

La empresa Suralis obtuvo
el primer lugar del rankingen
el altimo Estudio de Percep-

cién de los Usuarios sobre la
Calidad del Servicio de las Em-
presas Sanitarias en Chile, rea-
lizado por la SiSS.

El superintendente Rivas
agradecio el esfuerzo de los
equipos de la SiSS y de la con-
cesionaria. Laautoridad indico
que la empresa ajusto sus ex-
pectativas para seguir compro-
metida con la ciudadania, com-
promiso que incluye un pro-
grama de inversiones para los
proximos cinco afios en actual
discusion.

Los estudios tarifarios co-
menzaron hace un afo; el in-
tercambio de propuestas se
realizo el 20 de marzo de 2026
y el acuerdo se concretd en el
plazo maximo legal.

Suralis present6 un hecho
esencial a la Comision para el
Mercado Financiero (CMF)
para informar del acuerdo
conforme a la normativa
vigente. 3
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