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que muchas veces exceden la critica a su desempefio y apuntan a
su apariencia o vida privada. Un andlisis sobre las ultimas voceras de

gobierno revela como las redes sociales amplifican este fendmeno.

Por Francisco Corvalan Ortega

El fenémeno atraviesa gobiernos,
ideologias y generaciones. Un and-
lisis de mas de 5 mil publicaciones
sobre las ultimas voceras de go-
bierno muestra que las ministras
reciben altos niveles de negativi-
dad en redes sociales y otras pla-
taformas digitales, muchas veces
asociados a aspectos personales,
fisicos o familiares mds que a su
desempefio. Académicas y espe-
cialistas advierten que la violen-
cia digital se ha convertido en una
de las principales barreras para la
participacion femenina en espa-
cios de poder.

En marzo, cuando Mara Sedini
asumio la voceria de gobierno, una
parte importante de la conversa-
cién digital que se generd en torno
a ella no gird sobre anuncios ofi-
ciales, estrategias comunicaciona-
les ni definiciones politicas. En re-
des sociales, comentarios sobre su
apariencia fisica, su tonode voz, su
forma de vestir o su capacidad para
“aguantar la presién” comenzaron
a multiplicarse con rapidez. Algu-

» Existe una “doble vara” en la evaluacién de mujeres en politica.

preparacion; otros derivaban en
burlas, ataques personales o des-
calificaciones abiertas.

La escena no era nueva. Antes
que Sedini, otras mujeres que ocu-
paron la voceria enfrentaron fend-
menos similares. Desde Cecilia
Pérez y Karla Rubilar hasta Camila
Vallejo, debieron desenvolverse
bajo un escrutinio donde la critica
politica muchas veces se mezclé
con hostilidad personal.

Un estudio elaborado por Moni-
tor Social, plataforma especiali-
zada en andlisis social en tiempo
real, midio ese fenomeno. Paraello
recopilé publicaciones de prensa
digital y redes sociales sobre las
cuatro ultimas voceras: Cecilia Pé-
rez, Karla Rubilar, Camila Vallejo y
Mara Sedini.

La metodologia consideré to-
das las menciones registradas en
Google News y publicaciones en
Facebook, X, Instagram y YouTu-
be durante los primeros 50 dias
de cada ministra en el cargo. A
partir de modelos computacio-
nales de procesamiento de len-
guaje natural especializados en
sentimientos, odio y agresividad,
el estudio detectdé diferencias
relevantes entre las ministras.
Pérez concentro la mayor propor-
cion de publicaciones positivas:
21%. También registr6 el menor
porcentaje de negatividad, con
16%. En el otro extremo aparecié
Sedini, con apenas 5% de publi-
caciones positivas y 52% de textos
negativos. Rubilar alcanzé 47% de
negatividad y Vallejo, 38%.

“El nivel de sentimiento negati-
vo que tiene Sedini resalta no solo
porque es mayor que el de todas
las voceras mujeres de los tltimos
ocho afios, sino porque supera
incluso el sentimiento negativo
generado por Rubilar en sus pri-
meros 50 dias, que comenzaron
apenas 10 dias después del esta-
llido social”, dice Pablo Beytia, di-
rector de Monitor Social.

En tal sentido, el anilisis revela
que las principales criticas a Se-
dini sobre apariencia fisica, vesti-
menta y vida personal apuntan a
su eleccion de vestuario en actos
oficiales, comparaciones despecti-
vas 0 exigencias de mayor cuidado
personal, con comparaciones di-
rectas con su antecesora Vallejo.
Hay, ademds, ataques a la aparien-
cia fisica y estética, e invasiones a
su vida personal.

El estudio distingue, de modo
general entre todas las persone-
ras, distintos niveles de hostilidad.
Mientras el “sentimiento negati-
vo” refiere a desaprobacion, frus-
tracién o critica, los indicadores
de “odio” y “agresividad” buscan
detectar formas mads extremas de
comunicacion.

tricas: 3,82% de odio y 1,79% de
agresividad. En el caso de Sedini,
el monitoreo mostro que la nega-
tividad se mantuvo alta de manera
constante durante sus primeras se-
manas. Entre marzo y abril, el sen-
timiento negativo oscil6 entre 35%
y 54%, mientras odio y agresividad
estuvieron bajo el 3%.

Para Monitor Social, la evolucién
de la negatividad hacia Sedini tie-
ne tres etapas: cuestionamientos
iniciales con una burla ciudada-
na suave, sin contenido de fondo;
un siguiente paso en que el siste-
ma politico la empieza a criticar
desde dentro; y un tercero con
una critica ya asentada en la opi-
nion publica con evidencia en su
baja aprobacion en Cadem o imi-
taciones de humoristas.

La pregunta que emerge es si esa
hostilidad responde tinicamente a
la polarizacion politica o si exis-
te un componente de género que
atraviesa el fenémeno. Para Julieta
Sudrez-Cao, académica de la UC e
investigadora del Nicleo Milenio
Crispol, la violencia digital contra
mujeres en politica forma parte de
algo mas amplio: la violencia poli-
tica en razon de género.

Sudrez-Cao sostiene que existe
una diferencia entre la critica po-
litica legitima y el hostigamiento
basado en estereotipos. “Las muje-
res pueden hacer mal su trabajo y,
por supuesto, se las puede criticar
igual que a hombres. El proble-
ma es cuando se les cuestiona por
cosas que jamds serian utilizadas
contra un hombre”, dice.

Ahi aparecen preguntas o co-
mentarios sobre maternidad, apa-
riencia, ropa o vida privada. “Pre-
guntar con quién dejas a los nifios
cuando estds trabajando, o cémo
te gusta vestirte, son cosas que
dificilmente le preguntarias a un
politico hombre”, agrega.

Para la académica, la violencia
digital opera, ademds, como un
mecanismo de disciplinamiento
simbdlico. “Las mujeres siguen
siendo vistas como forasteras en el
espacio publico. Histéricamente,
el ambito politico fue reservado
para hombres y el doméstico para
mujeres. Entonces, muchas veces
la violencia busca recordarles que
ese no seria su lugar”.

Esa logica aparece repetida en
estudios. La Consulta Ciudadana
sobre Violencia Digital de 2023 de-
tectd que las mujeres consideran
las redes sociales mds inseguras
que los hombres, experimentan
mads violencia en linea y son ob-
jeto, en mayor proporcion, de ata-
ques relacionados con aspectos
intimos o estereotipos.

Efecto disciplinador
El estudio también concluyd que
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FUENTE: Monitor Social

las mujeres con activismo politico
o social sufren mayores niveles de
violencia digital y perciben efectos
concretos en sus carreras. Teresa
Valdés, sociologa y coordinado-
ra del Observatorio de Género y
Equidad, interpreta el fenomeno
como parte de una disputa cultu-
ral mds profunda: la expansién de
las redes sociales amplificé des-
igualdades historicas ya existentes.
“El espacio virtual parece neutro,
porque hay anonimato y bajo cos-
to para agredir, pero en realidad
reproduce y amplifica las rela-
ciones de poder del mundo real”,
sostiene.

La socidloga vincula el fendmeno
con la transformacion cultural que
de Chile en las ultimas décadas.
Segun Valdés, la violencia digital
no apunta solo contra una autori-
dad especifica, sino como adver-
tencia colectiva. “Cada vez que
atacan a una mujer, el mensaje se
expande hacia todas las mujeres y
les dice ‘esto es lo que puede pa-
sarles si se atreven a ocupar espa-
cios de poder’”.

La idea de “efecto disciplinador”
aparece también en el andlisis de
Natalia Miranda, académica del
Centro de Investigacion en Socie-
dad y Salud de la U. Mayor. “La
violencia digital tiene consecuen-
cias democriticas, porque reduce
la pluralidad de voces y encarece
la participacién publica feme-
nina”, explica. Miranda sostiene
que existe una “doble vara” en la
evaluacion publica de mujeres y
hombres en politica. “A los hom-
bres se les critica principalmente
por sus decisiones o desempeno.
A las mujeres, ademds, se les exige
responder a criterios de femini-
dad, apariencia, tono emocional o
vida familiar”.

En las vocerfas de gobierno, don-
de la exposicion medidtica es per-
manente, esa tension se vuelve es-
pecialmente visible. “A las mujeres
voceras se les exige firmeza, pero
se las castiga si parecen demasiado
duras. Se les exige cercania, pero

LT

se las descalifica si son emociona-
les. Se les exige presencia publica,
pero se las juzga por su aparien-
cia”, afirma.

La académica Cynthia Amigo,
de la Escuela de Ciencia Politi-
ca de la UDP, coincide en que la
violencia digital reproduce patro-
nes histdricos de subordinacion
femenina. “Durante gran parte
de la historia fueron relegadas
al espacio privado. Entonces,
cuando aparecen en posiciones
de liderazgo, la violencia funcio-
na como una herramienta para
desvalorizar sus acciones y cues-
tionar su legitimidad”, plantea.
Ademads sostiene que el anoni-
mato v la légica de redes sociales
intensifican el problema, y que
no distingue ideologias. “Se les
perdonan menos los errores. Da
lo mismo si son de izquierda, de
derecha o de centro. El cuestiona-
miento sobre su apariencia, sobre
si estaban peinadas o como se vis-
ten aparece transversalmente”.

Pablo Matamoros, coordinador
de Desinformacién y Propaganda
del Centro Democracia y Opinién
Publica U. Central, dice que las
plataformas digitales también tie-
nen responsabilidad estructural
La indignacion es la emocion que
mads rapido y mds lejos viaja. Los
algoritmos estin disefiados para
maximizar interaccion, y el con-
tenido hostil genera mucha mas
circulacion que el conciliador. “Lo
que en la calle seria considerado
acoso, en redes muchas veces se
presenta simplemente como opi-
nion. Eso termina operando como
una forma de censura distribuida
que empobrece el debate publico”,
senala.

Sudrez-Cao concluye que reco-
nocer el problema no implica re-
nunciar a la critica politica. “La
sororidad no significa dejar de
criticar mujeres. Significa pre-
guntarnos si estamos usando con
ellas criterios que jamds aplica-
riamos a hombres en posiciones
similares”. @




