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Informe ICVU revela deterioro sostenido

en la calidad de vida urbana de Los Angeles
Claudia A. Fuentes Riveros

prensa@latribuna.cl

F1 Índice de Calidad de
Vida Urbana (ICVU) 2025
reveló un deterioro de Los

Ángeles durante la última déca-
da. El instrumento realiza un
análisis retrospectivo de diez
años (2015-2025), y analiza a
99 comunas del país a partir de
36 variables agrupadas en seis
dimensiones.

En el caso de Los Ángeles, cla-
sificada como una ciudad inter-
media, los datos muestran una
transición desde un nivel Medio
Bajo en 2015 hacia un nivel Bajo
en 2025. Este deterioro sitúa a la
ciudad por debajo del promedio
de las localidades medidas.

El análisis detallado del ICVU
permite identificar áreas espe-
cíficas donde la ciudad ha per-
dido terreno. Una de ellas, es
Conectividad y Movilidad cuyo
porcentaje de viajes al trabajo
en transporte público o modos
activos cayó drásticamente del
63,9% al 44,4%. En contrapar-
te, los permisos de circulación
aumentaron de 233 a 259 por
cada 1.000 habitantes, lo que
evidencia una mayor depen-
dencia del automóvil particular.

La otra área fue las condicio-
nes socioculturales, registrán-
dose una disminución en el
acceso a la educación superior
de jóvenes (de 38,1% a 32,8%) y
un incremento en las denun-
cias por violencia intrafamiliar.
Adicionalmente, las dimensio-
nes de Salud y Medioambiente
y Ambiente de Negocios se han
mantenido en niveles críticos
("Bajo" y "Medio Bajo" respecti-
vamente) durante toda la década
evaluada.

Para conocer más antece-
dentes del informe, diario La
Tribuna contacto a Arturo
Orellana Ossandón, investi-
gador y consultor senior en
materias de gobernanza y pla-
nificación urbana y territorial,
políticas públicas, desarrollo de
instrumentos de medición de
calidad de vida urbana y rural,
así como de infraestructura
territorial quien estuvo a cargo
de la medición.

-¿ Cuáles son, a su juicio, las
principales razones que expli-
can este retroceso en la calidad
de vida urbana de la ciudad?

Primero, hay que contextua-
lizarlo en que este es un período

El instrumento, elaborado por la CChC y la Universidad Católica, revela que la capital de la
provincia de Biobío pasó de un nivel "Medio Bajo" a "Bajo" en el período 2015-2025, siendo
las dimensiones de conectividad y movilidad; y condiciones socioculturales, las que presentan
los mayores deterioros.

EL ANÁLISIS DETALLADO DEL ICVU permite identificar áreas específicas donde la ciudad ha perdido terreno. En el caso de Los Ángeles,
clasificada como una ciudad intermedia, los datos la sitúan debajo del promedio de las localidades medidas.

de 10 años en el que han ocurri-
do varias situaciones que, de
alguna manera, han afectado
a las comunidades y ciudades
de Chile. Básicamente, todo lo
ocurrido con las problemáticas
sociales del país y la pandemia
dejó hasta hoy consecuencias
importantes, especialmente en
ciudades intermedias como Los
Ángeles.

El mayor retroceso en cali-
dad de vida urbana en Chile se
expresa justamente en las ciu-
dades intermedias, y entre ellas
ciudades como Los Angeles.
Fundamentalmente en conec-
tividad y movilidad, donde
prácticamente todos los indi-
cadores mostraron un retroce-
so. Aumentaron los tiempos de
viaje, hay menor uso del trans-
porte público en relación a lo que
había antes, aumentó la tasa de
accidentes por condiciones de
vialidad y la gente se volcó más
al automóvil particular.

Todo eso hizo que pasáramos
de una situación de conectividad
y movilidad que estaba sobre el
promedio del país a una que hoy
está bajo el promedio.

Y otro aspecto importante
que también se deterioró fueron

Aquí estamos hablando de indi-
cadores preocupantes. Por ejem-
plo, disminuyó el porcentaje de

jóvenes entre 18 y 24 años que
accede a la educación superior
y aumentaron las denuncias
por violencia intrafamiliar.
También se mantuvieron altos
los niveles de vulnerabilidad
social, con cerca de un 54% de
la población requiriendo algún
tipo de apoyo o prestación esta-
tal, una cifra que prácticamente
no varió en 10 años.

A eso se suma un deterioro
importante en temas de salud,
asociado a una mayor dependen-
cia del sistema público y también
al aumento de emisiones conta-
minantes. Todo eso finalmente
se expresa en que la calidad de
vida bajó respecto a los 10 años
anteriores.

- Uno de los indicadores más
preocupantes es el deterioro en
conectividad y movilidad, con
una fuerte caída en el uso del
transporte público y modos
activos. ¿ Qué desafíos urbanos
enfrenta hoy Los Ángeles en
materia de planificación vial y
transporte?

Hace unos siete u ocho años
las condiciones socioculturales. hice un estudio encargado por

el Gobierno Regional del Biobío
sobre Los Ángeles y su área
metropolitana, pensando que la
ciudad de Los Angeles es cabe-

cera de una provincia donde hay
muchas comunas que tienen una
fuerte relación con ella, como
Bulnes, Nacimiento o Laja.

ARTURO ORELLANA OSSANDÓN, investigador y consultor s ior
en materias de gobernanza y planificación urbana y territorial,
políticas públicas, desarrollo de instrumentos de medición de calidad
de vida urbana y rural.
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Y una de las cosas que expre- dades laborales que existen en
el territorio.samos en ese estudio es que

había que pensar no solamente
en Los Ángeles como comuna,
sino como una potencial área
metropolitana.

Uno de los aspectos que detec-

tamos era que había un pésimo
sistema de transporte público.
Mucha gente que estudiaba de
noche o trabajaba en Los Ángeles
y vivía en comunas aledañas no
tenía transporte disponible.

Además, la pandemia aumen-
tó el parque automotriz y dete-
rioró aún más el transporte
público.

Entonces, el desafío es evi-
dente: hay que pensar en Los
Ángeles como parte de un sis-
tema urbano donde cumple
un rol articulador y donde el
transporte público debe resol-
ver no solo la movilidad inter-
na, sino también la conexión con
comunas aledañas.

- El informe también evi-
dencia un descenso en las con-
diciones socioculturales, espe-
cialmente en acceso a educación
superior y aumento de denun-
cias por violencia intrafamiliar.
¿Qué revela esto sobre el tejido
social de la ciudad y qué medi-
das debieran priorizarse?

Es un tema muy específico y
que probablemente se ha visto
deteriorado en varias ciudades
intermedias durante los últimos
años. Evidentemente, si los jóve-
nes entre 18 y 24 años acceden
menos a la educación superior,
deben existir trabas económi-
cas, pero también una falta de
motivación, porque muchas
veces la oferta educacional no

Respecto a la violencia intra-
familiar, uno esperaría que hoy,
con políticas más maduras y una
mayor condena social a este
tipo de hechos, estos indicado-
res disminuyeran. Si ocurre lo
contrario, significa que existe
un problema de convivencia y
también de salud mental.

La violencia finalmente es
una expresión de una falta
de integración y convivencia
dentro de una comunidad.
Probablemente ha ocurrido un
proceso de desintegración de la
convivencia que es necesario
recuperar, y eso tiene que ver
justamente con la confianza y
la seguridad.

-Desde la CChC se haseñala-
do que existe una coordinación
con el municipio para abordar
estas brechas. ¿ Qué proyectos o
iniciativas concretas considera
clave para revertir estos indi-
cadores en el corto y mediano
plazo?

Yo celebro que haya una
voluntad expresa del sector
privado, particularmente de la
Cámara, de trabajar en conjunto
con el gobierno local. Me parece
que ese es el camino.

Sin embargo, muchos aspec-
tos de calidad de vida no se van a
resolver en el corto plazo, sobre
todo los temas de infraestructu

ra, porque requieren estudios,
análisis de preinversión y pro-
yectos que muchas veces tardan
años en concretarse.

Cuando una ciudad como Los
Ángeles ya supera los 200 mil
habitantes y además articula el

LAS DIMENSIONES DE CONECTIVIDAD y movilidad; y condiciones socioculturales, las que presentan
los mayores deterioros.

cercanas, se necesita construir
una gobernanza público-priva-
da e intercomunal pensando en
el rol que esta ciudad va a jugar
al 2035 o 2040.

Muchos de estos indicadores
no mejorarán sustancialmen-
te de un año para otro. Por eso
se requiere una visión de largo
plazo que no dependa solo de la
voluntad de un alcalde o alcal-
desa, sino de acuerdos perma-
nentes que permitan avanzar en
infraestructura, planificación y
actualización de instrumentos
como el plan regulador.

- Pensando en la próxi-
ma década, ¿qué tipo de ciu-
dad debería aspirar a ser Los

petitividad y mejorar la cali-
dad de vida de sus habitantes,
especialmente considerando
su rol como capital provincial
y ciudad intermedia?

A mí me parece que el pri-
mer desafío es convencer a
las autoridades regionales y
nacionales de que Los Ángeles
está ad portas de constituirse
en un área metropolitana, pro-
bablemente junto a comunas
como Quilleco, Laja, Bulnes o
Nacimiento.

Lo primero es reconocer que
Los Ángeles articula un conjun-
to de comunas y que eso implica
actualizar los instrumentos de
planificación intercomunal y
los planes reguladores.

cimiento del área metropolita-
na para poder definir un siste-
ma de transporte público más
eficiente, moderno y adecuado
para las necesidades de movi-
lidad existentes entre estas
comunas.

Y tercero, resolver temas
ambientales que hoy afectan a
la ciudad y que deben abordar-
se de manera conjunta y no de
forma aislada por cada comuna.

Yo creo que el principal
desafío es justamente lograr
el reconocimiento de esta rea-
lidad metropolitana. Hoy Los
Ángeles tiene las mismas posi-
bilidades de convertirse en área

metropolitana que otras zonas
del país como Chillán, Chillán

CCHC: "Existe voluntad de trabajo
coordinado para reducir las brechas"

CLAUDIO MORAGA, presidente de
CChC Los Ángeles.

Para la Mesa Directiva de la CChC
Los Ángeles, los resultados del infor-
me si bien son preocupantes, no son
inesperados. "Las cifras del ICVU
confirman brechas que como gremio
y en conjunto con la autoridad local ya
habíamos detectado. Lo importante
es que hoy no estamos partiendo de
cero; existe una voluntad de trabajo
coordinado entre la Municipalidad de
Los Ángeles y la Cámara para reducir
estas brechas de manera constructi-
va", expresó el presidente de CChC
Los Ángeles, Claudio Moraga.

El gremio destacó que la autoridad
comunal ya está abordando varios de
estos puntos críticos a través de pla-
nes de inversión en infraestructura
y programas de desarrollo social, los
cuales buscan estabilizar y recuperar

los indicadores de calidad de vida en
el corto y mediano plazo.

Basado en las recomendaciones
nacionales del ICVU, el gremio pro-
pone tres pilares de acción para la
próxima década:
· Conectividad y Movilidad: Reforzar

el transporte público como sistema
preferente, mejorando frecuencias
y prioridad vial para desincenti-
var el uso del automóvil. Asimismo,
en cuanto al estado de las vías, se
sugiere colaborar en el diagnóstico
y priorización técnica de puntos
críticos, enfocándolo en repa-
raciones de deficiencias viales e
identificando tramos incompletos
(no ejecutados) en vías críticas para
la ciudad.

· Ambiente de Negocios: Fortalecer

la base económica local, faci-
litando trámites para pymes y
revitalizando áreas comerciales
mediante inversión en espacio
público.

· Condiciones Socioculturales:
Fortalecer la prevención comu-
nitaria de la violencia y reactivar
el tejido social para generar entor-
nos más seguros y cohesionados.
Finalmente, se hace un llamado a

mantener y profundizar la alianza
público-privada, entendiendo que
la planificación urbana y la mejora
de la calidad de vida requieren una
visión de Estado que trascienda las
administraciones de turno.

En este sentido, la implemen-
tación de regulaciones locales
que permitan generar incentivos
a propuestas de la ciudadanía por
medio de ordenanzas municipales
o la actualización al Plan Regulador
Comunal son dos pilares en los que
es necesario trabajar para avanzar
hacia una mejor calidad de vida
en la ciudad.
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