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Invierno 2026: Aguas Araucania pone foco
en proteger medidores ante frío extremo

El año pasado se congelaron más de 6
mil medidores de agua, por lo que la

sanitaria centró su campaña de invierno
2026 con énfasis en la protección de esta

infraestructura.

Visita puerta a puerta a
las viviendas que registra-
ron congelamiento de me-
didores de agua el invierno
2025, es una de las acciones
que Aguas Araucanía se en-
cuentra realizando con mi-
ras a eventuales olas de frío
que puedan registrarse en
la región. La idea es llamar a
la comunidad a proteger los
medidores con materiales
aislantes y así evitar cortes
de agua, producto de hela-
das.

Cabe recordar que el in-
vierno del año pasado, la
región se vio afectada por
históricas bajas de tempera-
turas que generaron el con-
gelamiento de más de 6 mil
medidores en la región. La
magnitud de la emergencia
mantuvo a múltiples cua-
drillas de Aguas Araucanía
desplegadas en todas las lo-

calidades que atiende en la
región, cambiando los medi-
dores que fueron afectados
por las heladas.

Es por ello que este año,
el foco de la campaña de
invierno de Aguas Arauca-
nía está en el llamado a la
protección de instalaciones
sanitarias, frente a futuros
pronóstico de bajas tempe-
raturas.

Milton Morales, gerente
de Clientes de la sanitaria
señaló que, si bien, se está
contactando especialmen-
te a quienes tuvieron este
problema el año anterior, el
objetivo es llegar con esta
información a toda la comu-
nidad regional, recordando
e invitándolos a adoptar
medidas preventivas para
proteger el medidor, llaves
y tuberías con materiales
aislantes, como plumavit, de

manera tal que no queden a
la intemperie.

Finalmente, el ejecutivo
recomendó que, ante el con-
gelamiento del medidor, no
se debe verter agua caliente
en forma directa, ya que el
cambio brusco de tempe-

ratura puede generar más
daños. Lo aconsejable es
humedecer paños con agua
tibia y colocarlos sobre la
zona congelada.

"Aguas Araucanía tiene
canales de atención las 24
horas del día los 7 días de la

semana, como el call center
600 200 4545 y las redes
sociales como twitter , fa-
cebook e Instagram donde
pueden realizar consultas y
solicitar atenciones técnicas
en caso de inconvenientes",
acotó.

Aguas Araucanía premió en Angol a ganadoras
de concurso infantil sobre el cuidado del agua

Iniciativa busca
incentivar en niños
la importancia del

recurso hídrico
y continuará

desarrollándose
durante todo el año

2026.

Neimar Claret Andrade

Dos niñas de Angol fue-
ron reconocidas por Aguas
Araucanía como ganadoras
de un concurso infantil de
dibujo orientado a promo-
ver el cuidado responsable
del agua y la protección de
la naturaleza.

La actividad se desarrolló
en la oficina comercial de la
sanitaria en la capital pro-
vincial y forma parte de una
iniciativa implementada
este año por la empresa, di-
rigida a menores de entre 3
y 10 años que acompañan a
adultos a realizar trámites.
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El gerente regional de
Clientes de Aguas Arauca-
nía, Milton Morales, explicó
que el certamen contempla
dos categorías divididas
por edades. "Este concurso
se divide en dos categorías,
que nosotros denominamos
la categoría Gotitas, que son
los más chiquititos, de 3 a 6
años de edad y la categoría
Gotas de 7 a 10 años".

Asimismo, detalló que "a
través de este concurso in-
fantil de dibujo esperamos

incentivar y motivar a los ni-
ños con el cuidado respon-
sable del agua y el cuidado
de la naturaleza".

Morales explicó que los
dibujos no pueden entre-
garse listos, sino que deben
ser realizados íntegramente
dentro de las dependencias
de la empresa, específica-
mente en un espacio acon-
dicionado especialmente
para los menores en donde
cuentan con lápices de co-
lores, hojas, sillas y mesas.

"Una de las condiciones del
concurso es que el dibujo
tiene que ser íntegramente
desarrollado acá en nuestra
oficina comercial".

La idea, según subrayó es
que "los clientes que nos vi-
siten en nuestros centros de
clientes y que están acom-
pañados por niños, puedan
participar en esta actividad,
para lo cual contamos con
un espacio preparado y có-
modo para que los niñitos
puedan en una mesa, en si-

llas y tengan sus materiales
para poder dibujar de forma
cómoda y segura".

El ejecutivo agregó que la
iniciativa se mantendrá acti-
va durante todo el año y que
las premiaciones se efectua-
rán de manera trimestral.

La difusión del concurso
se realiza principalmen-
te a través de redes socia-
les, además de los canales
de atención y contacto de
Aguas Araucanía con la co-
munidad.
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