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Desempleo: articular mercado laboral y
academia es clave

Eduardo Marín
Gerente general de
Trabajando.com

a última tasa de des-
a

8,9%, con más de 9
mil personas desemplea
das. A su vez, la ocupació
informal subió a un 26,5
a nivel nacional, llegand
en algunas regiones por
sobre el 30%.

Sumado a estas pre-
ocupantes cifras, emerge
también el fenómeno d
subempleo -trabajadores
sobrecalificados- lo que
comienza a ser una seña
preocupante en el mercado
laboral chileno. En la otra
vereda, estudios indican
que más de un 11% de tr
bajadores están subcalifica-
dos, es decir, personas que

carecen de la formación
que su puesto requiere.

Ambos fenómenos tie-
nen un impacto directo en
la productividad: se desa-
provecha el capital huma-
no formado y, al mismo
tiempo, el mercado laboral
queda con vacantes sin cu-
brir por falta de competen-
cias específicas.

El desafío no es solo
crear más empleos, sino
conectar de mejor mane-

con las necesidades del
mercado. Universidades,
centros de formación técni-
ca, institutos profesionales
y empleadores deben dia-
logar. Ajustar mallas, anti-
cipar nuevas competencias
y fortalecer la reconversión
laboral es fundamental.
Sin esa articulación, Chile
seguirá formando perso-
nas para trabajos que no
encuentran y dejando em-
pleos disponibles para per-
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CARTAS AL DIRECTOR
Desfase estructural

EI incidente que habría
afectado a diversos
servicios públicos

dejó al descubierto una
vulnerabilidad persistente,
que resulta difícil de seguir
disimulando. En Chile, du-
rante los últimos años, se
ha legislado bastante so-
bre ciberseguridad, datos
personales y delitos infor-
máticos, pero entre la pro-
mulgación de una ley y su
implementación efectiva en
el aparato público ha trans-
currido demasiado tiempo.
La tecnología, sobre todo
después de la irrupción de
la inteligencia artificial, no
espera ese ritmo.

El problema de fondo es
que, cuando el sistema pú-
blico es vulnerado, el dato
comprometido no le perte-
nece al Estado; lo entregó
el ciudadano para que le
devolvieran un impuesto o
para realizar cualquier trá-
mite del día a día y, desde
ese minuto, queda expues-
to a una cadena de fraude

que conocemos muy bien,
y que termina, muchas ve-
ces, con dineros transferi-
dos al extranjero, imposi-
bles de recuperar.

La ciberseguridad dejó
de ser un tema del área
de TI. Hoy es una decisión
que se toma en los nive-
les más altos de cualquier
institución, o que, sencilla-
mente, no se está tomando
y, por lo mismo, no basta
con que un cargo público
crítico se llene por afini-
dad política. Quien queda
a cargo de los datos de
millones de personas tie-
ne que estar técnicamente
preparado para esa res-
ponsabilidad. Mientras eso
no se entienda, las leyes
que tanto nos costó dictar
van a quedar como bue-
nas intenciones y los ciber-
delincuentes van a seguir
siendo, cómodamente, los
únicos culpables.

Juan Pablo López
Director Ciberlegal

Lo que no te cuentan sobre
ser madre y ejecutiva al
mismo tiempo

Javiera Jamis
Communications &
Sustainability Manager
South LAC, Diageo Chile

ay experiencias de
la maternidad de
las que se habla

poco. Se habla del post-
natal y de las licencias.
Pero hay un duelo que
muchas mujeres atravie-
san en silencio: el de un
embarazo que no llega a
término. Yo lo viví. Diageo
me dio algo que todavía
pocas empresas ofrecen:
tiempo, contención y un
espacio sin juicios para
transitarlo.

No es una vivencia ex-
cepcional. La Organización
Mundial de la Salud ha se-
ñalado que cerca de uno
de cada cuatro embarazos
termina en aborto espon-
táneo. Pero, pese a su fre-
cuencia, muchas mujeres
lo viven en silencio, con
una dimensión emocional
que las cifras no reflejan.
Reconocer ese duelo des-
de el trabajo es visibilizar
una realidad que también
forma parte de la vida la-
boral.

Después de vivir una
pérdida gestacional, en-
terarme de que estaba
embarazada nuevamente
-esta vez de mi hija- fue
una alegría profunda,
pero también un momen-
to atravesado por miedos.
Pude vivirlo distinto por-
que sabía que mi entorno
laboral no me iba a exigir
elegir.

En Chile, la materni-
dad todavía puede afectar
la continuidad laboral de
muchas mujeres, no por
falta de talento, sino por-
que los cuidados siguen

distribuidos de manera
desigual. Detrás hay pre-
guntas silenciosas: cómo
será recibida la noticia de
un embarazo, si una licen-
cia será leída como falta
de disponibilidad o si ser
madre puede afectar una
carrera.

Esa presión es el ver-
dadero desafío. No se
trata solo del permiso le-
gal, sino de la cultura que
rodea su uso: la duda de
si un embarazo será vis-
to como menor ambición,
cuando es "el momento
adecuado" y tener que de-
mostrar que la maternidad
no disminuye la capacidad
de liderar.

Por eso, las organiza-
ciones necesitan más que
políticas: necesitan líderes
capaces de entender el
momento personal de su
equipo. Acompañar estos
procesos no es solo empa-
tía; también es liderazgo.
Quien acompaña a una co-
laboradora en duelo gesta-
cional construye una cultu-
ra más humana.

La corresponsabilidad
real, donde los hombres
también toman licencias y
el cuidado es compartido,
no es una utopía; es una
decisión cultural. En Chile
hay derechos asociados
al postnatal parental, pero
el cambio ocurre cuando
la organización permite
usarlos sin culpa ni cos-
tos.

El sector privado tam-
bien tiene un rol clave.
Aunque hay dinámicas fa-
miliares donde las empre-
sas no inciden, sus prác-
ticas sí pueden moldear
comportamientos. Benefi-
cios humanos, flexibilidad y
liderazgos que acompañan
elevan estándares e influ-
yen en una agenda laboral
moderna.

Este Día de la Madre no
quiero celebrar sólo la ma-
ternidad. Quiero celebrar
a las mujeres que la viven
mientras lideran equipos.
Una empresa que acompa-
ña en el duelo, da flexibili-
dad sin culpa y apoya una
carrera sin pedir elegir no
debería ser un privilegio,
debería ser el estándar de
una cultura laboral más hu-
mana.
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