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CAMILA FIGUEROA

Gladys Svilanovich, de 82 años,
sobrevivió -sin secuelas- a un
accidente cerebrovascular (ACV)

gracias a las bondades de la telemedi-
cina, que permitió que un neurólogo de
Santiago dirigiera el tratamiento de un
urgenciólogo en Punta Arenas.

Era febrero y al regresar de una cami-

nata, Cecilia Svilanovich, hija de Gladys,
recuerda que vio que su mamá tenía el
rostro asimétrico, con las mejillas caídas
y con una comisura de la boca apuntan-
do extrañamente hacia
abajo. "El lado izquierdo
de su cara estaba como
derretido y se le enten-
día poco lo que hablaba.
Como en mi familia hay
varios antecedentes de
ACV, pude identificar los
síntomas e ir inmedia-
tamente a la urgencia
más cercana a la casa",
relata.

Cuenta Cepeda que, gracias al servi-
cio telemático de la clínica -que permite
contactar a especialistas de turno-, se
logró coordinar con un neurólogo de
Santiago, quien guio todo el procedi-

Gladys Svilanovich estaba en Magallanes y fue asistida desde Santiago

Paciente fue tratada de un ACV

con neurólogo a distancia
miento para tratar el ACV de la paciente.
El tratamiento, agrega, consistió en la ad-
ministración de un fármaco para disolver
el coágulo.

"TeleACV es la respues-
ta de RedSalud para mejo-
rar, con acceso y equidad,
la atención de patologías
neurológicas agudas
en las nueve clínicas de la
red. Esta evolución permi-
te disminuir la mortalidad y
las secuelas funcionales",
agrega Cristian Rodríguez,
neurólogo y jefe del Depar-
tamento de Enfermedades

del Sistema Nervioso de RedSalud.
Allan Mix, director del Programa de

Especialidad en Medicina de Urgencia
de la Universidad Diego Portales (UDP),
explica que un ACV ocurre cuando la irri-
gación sanguínea cerebral se interrumpe,
provocando que las neuronas se dañen
y produzcan -como consecuencia- proble-
mas para hablar, dificultad o imposibilidad
para mover un brazo o pierna, e incluso
la muerte.

"Es la primera causa de muerte en
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nuestro país. En el caso del ACV isquémi-
co (conocidos como infartos cerebrales),
existe una ventana de oportunidad de 4,5
horas en la cual la administración de un
medicamento y de una terapia pueden
evitar el riesgo de quedar con secuelas",
describe.

"En nuestro país existen muy pocas
urgencias con neurólogo de turno y es
por eso que para poder complementar
el apoyo de estos especialistas, se han
desarrollado distintas alternativas como,
en este caso, la teleasistencia", agrega
Mix

Cecilia Svilanovich, hija de Gladys, ce-
lebra que su madre pudo ser atendida
a tiempo gracias a la ley de urgencias
independiente de su previsión. "Mi mamá
es Fonasa, no pagó nada. No quedó con
secuelas. Está muy bien", finaliza.

El doctor Rodríguez

explica que TeleACV
permite disminuir la
mortalidad y secuelas.
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"No quedó con
secuelas. Está

muy bien",
dice Cecilia

Svilanovich, su
hija.

Gladys y Cecilia Svilanovich llegaron
específicamente a la Clínica RedSalud
Magallanes, donde el doctor Mario Cepe-
da, jefe de Urgencia, detectó que Gladys
presentaba un compromiso neurológico
agudo: había que actuar inmediatamen-
te.
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